OSNUTEK

Na podlagi drugega odstavka 175. ¢lena Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t.
130/22 in 18/23 — ZDU-10) Vlada Republike Slovenije izdaja

Uredbo o ukrepih za konéne uporabnike invalide pri zagotavljanju storitev iz nabora
univerzalne storitve

1. €len
(vsebina uredbe)

Ta uredba dolo¢a minimalne ukrepe za konéne uporabnike invalide pri zagotavljanju storitev iz nabora
univerzalne storitve, kot je dolo€en v drugem odstavku 166. &lena Zakona o elektronskih komunikacijah
(Uradni list RS, §t. 130/22; v nadaljnjem besedilu: zakon).

2. clen
(pomen izrazov)

(1) V tej uredbi izraz kon&ni uporabnik invalid oziroma narocnik invalid pomeni:

- gluhega ali nagluSnega konénega uporabnika oziroma naroénika, ki mu je bila ugotovljena
najmanj 60-odstotna telesna okvara zaradi izgube sluha,

- gluhoslepega konénega uporabnika oziroma naro¢nika z najmanj 50-odstotno izgubo sluha po
Fowlerju in prvo do vklju€no peto kategorijo slepote in slabovidnosti,

- konénega uporabnika oziroma naro¢nika, ki mu je bila ugotovljena najmanj 80-odstotna telesna
okvara druge vrste.

(2) Javna mobilna komunikacijska storitev pomeni javno komunikacijsko storitev, ki je v celoti ali
preteZno sestavljena iz prenosa signalov preko mobilnih omrezij.

(3) Preostali izrazi, uporabljeni v tej uredbi, imajo enak pomen, kot je dolo€en v zakonu.

3. ¢len
(prikljucitev na javno komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji)

(1) lzvajalec univerzalne storitve prednostno obravnava zahtevo koncnega uporabnika invalida za
prikljucitev na javno komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji.

(2) Izvajalec univerzalne storitve brezplacno prednostno obravnava in odpravi okvare na dostopovnem
vodu do konénega uporabnika invalida. Konéni uporabnik invalid, ki ni naroénik, sporo€i izvajalcu
univerzalne storitve, katero omrezno priklju¢no to€ko uporablja, kar dokazuje s potrdilom o stalnem ali
zaCasnem prebivaliS¢u na naslovu, na katerem je omrezZna priklju¢na tocka.

4. ¢len
(dostop do govornih komunikacijskih storitev in ustreznega Sirokopasovnega dostopa do
interneta na fiksni lokaciji)

(1) Splosni pogoji izvajalca univerzalne storitve in sploSni pogoji operaterja, ki ima letni prihodek iz
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zagotavljanja javnih komunikacijskih omreZij oziroma izvajanja javnih komunikacijskih storitev visji od
dveh milijonov evrov, za dostop do govornih komunikacijskih storitev in ustreznega Sirokopasovnega
dostopa do interneta na fiksni lokaciji iz drugega odstavka 166. Clena zakona ter ustrezajoCi cenik
morajo biti dostopni v zvo&nem in video zapisu oziroma v takSni elektronski obliki, ki omogoca pretvorbo
v konénemu uporabniku invalidu zaznavno obliko.

(2) Izvajalec univerzalne storitve in operater iz prejSnjega odstavka, ki ponuja dostop do govornih
komunikacijskih storitev in ustrezen Sirokopasovni dostop do interneta na fiksni lokaciji iz drugega
odstavka 166. ¢lena zakona, zagotovita konénemu uporabniku invalidu 50-odstotni popust pri prikljucitvi
na javno komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji in 50-odstotni popust pri mesecni naro¢nini za javne
govorne komunikacijske storitve in ustrezen Sirokopasovni dostop do interneta na fiksni lokaciji iz
drugega odstavka 166. ¢lena zakona.

(3) lzvajalec univerzalne storitve in operater iz prvega odstavka tega ¢lena omogocita, da se slepi ali
slabovidni naro¢nik invalid lahko seznani z viSino raduna z govornimi sporocili oziroma v tak3ni
elektronski obliki, ki mu omogoca pretvorbo v njemu zaznavno obliko.

(4) Tehnicno opremo za pretvorbo iz prvega in tretjega odstavka tega ¢lena si zagotovi kon¢ni uporabnik
invalid sam.

5. ¢len
(dostop do univerzalnega imenika za slepe in slabovidne)

Izvajalec univerzalne storitve omogodi, da so slepemu ali slabovidnemu in gluhoslepemu konénemu
uporabniku invalidu na posebni Stevilki dostopni podatki iz univerzalnega imenika v govorni obliki in da
mu je na tej Stevilki zagotovljena tudi pomo¢€ pri posredovanju klicev. Klici na to posebno Stevilko so za
slepe, slabovidne in gluhoslepe konéne uporabnike invalide brezplaéni.

6. Clen
(dostop do univerzalne imenisSke sluzbe za gluhe ali naglusne)

(1) lzvajalec univerzalne storitve omogoci, da so gluhemu ali nagluSnemu in gluhoslepemu konénemu
uporabniku invalidu na posebni Stevilki dostopni podatki o naroCnikih iz univerzalnega imenika s
prenosom zapisanega besedila na terminal kon¢nega uporabnika invalida. Navedena obveznost se
izvaja z uporabo terminala za javno mobilno komunikacijsko storitev, e pa je tehni€no mogoce, lahko
tudi preko omrezne priklju¢ne tocke konénega uporabnika invalida na fiksni lokaciji na terminal za javno
komunikacijsko storitev na tej lokaciji.

(2) Kon¢ni uporabnik invalid iz prejSnjega odstavka mora na poslano poizvedbo v besedilni obliki dobiti
odgovor tudi v tej enaki obliki v skladu s parametri kakovosti iz sploSnega akta iz tretjega odstavka 199.
Clena zakona, kakor je dolo¢eno v prejSnjem odstavku.

7. ¢len
(dostop do storitev v sili za gluhe ali naglusne)

Izvajalec univerzalne storitve in operater iz prvega odstavka 4. ¢lena te uredbe gluhemu ali nagluSnemu
in gluhoslepemu konénemu uporabniku invalidu zagotovita komunikacijo v sili, ki omogoca prenos
zapisanega besedila preko terminala konénega uporabnika invalida. Navedena obveznost se izvaja z
uporabo terminala za javno mobilno komunikacijsko storitev, e pa je tehni€no mogoce, lahko tudi preko
omrezne prikljuéne tocke konénega uporabnika invalida na fiksni lokaciji z uporabo terminala za javno
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komunikacijsko storitev na tej lokaciji.

8. ¢len
(dokazovanje upravicenosti in preverjanje istovetnosti)

(1) I1zpolnjevanje pogojev iz prvega odstavka 2. ¢lena te uredbe se dokazuje s pravhomocno odlo¢bo
ali mnenjem pristojnega izvedenskega organa.

(2) Za uporabo posebne Stevilke iz 5. €lena te uredbe koné&ni uporabnik invalid, ki ni naro€nik, sporoci
izvajalcu univerzalne storitve, katero omrezno prikljuéno toc¢ko uporablja, kar dokazuje s potrdilom o
stalnem ali zacasnem prebivaliS€u na naslovu, kjer je ta tocka.

9. ¢len
(konéni uporabniki invalidi oziroma narocniki invalidi, upravi€eni do popustov)

(1) Do popustov pri prikljucitvi na javno komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji in pri mesecnih
naro¢ninah do javno dostopnih storitev na fiksni lokaciji v skladu z drugim odstavkom 4. ¢lena te uredbe
je upravi¢en konéni uporabnik invalid oziroma naroCnik invalid brez zagotovljenih sredstev za
zadovoljevanje minimalnih Zivljenjskih potreb v viSini, ki omogoc¢a preZivetje.

(2) Izpolnjevanje pogoja iz prejSnjega odstavka se dokazuje:

- s pravhomocno odlo¢bo organa, s katero je bila ugotovljena upraviéenost do denarne socialne
pomodi ali varstvenega dodatka, ali

- s pravhomocno odlocbo, s katero je bila ugotovljena upravi¢enost do dodatka za pomoc€ in
postrezbo, ali z obvestilom o nakazilu, ali

- s pravhomocno odlo¢bo, s katero je bil konénemu uporabniku priznan status invalida po zakonu,
ki ureja socialno vkljuCevanje invalidov.

(3) Ce je konéni uporabnik invalid mladoletna oseba, se izpolnjevanje pogoja iz prvega odstavka tega
¢lena dokazuje tudi s pravnomocéno odlo¢bo organa, s katero je bila za njegovega starSa ali zakonitega
zastopnika ugotovljena upravienost do denarne socialne pomodi ali varstvenega dodatka ali s
pravhomoéno odloc¢bo, s katero je bila ugotovljena upravi¢enost do dodatka za pomo¢€ in postrezbo za
mladoletno osebo, ali z obvestilom o nakazilu.

10. ¢len
(povrnitev stroskov)

(1) Ministrstvo, pristojno za socialne zadeve, izvajalcu univerzalne storitve in operaterjem iz prvega
odstavka 4. Clena te uredbe na podlagi predlozene dokumentacije, iz katere je razvidno Stevilo
sklenjenih pogodb z uporabniki invalidi, ki so upravi¢eni do popustov v skladu s to uredbo, povrne razliko
med komercialno ceno storitve in ceno z upostevanim popustom iz drugega odstavka 4. ¢lena te uredbe,
ki so jo placali kon€ni uporabniki invalidi oziroma naro¢niki invalidi.
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(2) lzvajalec univerzalne storitve in operaterji iz prvega odstavka 4. ¢lena te uredbe dokumentacijo za
povrnitev razlike iz prejSnjega odstavka ministrstvu, pristojnemu za socialne zadeve, predloZijo enkrat
letno, najpozneje do 31. marca tekoCega leta za preteklo koledarsko leto. Ministrstvo razliko povrne v
treh mesecih od prejema popolne dokumentacije.

11. €len
(prekrsek)

(1) Z globo od 1.000 do 20.000 eurov se za prekrSek kaznuje pravna oseba, z globo od 50.000 do
400.000 eurov pa pravna oseba, ki se po zakonu, ki ureja gospodarske druzbe, Steje za srednjo ali
veliko gospodarsko druzbo, ¢e naroCniku zagotovi popust iz drugega odstavka 4. ¢lena te uredbe brez
predhodne preverbe upravi¢enosti v skladu s prvim odstavkom 8. ¢lena in 9. ¢lenom te uredbe.

(2) Z globo od 1.000 do 20.000 eurov se kaznuje samostojni podjetnik posameznik ali posameznik, ki
samostojno opravlja dejavnost, Ce stori prekrSek iz prejSnjega odstavka.

(3) Z globo od 500 do 10.000 eurov se kaznuje odgovorna oseba pravne osebe, odgovorna oseba
samostojnega podjetnika posameznika oziroma posameznika, ki samostojno opravlja dejavnost, Ce stori
prekrdek iz prvega odstavka tega Clena.

(4) Z globo od 1.000 do 5.000 eurov se kaznuje posameznik, ki stori prekrSek iz prvega odstavka tega
Clena.

12. élen
(prenehanje uporabe)

Z dnem uveljavitve te uredbe se preneha uporabljati Uredba o ukrepih za konéne uporabnike invalide
(Uradni list RS, 38/14 in 130/22 — ZEKom-2).

13. ¢len
(zacetek veljavnosti)

Ta uredba zacne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Ljubljana,
St.
EVA 2023-3150-0008

Vlada Republike Slovenije
Dr. Robert Golob
Predsednik
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OBRAZLOZITEV
l. UVOD

1. Pravna podlaga

Zakon o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 130/22 in 18/23 — ZDU-10; v nadaljnjem
besedilu: ZEKom-2) v drugem odstavku 175. ¢lena dolo¢a, da vlada z uredbo doloci druge ukrepe,
s katerimi se kon&nim uporabnikom invalidom zagotavljata enakovredna uporaba in dostop do
storitev iz drugega odstavka 166. ¢lena ZEKom-2 (storitve iz nabora univerzalne storitve), kot ga
imajo konéni uporabniki invalidi, vklju¢no z enakovrednim dostopom do storitev v sili.

2. Rok za izdajo predpisa
Rok za izdajo uredbe je Sest mesecev od uveljavitve ZEKom-2, to je do 10. maja 2023.
3. Splosna obrazlozitev v zvezi s predlogom predpisa, Ce je potrebna

Sprejem uredbe je potreben zaradi novega ZEKom-2, ki v drugem odstavku 175. ¢lena vzpostavlja
pravno podlago za dolocitev ukrepov za konéne uporabnike invalide pri zagotavljanju storitev iz
nabora univerzalne storitve. Sredstva za financiranje ukrepov se zagotovijo iz drzavnega proracuna.
Do sprejema uredbe se sicer e naprej uporablja Uredba o ukrepih za konéne uporabnike invalide
(Uradni list RS, st. 38/14 in 130/22 — ZEKom-2), ki je bila razveljavljena z ZEKom-2. Predlog uredbe
sloni na vsebinskih reSitvah prejSnje uredbe z ustreznimi prilagoditvami glede na z ZEKom-2
spremenjen nabor univerzalne storitve (npr. v nabor univerzalne storitev ne sodijo ve¢ javne
telefonske govorilnice) in nekatere druge prilagoditve, ki stremijo k pove€anju moznosti izbire za
kon¢ne uporabnike invalide, z namenom, da ima torej tudi ta skupina prebivalstva moznost izbire
med razli€nimi izvajalci storitev. Navedeno je tudi skladno s cilji, ki jih na podro&ju zagotavljanja
univerzalne storitve zasleduje Direktiva 2018/1972/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne 11.
decembra 2018 o Evropskem zakoniku o elektronskih komunikacijah (v nadaljnjem besedilu:
Direktiva 2018/1972/EU). Predlog uredbe uposteva tudi spremenjen koncept financiranja ukrepov
za kon¢ne uporabnike invalide, to je financiranje iz drzavnega prorac¢una. Predlog uredbe ne ureja
veC¢ najema ali nakupa konénim uporabnikom invalidom prilagojene terminalske opreme, saj so
konéni uporabniki invalidi Ze na podlagi prvega odstavka 175. ¢lena ZEKom-2 upravieni do
prilagojene terminalske opreme, ki konénim uporabnikom invalidom dejansko omogoca
enakovredno uporabo in dostop do storitev iz drugega odstavka 166. ¢lena zakona, kakor ga imajo
drugi konéni uporabniki, vkljuéno z enakovrednim dostopom do storitev v sili, v skladu s predpisom,
ki ureja tehni¢ne pripomocke za uporabnike invalide.

4. Predstavitev presoje posledic na posamezna podrocja
/

5. lzjava o skladnosti predpisa s pravnimi akti Evropske unije in korelacijska tabela
/

Il. VSEBINSKA OBRAZLOZITEV PREDLAGANIH RESITEV

K 1. élenu

Ta ¢len doloc¢a vsebino uredbe, to je dolo€itev ukrepov za konéne uporabnike invalide pri zagotavljanju
storitev iz nabora univerzalne storitve, ki so dolo€ene v drugem odstavku 166. ¢lena ZEKom-2. Gre za
prikljuCitev na javno komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji na razumno zahtevo konénega
uporabnika, prek katere je zagotovljen dostop do govorne komunikacijske storitve in ustreznega
Sirokopasovnega interneta ter zagotavljanje in dostop do univerzalnega imenika in univerzalne sluzbe
za dajanje informacij o naroc¢nikih.

K 2. ¢lenu

V tem Clenu je opredeljen izraz »konéni uporabnik invalid« oziroma »naro€nik invalid«. Za kon¢nega
uporabnika oziroma narocnika invalide se Steje gluhi ali naglusni konéni uporabnik oziroma naro&nika
ki mu je bila ugotovljena najmanj 60-odstotna telesna okvara zaradi izgube sluha, gluhoslepi konéni
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uporabnik oziroma naro¢nik z najmanj 50-odstotno izgubo sluha po Fowlerju in prvo do vkljuéno peto
kategorijo slepote in slabovidnosti ter konéni uporabnik oziroma naro¢nik, ki mu je bila ugotovljena
najmanj 80-odstotna telesna okvara druge vrste. V primerjavi s prejSnjo uredbo je dodana samostojna
skupina gluhoslepih kon&nih uporabnikov oziroma naro¢nikov invalidov. Gluhoslepota je namre¢
samostojna invalidnost, ki je opredeljena tudi v Odredbi o dologitvi vrst in stopenj telesnih okvar (Uradni
list RS, §t. 163/21), katere sestavni del je Seznam telesnih okvar, ki sluhoslepoto opredeljuje v poglavju
Il. Mozganski zivci, vid in sluh, C. Sluh in vestibularni sindromi, kot prvo do peto kategorijo slabovidnosti
in obojestransko izgubo sluha 50% in ve¢ po Fowlerju-Sabinu.

V drugem odstavku je opredeljen tudi izraz »javna mobilna komunikacijska storitev«, ki pomeni javno
komunikacijsko storitev, ki je v celoti ali preteZzno sestavljeno iz prenosa signalov preko mobilnih omreZij.
Preostali izrazi, ki so uporabljeni v tej uredbi, imajo enak pomen, kot je dolo¢en v ZEKom-2.

K 3. élenu

Predlog 3. ¢lena ohranja vsebino 3. &lena prejSnje uredbe, ki se nanasa na priklju€itev na javno
komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji. Izvajalec univerzalne storitve mora prednostno obravnavati
zahteve kon¢nih uporabnikov invalidov za priklju€itev na to omreZje. Prednostno in brezpla¢no je treba
odpravljati napake na dostopovnih vodih do omreZnih prikljuénih tock konénih uporabnikov invalidov. To
moznost lahko izkoristijo vsi kon¢ni uporabniki invalidi in ne samo naro¢niki, saj se na ta nacin zagotovi
vecja dostopnost tudi invalidom, ki bivajo npr. v najetem stanovaniju.

K 4. ¢lenu

Slepim in slabovidnim kon&nim uporabnikom invalidom morajo biti dostopni splosni pogoji in ustrezajoci
cenik v zvo€nem zapisu oziroma v taksni elektronski obliki, ki omogoc€a pretvorbo v njim zaznavno
obliko, npr. v zvocni zapis, zapis v brajevi pisavi, povec€an prikaz in tisk. Elektronska oblika (npr. na
spletni strani) mora biti v takSnem elektronskem formatu, ki omogoc&a pretvorbo (npr. v Cisti tekstovni
obliki — ASCII — ameriSki standardni nabor za izmenjavo informacij ipd.). S tem se slepim in slabovidnim
kon&nim uporabnikom invalidom omogodi izbira nacina, po katerem se Zelijo seznaniti s sploSnimi pogoji
in cenikom. V skladu s predlogom obveznost, da se zagotovi dostopnost, ne velja le za imenovanega
izvajalca univerzalne storitve, kot je bilo dolo¢eno v prejsSnji uredbi, temve€ za vse operaterje, ki imajo
letni dohodek iz zagotavljanja javnih komunikacijskih omreZij oziroma izvajanja javnih komunikacijskih
storitev vi§ji od dveh milijonov evrov (meja je doloCena na isti viSini kot pri obveznosti vplacila v
kompenzacijski sklad). Navedena resitev sledi ciliem Direktive 2018/1972/EU in omogoca, da imajo tudi
kon¢&ni uporabniki invalidi dejansko moznost izbire med razli¢nimi izvajalci storitev. Na enak nacin mora
izvajalec univerzalne storitve omogociti, da se slepi in slabovidni naroéniki invalidi lahko seznanijo z
visino racuna. Navedeno poveca gotovost pri uporabi javnih komunikacijskih storitev. Tehni¢no opremo
za pretvorbo iz elektronske oblike v njim zaznavno obliko si zagotovijo konéni uporabniki invalidi sami.
Posamezni naroéniki invalidi, ki nimajo zagotovljenih zadostnih sredstev za prezivljanje, so upraviceni
tudi do 50-odstotnega popusta pri prikljucitvi na javno komunikacijsko omrezje na fiksni lokaciji in 50-
odstotni popust pri meseéni naro€nini za javne govorne komunikacijske storitve in ustrezen
Sirokopasovni dostop interneta na fiksni lokaciji. Popust pri mesecni narocnini velja za osnovne storitve
iz nabora univerzalne storitve, ne pa na druge paketne storitve (npr. popust na paket trojcek, kjer je npr.
vklju€ena tudi televizija). Obveznost, da zagotovijo popust, velja tako za izvajalca univerzalne storitve
kot tudi za druge operaterje, ki imajo letni prihodek iz zagotavljanja javnih komunikacijskih omreZij
oziroma izvajanja javnih komunikacijskih storitev vi§ji od dveh milijonov evrov. Za slednje obveznost
velja le v primeru, da v okviru svoje ponudbe Ze nudijo samostojne pakete, sestavljene iz govornih
komunikacijskih storitev in ustreznega Sirokopasovnega dostopa do interneta (to je trenutno 10/1 Mb/s).

K 5. élenu

Predlog ¢lena ohranja vsebino 6. €lena prejSnje uredbe, ki ureja dostop do univerzalnega imenika za
slepe in slabovidne. V skladu z obrazloZitvijo k 2. ¢lenu so med upraviéence dodani tudi gluhoslepi
kon¢ni uporabniki invalidi. Slepi, slabovidni in gluhoslepi konéni uporabniki invalidi ne morejo uporabljati
klasi¢nih imenikov, zato so upravi¢eni, da podatke iz univerzalnega imenika dobijo brezplaéno na
posebni Stevilki. Na njej lahko tudi vzpostavijo zvezo z Zeleno Stevilko.

K 6. ¢lenu

Predlog ¢lena ohranja ureditev iz 7. €lena prejSnje uredbe. V skladu z obrazlozitvijo k 2. ¢lenu so med
upraviCence dodani tudi gluhoslepi kon¢ni uporabniki invalidi. Gluhim ali naglusnim in gluhoslepim
konénim uporabnikom invalidom je zaradi njihove telesne oviranosti oteZzen dostop do podatkov o
narocnikih iz univerzalnega imenika po imeniski sluzbi. Z uporabo govornih komunikacijskih storitev
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namre¢ ne morejo dostopati do podatkov kakor sliSe€i uporabniki. Zato je naloZena obveznost izvajalcu
univerzalne storitve imeniSke sluzbe, da tem konénim uporabnikom invalidom na posebni Stevilki
zagotovi dostop do podatkov o naro¢nikih iz univerzalnega imenika s prenosom zapisanega besedila
(npr. sms) na terminal konénega uporabnika invalida. Gluhi ali naglusni in gluhoslepi kon¢ni uporabniki
invalidi morajo na posebno Stevilko imeniske sluzbe poslano poizvedbo v besedilni obliki dobiti odgovor
v isti obliki. Tako se jim zagotovi enakovredna storitev, kakrSno uZivajo drugi konéni uporabniki. 1z
tehniénih razlogov se bo navedena obveznost zagotavljala z uporabo terminala za javnho mobilno
komunikacijsko storitev (torej po mobilnem telefonu). V primerih, ko je to tehni¢no mogoce, pa se bo
lahko ta obveznost zagotavljala tudi preko omrezZne priklju¢ne to¢ke konénega uporabnika invalida na
fiksni lokaciji na terminal za javho komunikacijsko storitev na tej lokaciji (uporaba fiksne telefonije, e
omrezje taksno storitev podpira).

Izvajalec univerzalne storitve bo storitev moral izvajati v skladu s parametri kakovosti, dolo¢enimi v
sploSnem aktu iz tretjega odstavka 199. ¢lena ZEKom-2.

K7. €lenu

Doloc¢ba tretjega odstavka 200. ¢lena ZEKom-2 nalaga izvajalcem medosebnih komunikacijskih storitev
na podlagi Stevilke, da morajo uporabnikom invalidom omogociti komunikacijo v sili z uporabo govornih
in znakovnih jezikov ter drugih oblik negovorjenih jezikov. Izvajalec zagotavlja tovrstno komunikacijo v
sili na nacin in v obsegu, kakor je to tehniéno mogoce; Ce zatrjuje, da navedene obveznosti iz tehni€nih
razlogov ni mogoce izpolniti, nosi breme dokazovanja te nezmoznosti. Skladno s predlogom 7. ¢lena so
izvajalec univerzalne storitve in operaterji s prihodki iz zagotavljanja javnih komunikacijskih omreZij
oziroma izvajanja javnih komunikacijskih storitev, vigjimi od dveh milijonov evrov, zavezani, dav vsakem
primeru (brez sklicevanja na tehni¢no nezmoznost, ki je tu ne more biti glede na znano stanje tehnike)
gluhemu ali nagludnemu in gluhoslepemu konénemu uporabniku invalidu zagotovi komunikacijo v sili,
ki omogoca prenos zapisanega besedila (npr. SMS) preko terminala konénega uporabnika invalida. 1z
tehniénih razlogov pa se ta obveznost zagotavlja z uporabo terminala za javno mobilno komunikacijsko
storitev (torej po mobilnem telefonu). V primerih, ko je to tehni€no mogoce, pa se lahko ta obveznost
zagotavlja tudi preko omrezne prikljucne tocke kon&nega uporabnika invalida na fiksni lokaciji na
terminal za javno komunikacijsko storitev na tej lokaciji (uporaba fiksne telefonije, e omrezje takSno
storitev podpira).

K 8. €lenu

V tem €lenu je opredeljen nacin dokazovanja upravi¢enosti, in sicer kon¢ni uporabnik oziroma naro¢nik
dokazuje, da se Steje za kon€nega uporabnika invalida oziroma naroc¢nika invalida s pravhomocéno
odlocbo ali mnenjem pristojnega izvedenskega organa. Gre za enak nacin dokazovanja upravicenosti,
kot je v Cetrtem odstavku 174. ¢lena ZEKom-2 dolo€en za uporabnike invalide z nhajmanj 60-odstotno
telesno okvaro zaradi izgube sluha ali najmanj 80-odstotno telesno okvaro druge vrste, ki uveljavljajo
pravico do posebnih cenovnih opcij oziroma paketov v okviru zagotavljanja cenovne dostopnosti
univerzalne storitve. Hkrati se v tem ¢lenu dolo¢a nacin preverjanja upravic¢enja do uporabe Stevilke iz
5. ¢lena uredbe (brezplacni klic na posebno Stevilko za dostop do univerzalnega imenika za slepe,
slabovidne in gluhoslepe koncne uporabnike invalide).

K 9. élenu

V tem Clenu so enako kakor v prejsnji uredbi dolo€eni upravi¢enci do prejemanja popustov, to so konéni
uporabniki invalidi oziroma naroCniki invalidi brez zagotovljenih sredstev za zadovoljevanje minimalnih
Zivljenjskih potreb v visini, ki omogoca prezivetje. Kot upravi¢enci so doloCeni tudi invalidi s statusom
invalida po Zakonu o socialnem vklju€evanju invalidov (Uradni list RS, §t. 30/18, 196/21-ZDosk in
206/21-ZDUPSOP), ki ne morejo samostojno opravljati vegine ali vseh Zivljenjskih potreb ter si
zagotavljati sredstev za preZivljanje. Iz tega naslova prejemajo nadomestilo za invalidnost za pokrivanje
osnovnih Zivljenjskih stroSkov, ki jim omogoc€a enakovredno Zivljenje in prebivanje v skupnosti.

Dolo¢ene so tudi listine, s katerimi se dokazuje upravi€enost do prejemanja popustov, pri Cemer se sledi
ureditvi, kot je dolo¢ena v 174. ¢lenu ZEKom-2 za dokazovanje upravi¢enosti do posebnih cenovnih
opcij oziroma paketov. Kot dokazilo po tretiem odstavku (ko je konéni uporabnik invalid mladoletna
oseba) se Steje tudi pravnomocna odlocba, s katero je bila ugotovljena upravi¢enost do dodatka za
pomocg in postreZzbo za mladoletno osebo, ali obvestilo o nakazilu.

K 10. élenu



OSNUTEK

ZEKom-2 predvideva spremenjen koncept financiranja ukrepov za konéne uporabnike invalide, in sicer
je namesto povracila morebitnih neto stroSkov izvajanja univerzalne storitve iz kompenzacijskega
sklada, v katerega prispevajo operaterji, predvideno financiranje iz drzavnega proracuna. Predlog Clena
predvideva, da sredstva v viSini razlike med komercialno ceno prikljuitve in naro¢nine ter ceno z
upostevanim popustom zagotovi ministrstvo, pristojno za socialne zadeve, na podlagi predloZene
dokumentacije.

K 11. ¢lenu

Predlog ¢lena predpisuje kazni za primer krSitve te uredbe. Zaradi varovanja javnih sredstev, ki se
povrnejo operaterju, ki invalidu zagotovi popust pri prikljucitvi oziroma narocnini, je dolo€ena globa za
operaterja, ki naro¢niku zagotovi popust brez predhodne preverbe upravi¢enosti, ki se dokazuje na
podlagi listin iz 8. in 9. ¢lena te uredbe.

K 12. ¢lenu

Predlog ¢lena doloca, da se z dnem uveljavitve te uredbe preneha uporabljati Uredba o ukrepih za
kon¢ne uporabnike invalide (Uradni list RS, st. 38/14 in 130/22 — ZEKom-2), ki je bila sicer razveljavljena
Zze z ZEKom-2.

K 13. ¢lenu
Ta ¢len vsebuje dolo¢bo o zacetku veljavnosti uredbe, to je petnajsti dan po objavi v Uradnem listu
Republike Slovenije.



