
Na podlagi sedmega odstavka 58.a člena Zakona o varstvu potrošnikov (Uradni list RS, št. 98/04 –
uradno prečiščeno besedilo, 114/06 – ZUE, 126/07, 86/09, 78/11, 38/14, 19/15, 55/17 – ZKolT in 
31/18) izdaja Vlada Republike Slovenije

UREDBO
O JAMSTVU ORGANIZATORJA POTOVANJA TER PODJETIJ, KI OMOGOČAJO POVEZANE 

POTOVALNE ARANŽMAJE, ZARADI NJIHOVIH LIKVIDNOSTNIH TEŽAV

BESEDILO ČLENOV

1. člen
(vsebina)

(1) Ta uredba določa najnižjo višino zahtevanega jamstva za posamezno obliko jamstva, metodologijo 
za izračun letnega prometa, povezanega z izvedbo turističnih paketov, in pogoje delovanja jamstvene 
sheme.

(2) Določbe te uredbe, ki veljajo za organizatorje potovanj, se uporabljajo tudi za podjetja, ki 
omogočajo povezane potovalne aranžmaje.

2. člen
(oblike jamstev)

Organizator potovanja lahko jamstvo v primeru svojih likvidnostnih težav zagotovi z:
 zavarovanjem pri zavarovalnici,
 z namenskim bančnim depozitom,
 bančno garancijo ali
 vključitvijo v jamstveno shemo, ki izpolnjuje pogoje iz Zakona o varstvu potrošnikov (Uradni list 

RS, št. 98/04 – uradno prečiščeno besedilo, 114/06 – ZUE, 126/07, 86/09, 78/11, 38/14, 
19/15, 55/17 – ZKolT in 31/18; v nadaljnjem besedilu: ZVPot) in te uredbe.

3. člen
(višina jamstva zavarovanja pri zavarovalnici ali z namenskim bančnim depozitom)

Šteje se, da zavarovanje pri zavarovalnici, namenski bančni depozit ali bančna garancija izpolnjujejo 
pogoje iz drugega odstavka 58.a člena ZVPot, če kritje zadošča za višino 10 odstotkov letnega 
prometa organizatorja potovanja iz naslova organiziranja turističnih potovanj. 

4. člen
(pogoji delovanja jamstvene sheme)

(1) Jamstvena shema se lahko ustanovi v okviru katerekoli pravne osebe. Pravna oseba se šteje za 
nosilca jamstvene sheme.

(2) Če se jamstvena shema ustanovi v okviru gospodarskega interesnega združenja, članstvo v 
organizaciji ne sme biti pogoj za vključitev v shemo. 

(3) Sredstva, zbrana za namene plačila iz naslova odgovornosti organizatorja, se vodi na ločenem 
namenskem računu.



(4) Nosilec jamstvene sheme organizatorju potovanj na njegovo zahtevo omogoči vpogled v namenski 
račun iz prejšnjega odstavka.

5. člen
(zahtevana višina sredstev v jamstvenih shemah)

Višina sredstev mora zadoščati za kritje 10 odstotkov od ene petine osnove zahtevane višine 
sredstev. Za izračun osnove zahtevane višine sredstev se uporabi letni prihodek iz naslova 
organiziranja potovanja vseh vključenih organizatorjev potovanj.

6. člen
(plačila v jamstveno shemo)

(1) Nosilec jamstvene sheme določi podrobnejše pogoje plačil organizatorjev potovanj v jamstveno 
shemo. V podrobnejših pogojih lahko nosilec jamstvene sheme določi, da se zahtevana višina 
sredstev iz prejšnjega člena doseže v največ petih letih po uveljavitvi te uredbe.

(2) Pri določitvi plačil v jamstveno shemo se lahko upošteva letni promet posameznega organizatorja 
potovanja, vrsta in cena turističnih paketov, vrsta prevoza, dolžina obdobja zahtevnih predplačil pred 
začetkom turističnega paketa in njegovo bonitetno oceno, pri čemer noben izmed vključenih 
organizatorjev potovanj ne sme biti dolžan prispevati več kot 10 odstotkov svojih letnih prihodkov iz 
naslova organiziranja potovanj.

7. člen
(izstop iz jamstvene sheme)

Organizator, ki izstopi iz jamstvene sheme, je upravičen do vračila vplačanega zneska, razen če so 
bile iz jamstvene sheme plačane obveznosti zaradi njegovih likvidnostnih težav. 

8. člen
(plačilo)

Nosilec jamstvene sheme je za svoje delo upravičen do plačila nadomestila. Višino nadomestila 
nosilec jamstvene sheme določi v svojih pravilih.

9. člen
(povratek potrošnikov)

Organizator potovanja, ki je opravil povratek potrošnikov namesto organizatorja potovanja, ki ima 
oziroma je imel likvidnostne težave, je upravičen do povračila vseh stroškov, ki jih je imel s povratkom 
potrošnikov, iz jamstvene sheme.

10. člen
(regresni zahtevek)

(1) Upravitelj sheme lahko proti organizatorju potovanja, za katerega je plačal določen znesek iz 
naslova jamstva v primeru likvidnostnih težav organizatorja potovanja, uveljavlja regresni zahtevek.

(2) Sredstva, ki jih upravitelj prejme na podlagi regresnega zahtevka iz prejšnjega odstavka, vrne na 
ločen namenski račun iz tretjega odstavka 4. člena te uredbe.

11. člen
(podrobnejša pravila)



Nosilec sheme lahko sprejme podrobnejša pravila delovanja sheme.

12. člen
(končna določba)

Ta uredba začne veljati 1. januarja 2019. 
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