Priloga 6

Kriteriji za kategorizacijo
KAMP



Element St. Vsebina kriterija Tocke X Ate A

B kamp je prostorsko omejen in funkcionalno zaokrozen,
1. SKUPNE ZNACILNOSTI 1 ograjen in varovan prostor z najmanj desetimi kampirnimi - M M M M M
mesti, ki se kategorizira kot celota

gostu nudi:

prostor za postavitev avtodoma, Sotora, pocitniSke prikolice
2 ali hiSice in osebnega avtomobila ter nastanitev v Ze - M M M M M
postavljenih Sotorih, pogitniSkih prikolicah in hiSicah oziroma
lahko tudi v glampingu kot sestavhem delu kampa

glamping je prostorsko omejen in funkcionalno zaokrozZen,
3 ograjen in varovan del kampa z najman; nastanitvenimi - 6 6
enotami (velja za glamping)

nastanitvene enote v glampingu so lahko izklju¢no
samooskrbne oziroma t.i. apartmajskega tipa, v katerih si
gosti sami pripravljajo jedi, lahko so izklju¢no nesamooskrbne
oziroma t.i. sobnega tipa, ki nudijo samo nastanitev, lahko pa
ima glamping tako samooskrbne, kot tudi nesamooskrbne
nastanitvene enote (velja za glamping)

nastanitvene enote v glampingu so samostojne in prostorsko
5 loCene ter z vizualno pregrado iz naravnih materialov locene - M M
od ostalega dela kampa (velja za glamping)

splosni vtis glampinga zadostuje 2

6 - isoki 1 .
zahtevam (velja za glamping) visoKim najvisim
skupno Stevilo elektriénih prikljuékov, umivalnikov, straniSc,
pisoarjev in pomivalnih oziroma pralnih korit je zmanj$ano do

7 A . L X - M M M M M
najvec 30% glede na delez kampirnih mest, ki so komunalno
opremljena (voda, elektrika, kanalizacija)

8 skupno Stevilo pralnih korit, pralnih ali suSilnih strojev lahko ) M M M M M
zamenja do najve¢ 30% organiziran servis pranja perila

9 napis in vhod ponodi osvetljen (kadar kamp obratuje) 2 M M M M M

1 sploSen vtis urejenosti ustreza visokim zahtevam, objekt in oprema sta zelo kvalitetna in ponuja prvorazredno udobje



Element St. Vsebina kriterija Tocke
10 vstopna zapornica oz. vrata 1
11 moznost zaklepanja zapore 2
12 moznost roénega upravljanja zapore 3
13 vidni nadzor zapore iz recepcije 4
14 moznost upravljanja zapore s kartico, klju¢em, ipd. 5
15 nacrt kampa, ¢e ima vec kot 100 kampirnih mest 1
2. 1ZGLED IN CISTOCA KAMPA 16 | povrsine v kampu so v dobrem stanju, vzdrzevane, urejene i
in Ciste
celoten glamping je dobro vzdrZzevan in v brezhibni uporabi
17 e d . L . , : -
brez vidnih obnovitveno / investicijskih ovir (velja za glamping)
razpored posameznih nastanitvenih enot oz. naravna, lokalno
18 tipiéna zasaditev, zagotavljata vsem enotam zasebnost brez .
medsobojnih vizualnih, zvocnih in svetlobnih motenj (velja za
glamping)
ponudba razli¢nih tipov oz. vrst nastanitvenih enot (3otor,
19 apartma, mobilna hiska, bungalov, hiSka na drevesu, ipd.) (velja za 5
glamping)
3. UREJENOST KAMPIRNIH 20 d taind ti Siri : i3 1
POVRSIN ovozna cesta in dovozne poti Sirine najmanj 3 m
21 dovozna cesta Sirine 5,5 m, dovozne poti Sirine najmanj 3 m 3
22 plo¢nik ob dovozni cesti (velja za glamping) 1
23 ravne in urejene kampirne povrsine 1
24 najmanj 30% kampirnih mest je oznacenih 2
25 najmanj 50% kampirnih mest je oznacenih 3
26 najmanj 70% kampirnih mest je ozna&enih s




Element St. Vsebina kriterija Tocke
27 vsa kampirna mesta so oznacena S
28 najmanj 40% od vseh kampirnih mest ima elektri¢ne 1
prikljucke
najmanj 50% od vseh kampirnih mest ima elektricne

29 A 2
prikljucke

30 najmanj 70% od vseh kampirnih mest ima elektri¢ne 3
prikljucke

31 najmanj 90% od vseh kampirnih mest ima elektricne 4
prikljucke

32 najmanj 100% od vseh kampirnih mest ima elektricne 5
prikljucke
vse nastanitvene enote so komunalno opremljene (elektricnen

33 prikljugek, prikljugek za teko€o vodo in kanalizacijo) in 0znacene (velja za 5
glamping)

34 poti do recepcije in sanitarij so razsvetljene 1

35 poti do recepcije, sanitarij in parkirnega prostora so utriene 3
(asfalt, beton, oplogenost) in razsvetliene

36 tekoCa voda: 200 litrov na kampirni prostor na dan 3

37 pitna voda: na vsakih 35 kampirnih mest 1 pipa (logena od 1
strani$¢a)

38 pitna voda: na vsakih 30 kampirnih mest 1 pipa (logena od 3
strani$c¢a)

39 posode za loCevanje_odpadkov (pokrite posode, zabojniki): 15 )
litrov na 1 kampirno mesto

40 razpoloZljiva mesta za kuris€a so zavarovana pred pozarom 1

41 v delih, kjer je strnjeno SotoridCe je 1
odmik med Sotori najmanj 3 m

42 razmik med parcalami najmanj 4 m (velja za glamping) 2

43 razmik med parcalami najmanj 5 m (velja za glamping) 3




Element St. Vsebina kriterija Tocke “ e At e
St
44 razmik med parcalami najmanj 10 m (velja za glamping) 4
4. RECEPCIJA 45 ¢e ima kamp vec kot 20 kampirnih mest, ima vidno oznaceno 1 M M M
) obmodje oz. recepcijski pult, ki zagotavlja gostom zasebnost
46 lo€ena, oznaCena samostojna recepcija oz. recepcijski pult, 3 M
ki zagotavlja gostom zasebnost, s sedeZzno garnituro
47 sprejem na recepciji 8 ur na dan 5 M M M
48 14 urna? fiziéna prisotnost* recepcijskega osebja, 24 urna 15 M
dosegljivost na povprasevanje
49 24 ur dosegljivost po telefonu oz. v elektronski obliki ! M M M M
50 hitra prijava (self-check-in service) 1
51 hitra odjava (self-check-in service) 1
52 dvojezi€no osebje (ki je v stiku z gosti) 3 M M
53 osebje z oznacbo jezika, ki ga obvlada 3
(n.pr. z zastavico oznacbe jezika, ipd.)
54 prenos prtliage na Zeljo (velja za glamping) 5 M
55 organiziran prenos prtljage (velja za glamping) 10
56 varna hramba prtljage (velja za glamping) 5 M
57 prevozne storitve ali ponudba limuzine 5
(Shuttle/Limousine Service)
splodne informacije®
58 (v tiskani oz. elektronski obliki) 1 M M
dvojezi¢ne splodne informacije °
59 (v tiskani oz. elektronski obliki) 3 M M

3 osnovni obratovalni ¢as se mora ujemati s prikazano objavo na spletni strani / na potrdilu rezervacije
4 odgovorna oseba je prisotna v recepciji
5 splo$ne informacije morajo povzemati najmanj his$ni red, poZarni red, sprejem in odjava gostov, telefonska Stevilka kontaktne osebe in prve pomo¢i, obratovalni ¢as, dodatna ponudba in podobno



Element St. Vsebina kriterija Tocke

60 cenik storitev 1

61 deznik na recepciji 0z. v nastanitveni enoti (velja za glamping) 3

62 dostopen regionalni informacijski material (v tiskani oz. 1
elektronski obliki)

63 avtomat za CiS€enje Cevljev oz. pribor za €iS€enje Cevljev 3
na zeljo (velja za glamping)

64 1 no¢ni obhod 3

x 4

65 2 nocna obhoda

66 noc¢ni Cuvaj za redno Nnocno kontrolo (najmanj 2 noéni kontroli) 2

67 sistem obravnave pritoZb gostov® !

68 sistem obravnave anket gostov’ 8
dvojezi¢na spletna stran® z aktualnimi informacijami,

69 vklju¢ujo¢ dimenzije lezis¢, realne fotografije®, lego ter 1
informacije o povezavi z javnim transportom

70 mobilna spletna stran oz. aplikacija z moznostjo direktne 5
rezervacije

71 spletna stran z moZnostjo podaje ocene gostov 3

79 navodila v primeru poZarne nevarnosti -

5. SKUPNI PROSTORI ZA 23 Ias_tni _zu_rjevanji/ns)tranji rekreac_:ijski objekti'® (npr. zasebni vrt, 3 za objekt,
GOSTE tenisko igrisce, plaza oz. dostop do jezera, soba za smucarsko opremo, najvet 9

zelenica, igri§¢e za nogomet, odbojko, prostor za spro$¢anje, ...)

= O0O~N®

zajema strukturiran sprejem pritozbe, obravnavo pritozbe ter primerno reagiranje na pritozbo

zajema aktivno in sistemati¢no zbiranje ter obravnavo mnenja gostov glede kakovosti storitve, priprava analize slabosti ter dolo¢itev podrogij za izboljSave
sprejemljiv je avtomati¢ni prevod

fotografije naj prikazujejo vsaj en zunanji posnetek, skupnih prostorov in eno enoto v vsaki kategoriji

naprave se nahajajo na obmocju obrata, morebitna uporaba se lahko obracuna ¢ez kampirno enoto




Element St. Vsebina kriterija Tocke
74 skupni (druzabni) prostor za goste 3
75 TV aparat 1
76 TV z ekranom prostoru primerne velikosti z daljinskim 1

upravljanjem (velja za glamping)
77 |otroski koticek 3
(igralnicaligrisce)
fitnes'" z najmanj tirimi razli¢nimi napravami 5
78 (npr. ergometer, klop z utezmi, naprave z utezmi, tekaska steza, naprava
za veslanje, steper)
masaze'?
79 (npr. masaza celotnega telesa, limfna drenaza, shiatsu, refleksna masaza 3 za prostor,
stopal) najve¢ 9
80 lepotilni salon'?z najmanj tirimi razli¢nimi ponudbami 5
(npr. nega obraza, manikura/ pedikura, piling, sprostitvena masaza)
spa'? z najmanj $tirimi razliGnimi programi
81 (npr. kopalne kadi, knajpanje, hidroterapija, hammam, blatna kopel, parna 10
kopel)
. . 13 an Cr s 10
82 zunaniji plavalni bazen™ ali plavalni bajer
. . 15 10
83 notranji plavalni bazen
. . . 3
84 2 udobna lezalnika ob bazenu/bajerju na nastanitveno enoto
- . . - 1
85 1 senénik na lezalnik ob zunanjem bazenu/bajerju
o . . 1
86 1 kopalna brisa€a na lezalnik ob bazenu/bajerju
87 masazna kad (whirlpool) ali enakovredna naprava 3

11
12
13
14
15

prostor v velikosti najmanj 20 m?

uporabna povrsina posameznega prostora najmanj 10 m?
ogrevan zunanji bazen v velikosti najmanj 60 m?

plavalni ali kopalni bajer je umetno narejena, stoje¢a vodna povrSina za plavanje ali kopanje, za pripravo vode se ne uporabljajo kemi¢na sredstva

ogrevan notranji bazen v velikosti najmanj 40 m?




in objektov): 60 mM?

Element St. Vsebina kriterija Tocke
88 |logeno podivalidte/soba za sprostitev 3
3 za vrsto
savha -
89 (vrste savn so npr. finska savna, tepidarium, ali parna savna) savnemé najvec
90 kopalna brisa¢a oz. rjuha za savno 1
91 ponudba brezalkoholne pijace, napitkov in sadja v skupnih 1
prostorih
92 sanitarije za goste v skupnih prostorih 3
6. PARKIRANJE 93 parkirni prostor pred vhodom v kamp 1
94 polnilna postaja za elektricne avtomobile 10
95 polnilna postaja za elektricnha kolesa in druge vrste prevoza 3
na elektri¢ni pogon
96 varna hramba koles 3
97 posebej urejen parkirni prostor za goste kampa, &e ni )
moznosti postavitve avtomobila na kampirnem prostoru
98 moznost parkiranja avtobusov 3
7. SEF/THRAMBA 99 moznost hrambe (npr. v recepciji) 1
100 | centralni sef (npr. v recepciji) 3
101 | sef v nastanitveni enoti (velja za glamping) 7
8. VELIKOST . : : _ o
KAMPIRNEGA MESTA IN 102 |Poverecna vel|kost2 kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 1
NASTANITVENE ENOTE in objektov) je: 55 m
103 povprecna velikost kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 2

16 vrste savn: »vroc¢a/suha« (n.pr. finska savna), »toplo/rahlo vlazno« (n.pr. tepidarium), ali »toplo/zelo vlazno« (n.pr. parna savna)




Element St. Vsebina kriterija Tocke

104 povprecna velikost kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 3
in objektov): 70 m?

105 povprecna velikost kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 4
in objektov): 80 m?

106 povprecna velikost kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 5
in objektov): 90 m?

107 povprecna velikost kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 6
in objektov): 100 M? (velja za glamping)

108 povprecna velikost kampirnega mesta (brez glavnih dovoznih poti 7
in objektov): 110 M2 (velja za glamping)
nastanitvena enota apartmajskega tipa: vsaj 8 m? bivalne

109 | povrsine na osebo (velja za glamping, vendar ne samo s t.i. sobnim o
tipom nastanitve)
nastanitvena enota apartmajskega tipa ima opti¢no lo¢en

110 | spalni prostor, Ge je urejen v dnevnem prostoru (velja za 1
glamping, vendar ne samo s t.i. sobnim tipom nastanitve)
nastanitvena enota apartmajskega tipa
do 2 osebi - opti¢no lo¢en dnevni in spalni prostor

111 |3 do 4 osebe — od dnevnega prostora lo¢en spalni prostor 3
5 do 6 oseb — od dnevnega prostora lo¢eni dve spalnici 17
(velja za glamping, vendar ne samo s t.i. sobnim tipom nastanitve)
nastanitvena enota apartmajskega tipa
gradbeno lo¢eni dnevni in spalni prostor

112 do 2 osebi - lo€en dnevni in spalni prostor 5
3 do 4 osebe — od dnevnega prostora lo€eni dve spalnici
5 do 6 oseb — od dnevnega prostora lo¢ene tri spalnice’”
(velja za glamping, vendar ne samo s t.i. sobnim tipom nastanitve)

113 | velikost sobe (s kopalnico/WC) 2 22 m?2 18 25

114 | velikost sobe (s kopalnico/WC) = 30 m? '@ 30

17 7-8 oseb — od dnevnega prostora lo¢ene tri spalnice in vsaj dve kopalnici, nastanitvena enota z ve¢ kot tremi spalnicami ima najve¢ po dve osebi na vsako dodatno spalnico; $tevilo kopalnic je vsaj
enako Stevilu spalnic oz. je lahko najve¢ za eno $tevilo manj$e od $tevila spalnic
18 pri priznavanju tega kriterija je dopustno, da do najve¢ 15 % sob ne dosega te velikosti, ¢e je gost pred rezervacijo tak§ne sobe izrecno opozorjen na nedoseganje povrsine standarda za to sobo. Minimalna

povrsina enoposteljne sobe brez kopalnice 8 m? , dvoposteljne brez kopalnice 12 m?



Element St. Vsebina kriterija Tocke “ e At X
?\IABSI}I',::\]FI'(\)II?[\?ICI)E?\IJ(I)ET\IIW . 115 fleksibilen posteljni sistem s sodobnimi in vzdrzevanimi 5 M
: (velja za vzmetnicami s skupno vi§ino najmanj 18 cm
glamping)
116 fleksibilen posteljni sistem s sodobnimi in vzdrzevanimi 7
vzmetnicami s skupno vi$ino najmanj 22 cm
117 fleksibilen posteljni sistem s sodobnimi in vzdrzevanimi 10
vzmetnicami s skupno vi$ino najmanj 25 cm
118 enojna leZid€a v velikosti najmanj 0,90 x 2,00 m in 15 M
dvojna lezis¢a v velikosti najmanj 1,80 x 2,00 m 20
119 enojna leZid€a v velikosti najmanj 1,00 x 2,00 m in 25
dvojna lezis¢a v velikosti najmanj 2,00 x 2,00 m 20
120 |otrodko lezZidCe na Zeljo 1 M
121 | 1 mozZnost sedenja na osebo 5 M
1 udobna mozZnost sedenja (oblazinjen stol, naslanjag ali kavé) na
122 | osebo z mizico za odlaganje/polico oz. udobna sedezna 10 M
garnitura z odlagalno mizico/povrsino
miza/pisalna miza oz. podobna delovna povrsina s prosto
123 | delovno povrsino, dostopno vti¢nico in s primerno namizno 5 M
osvetlitvijo?’
miza/pisalna miza oz. podobna delovna povrSina z najmanj
124 0,6 m? proste delovne povrsine, dostopno vti¢nico in s 10
primerno namizno osvetlitvijo?’
125 jedilni koti¢ek (miza + 1 sedez na osebo, n.pr. sedezna garnitura) 1 M
(velja za glamping, vendar ne samo s t.i. sobnim tipom nastanitve)
126 pred vsako nastanitveno enoto je terasa s sedezno ) M
garnituro
127 pred vsako nastanitveno enoto je utrjena pokrita terasa z 5
oblazinjenimi leZalniki
19 namestitev na pogradu ni dopustna
20 gost mora biti pred rezervacijo obvescen, ¢e sta v sobi dve enojni lezi§¢i namesto dvojnega oz. ¢e se enojno lezis¢e rezervira kot dvojno, ¢e je omejeno Stevilo leziS¢ (najve¢ do 15 %), ki ne dosegajo te

dimenzije, mora biti gost pred rezervacijo takSne sobe na to izrecno opozorjen. Dimenzija dodatnega lezi§¢a mora ustrezati dimeniziji osnovnega lezis¢a (dolzina, Sirina, viSina), dimenzija otro$kega in
pomoznega lezis¢a ni predmet kategorizacije.
21 vtiénice morajo biti proste, ne smejo biti zasedene z drugimi stacionarnimi prikljucki



Element St. Vsebina kriterija Tocke
128 |sodobna, negovana presita odeja/odeja 1
129 |dodatna odeja na Zeljo 1
130 |sodobne in vzdrZzevane vzglavne blazine 1
131 | vsakoletno &iS€enje oz. nabava vzglavnikov 1
132 | dodaten vzglavnik na Zeljo (ne dekorativni) 1
133 |dva vzglavnika na 0sebo (ne dekorativna) 5
134 | moznost izbire razli¢nih vrst vzglavnikov (Pillow menu) 5
135 | no&na omarica/odlagalna povrsina pri postelji 1
136 |dostopna prosta elektri¢na vtiGnica v sobi 2! 1
137 |dodatna dostopna prosta elektriéna vti¢nica v blizini mize 2! 3
138 | dodatna prosta elektri¢na vti¢nica v blizini postelje 2! 3
139 | bralna svetilka ob postelji 3
140 | primerna osvetlitev sobe 1
141 moznost zatemnitve spalnice 1

(npr. zavese)
moznost popolne zatemnitve spalnice
142 | (npr. rolete ali za svetlobo popolnoma neprepustna zatemnitev 5
»Blackouts)
143 | ogledalo za pomerjanje obleke 1
144 | primeren prostor za odlaganje prtljage ali stojalo za prtljago 5




Element St. Vsebina kriterija Tocke

garderobna omara (odprta oz. z vrati) z zadostnim Stevilom

145 ; o oo 1
enotnih obesalnikov

146 | primerno Stevilo razli¢nih vrst obesalnikov v omari 3

147 |loCene obesalne kljuke 1

148 | Zlica/pripomocek za obuvanje v nastanitveni enoti 1

149 | koS za smeti 1

1:|'Q(s)g¥g£|RNl 150 | na vsakih 26 kampirnih mest 1 Zenski in 1 moski umivalnik 1

na vsakih 24 kampirnih mest 1 Zenski in 1 moski umivalnik;

151 | od tega 10% umivalnikov s toplo vodo in 10% s pregradno 2
steno ali kabino

152 | na vsakih 20 kampirnih mest 1 Zenski in 1 moski umivalnik 3

153 | na vsakih 18 kampirnih mest 1 Zenski in 1 moski umivalnik 4

154 | na vsakih 16 kampirnih mest 1 Zenski in 1 moski umivalnik 5

155 | najmanj 30% umivalnikov s toplo vodo 1

156 | najmanj 60% umivalnikov s toplo vodo 3

157 | najmanj 100% umivalnikov s toplo vodo 5

158 | najmanj 10% s pregradno steno ali kabino 1

159 | najmanj 18% s pregradno steno ali kabino 2

160 | najmanj 25% s pregradno steno ali kabino 3

22 enostavni obesalniki iz Zice ne zagotavljajo tega kriterija




Element St. Vsebina kriterija Tocke

161 1 otroski umivalnik s toplo vodo in pregradno steno ali 4
kabino na vsakih 100 kampirnih mest
na vsakih 50 kampirnih mest 1 Zenska in 1 moska prha v

162 | kabini z vrati; od skupnega Stevila 50% s toplo vodo 1
na vsakih 42 kampirnih mest 1 Zenska in 1 moska prha v

163 | kabini z vrati; od skupnega Stevila 60% s toplo vodo in 60% 2
s predprostorom
na vsakih 38 kampirnih mest 1 Zenska in 1 moska prha v

164 | kabini z vrati; vse s toplo vodo in 90% s predprostorom 3
na vsakih 32 kampirnih mest 1 Zenska in 1 moska prha v

165 e - ) 4
kabini z vrati; vse s toplo vodo in s predprostorom

166 |N@ vsakih 80 kampirnih mest po 1 otroSka prha v kabini z 5
vrati, vse s toplo vodo in s predprostorom

167 | stranisCe za Zenske: 1 na vsakih 25 kampirnih mest 1

168 |straniS¢e za Zenske: 1 na vsakih 21 kampirnih mest 2

169 |straniSCe za Zenske: 1 na vsakih 19 kampirnih mest 3

170 |straniS€e za Zenske: 1 na vsakih 16 kampirnih mest 4

171 strani§€e za moske: 1 na vsakih 35 kampirnih mest, na 1
vsakih 100 kampirnih mest 1 pisoar

172 strani§€e za moske: 1 na vsakih 28 kampirnih mest, na 2
vsakih 90 kampirnih mest 1 pisoar

173 strani§€e za moske: 1 na vsakih 25 kampirnih mest, na 3
vsakih 80 kampirnih mest 1 pisoar

174 strani§€e za moske: 1 na vsakih 23 kampirnih mest, na 4
vsakih 50 kampirnih mest 1 pisoar

175 | na vsakih 80 kampirnih mest po eno otrosko stranis¢e 5

176 | otroSki pisoar na vsakih 80 kampirnih mest g




Element St. Vsebina kriterija Tocke

177 |na vsakih 200 kampirnih mest 1 prostor za €iS¢enje )
kemi€nega stranidca

178 |na vsakih 170 kampirnih mest 1 prostor za €iS¢enje )
kemi€nega stranidca

179 |na vsakih 150 kampirnih mest 1 prostor za €iS¢enje )
kemi€nega stranidca

180 |n@ vsakih 100 kampirnih mest 1 prostor za €is¢enje ;
kemi€nega stranidca

181 | prostor za izpust odpadne (fekalne) vode -

182 | drzalo (kljuka) za brisaCe pri umivalniku L

183 | obesalna kljuka za obleke v prhi in v straniS€u L

184 | zaprta posoda za odpadke v vsakem Zenskem v straniS€u )

185 | zaprta posoda za odpadke v moski umivalnici )

186 | vreCke za higienske odpadke v vsakem Zenskem straniS€u L

187 | susilec za roke v vsaki umivalnici !

188 moznost individualnega najema stranis€a z umivalnikom, 5
ogledalom in osvetlitvijo

189 moznost individualnega najema prhe v kabini z vrati, s toplo 5
vodo in s predprostorom

190 |tus za hiSne ljubljencke !

191 | razsvetljava nad umivalniki z ogledali 2

192 | gibljivo kozmeti¢no ogledalo na Zeljo 1

193 gibljivo kozmeti¢no ogledalo v vsakem sanitarnem prostoru 3

za moske/zenske




Element St. Vsebina kriterija Tocke # s
_ . 2 M
194 | vti€nica pri vsakem ogledalu M
195 | odlagalne povrSine pri umivalnikih ! M M
196 |velika odlagalna povrsina pri umivalnikih 3
197 | moznost izposoje susilca za lase L
198 najmanj po 1 sudilec za lase v sanitarnem prostoru za moske 2
| Zenske
199 stene z direktnim stikom z vodo so obloZeni s ploS€icami oz. 2 M
podobnim materialom do viSine 1,20 m
stene z direktnim stikom z vodo so obloZeni s ploS€icami oz. 3
200 . X o
podobnim materialom do viSine 1,40 m
stene z direktnim stikom z vodo so obloZeni s ploS€icami oz. 4
201 ; ; o
podobnim materialom do viSine 1,60 m
stene z direktnim stikom z vodo so obloZeni s ploS€icami oz. 5
202 ; ; o
podobnim materialom do viSine 1,80 m
203 | drzalo za WC papir ! M M
i S 223
11. KOPALNICA (velia za glamping) | 204 | KOPaInica/stranisce 5 m 10
i T4 223
205 kopalnica/stranis¢e 27,5 m 15
v vseh nastanitvenih enotah je kopalnica s prho in WC-jem
206 . C . 1
ali kadjo in WC-jem
vse nastanitvene enote imajo v kopalnici prho/WC ali
207 | kad/WC in od tega ima 50 % kopalnic kad in lo¢eno tus 10
kabino.
30 % nastanitvenih enot s strani&¢em, lo¢enim od
208 . 5
kopalnice
209 |30 % kopalnic z bidejem oz. WC umivalnikom 5

23 pri priznavanju tega kriterija je dopustno, da 15% kopalnic ne dosega te velikosti, ¢e je gost pred rezervacijo apartmaja izrecno opozorjen na nedoseganje tega standarda



Element St. Vsebina kriterija Tocke
210 |prha z zaveso oz. z enakovredno locitvijo 1
211 | prha z zaslonom oz. z enakovredno locitvijo 5
212 | umivalnik 1
213 |pralna preproga 1
214 | ustrezna osvetlitev pri umivalniku 1
215 |ogledalo 1
216 | gibljivo kozmeti¢no ogledalo 3
217 | prosta elektricna vticnica v bliZini ogledala 1
218 | velika odlagalna povrsina 3
219 |drzalo za brisaCe/obeSalna kljuka 1
220 | moznost ogrevanja kopalnice (n.pr. susilec brisag) 5
221 [susilec za lase 3
222 | kozarec oz. drZalo za zobno 3¢etko 1
223 |drzalo za brisace/obeSalna kljuka 1
224 |tekoc&e milo ali tus gel 1
225 | $ampon? 1
226 | dodatni kozmeticni izdelki in higienski pripomocki 1

24

ustreza tudi peneca kopel ali tu$ gel, ¢e imata na embalazi oznaébo, da sta primerna tudi za umivanje las.




Element St. Vsebina kriterija Tocke
227 | papirnati robCki za obraz 3
228 | rezervni toaletni papir 1
229 |1 brisata na osebo 1
230 |1 kopalna brisata na osebo 1
231 | kopalni plad¢ na Zeljo 3
232 | kopalni plas¢ 5
233 | copati (slippers) na Zeljo 1
234 | copati (slippers) 3
235 | zaprta posoda za odpadke 1
12. TELEKOMUNIKACIJA 936 |Napravaza notranjo in ;upanjo komur.1ika.c;.ij2(‘)5 na Zeljo z 5
navodili za uporabo (v pisni oz. elektronski obliki)
v nastanitveni enoti naprava za notranjo in zunanjo
237 |komunikacijo z dvojezi¢nim navodilom za uporabo (v pisni 10
oz. elektronski obliki) (velja za glamping)
238 | WIFI dostop do interneta 1
13. STORITVE ZA GOSTA 239 |vzdrzevalna sluzba 1
240 nastanitvene enote z individualno nastavljivo klimatsko 10
napravo (ogrevanje/hlajenje) (velja za glamping)
klimatizacija skupnih prostorov za goste
241 (restavracija, preddverje/lobby, sprejemna avla, zajtrkovalnica) (velja za 10
glamping)
242 | urejeni prostor za pranje avtomobilov 2

gost mora biti o tej ponudbi obve$&en ob prijavi, obvestilo na ekranu je sprejemljivo




Element St. Vsebina kriterija Tocke
243 | sanitarni vozel za oskrbo avtodomov 2
244 | oprema za prvo pomoc¢ 1

pripomocki za osebno higieno na Zeljo
245 (najmanj zobna krta¢ka, zobna pasta, pribor za enkratno britje, Sampon za 1
tus, WC papir)
pranje in likanje
246 (vrnjeno po dogovoru, razpolozZljiva vre¢ka za umazano perilo) (velja za 1
glamping)
kemicno CiS€enje oz. servis pranja in likanja
247 | (oddano pred 9.00, vrnjeno po dogovoru — razen konec tedna, 5
razpoloZljiva vre¢ka za umazano perilo)
248 | likalnik in likalna deska na Zeljo/likalnica 1
249 | pribor za Sivanje na Zeljo 1
: L . - 3
250 |izposojanje Sportnih rekvizitov (npr. smugi, golni, kolesa)
251 |oprema za dojencke na Zeljo 3
(n.pr. visok otroski stol, ogrevalnik hrane, podloga za previjanje, babyfon)
. . 3
252 | dnevna animacija gostov (vsaj 2 avtentinéni izkusnji/doZivetji)
253 organiziranje vodenih sproscujocih aktivnosti za dobro 5
pocutje
254 | spremljanje gostov ob prihodu do kampirnega mesta 5
255 mednarodni adapter za vti¢nico, polnilnik (za razli¢ne 1
elektronske naprave) in ali razli¢ni adapterji na Zeljo
: . Ly oy 1
256 |izposoja elektricnega kabla/podaljSka
257 | dnevno ¢iséenje nastanitvenih enot®®(velja za glamping) 1
258 | menjava brisaC na Zeljo (velja za glamping) 1

26

z moznostjo zavrnitve




pralnik ima vsaj 90% pip s toplo vodo

Element St. Vsebina kriterija Tocke

259 menjava posteljnega perila najmanj enkrat tedensko 2 (velja 1
za glamping)

260 dodatna menjava posteljnega perila na Zeljo (velja za 3
glamping)

261 eko znak/drzavno priznani certifikat?” skladen z EU Green 20
Claims Directive (COM(2023) 166 final)

14. NACIN PLACILA 262 | negotovinsko plagilo 1
na vsakih 50 kampirnih mest (logeno od stranigéa) 1 pomivalno
1P5E|2|TE: NJE POSODE IN 263 | korito z odcejalnikom; vsako pomivalno korito z odcejalnikom 1

ima vsaj eno pipo s toplo vodo
na vsakih 50 kampirnih mest (logeno od stranigéa) 1 pomivalno

264 | korito z odcejalnikom; vsako pomivalno korito odcejalnikom 2
ima vsaj 25% pip s toplo vodo
na vsakih 45 kampirnih mest (logeno od stranigéa) 1 pomivalno

265 | korito z odcejalnikom; vsako pomivalno korito odcejalnikom 3
ima vsaj 50% pip s toplo vodo
na vsakih 40 kampirnih mest (logeno od stranigéa) 1 pomivalno

266 | korito z odcejalnikom; vsako pomivalno korito odcejalnikom 4
ima vsaj 70% pip s toplo vodo
na vsakih 35 kampirnih mest (logeno od stranigéa) 1 pomivalno

267 | korito z odcejalnikom; vsako pomivalno korito odcejalnikom 5
ima vsaj 90% pip s toplo vodo

268 na vsakih 50 kampirnih mest (logeno od stranigéa) 1 pralnik 1
(pralno korito); vsak pralnik ima vsaj eno pipo s toplo vodo

269 na vsakih 50 kampirnih mest (lo¢eno od stranigsa) 1 pralnik; vsak 2
pralnik ima vsaj 25% pip s toplo vodo

270 |n@ vsakih 45 kampirnih mest (logeno od stranis¢a) 1 pralnik; vsak 3
pralnik ima vsaj 50% pip s toplo vodo
na vsakih 40 kampirnih mest (lo¢eno od stranissa) 1 pralnik; vsak

271 L . : 4
pralnik ima vsaj 70% pip s toplo vodo

570 |N@ vsakih 35 kampirnih mest (logeno od straniséa) 1 pralnik; vsak 5

27 nacionalno priznavanje znakov in certifikatov




Element St. Vsebina kriterija Tocke e
St
273 | navsakih 100 kampirnih mest 1 pralni stroj 1
274 | navsakih 80 kampirnih mest 1 pralni stroj 2 M
275 | navsakih 70 kampirnih mest 1 pralni stroj 3
276 | navsakih 150 kampirnih mest (logeno od stranisga) 1 susilni stroj 5
16. OSKRBA Z ZIVILI - e . . .
IN 277 orgva|:1|Z|;ar(1)akprodgjqr12|V|I in drugih proizvodov, ¢e ima kamp )
GOSTINSKE STORITVE vec kot 150 kampimin mest
organizirana prodaja Zivil in drugih proizvodov v kampu oz. na
278 - M
vhodu v kamp
organizirana gostinska ponudba, ¢e v oddaljenosti 2 km ni
279 | gostinskih obratov z jedmi in pijacami oziroma je v kampu vec -
kot 150 kampirnih mest
organizirana gostinska ponudba, ¢e v oddaljenosti 500 m ni
280 L . A -
gostinskih obratov z jedmi in pijaCami
organizirana gostinska ponudba jedi in pija¢ v kampu oz. na
281 3 M
vhodu v kamp
282 | restavracija 2 ?° (velja za glamping) vsaka ;Sbnajveé M
283 |restavracija 2 odprta sedem dni v tednu (velja za glamping) xzi,kea;z%
284 |minibar . 5 VES
(s pijaGami in prigrizki) (velja za glamping)
285 | maksi bar ali 24-urna samopostrezna trgovina 3
286 | 12-urna postrezba pija¢ v room servisu (velja za glamping) 10 Mm31

28
29
30
31

vsaka z razli€nim konceptom, ponudbo hrane in lokacijo.

dnevi obratovanja morajo biti prikazani na spletni strani.

ustreza tudi 24-urna samopostrezna trgovina oz. 24-urna sobna postrezba
0z. mini bar




Element St. Vsebina kriterija Tocke X Ate A

287 | 24-urna postrezba pija¢ v room servisu (velja za glamping) 15

288 | grelnik vode za kavo/¢aj s priborom v sobi®? (velja za glamping) 3

289 |aparat za kavo s priborom v sobi®? (velja za glamping) 5

290 | zajtrkovalnica (velja za glamping) 1
bife zajtrk s postrezbo ali enakovreden jedilni lista za

291 W ) 10
Zajtl’k (velja za glamping)

2gp | postrezen bife zajtrk ali enakovreden jedilni lista za zajtrk33 15
(velja za glamping)

293 jedilni list za zajtrk v room servisu oz. iz koSare v naravi 5
(velja za glamping)

294 | hrana brez vsebnosti alergenov (glutena, laktoze, ipd.) 1

295 |regionalna kuhinja3* 5

296 | 12-urna ponudba hrane v room servisu (velja za glamping) 10

297 | 24-urna ponudba hrane v room servisu (velja za glamping) 15

17. KUHINJA (velja za glamping,
vendar ne samo s t.i. sobnim tipom 298 | Hladilnik 3
nastanitve)

299 | Umivalnik s hladno in toplo vodo 1
300 | Pripomocki za Ciscenje 1
301 | Zaprta posoda za lo¢evanje kuhinjskih odpadkov 1
32 &aj, kava, skodelice za kavo in ¢aj ter sladkor
33 zajema najmanj en topel napitek (izbira kava ali ¢aj), sadni sok, sadje/sadna solata, izbira kruh/zemlje, maslo, marmelada, klobasa in sir, razSirjena s ponudbo jajc/jaj¢nih jedi in kosmici

34 izstopajo¢ deleZ Zivil regionalnega izvora



Element St. Vsebina kriterija Tocke “ e At e e

I rene
Zadostna koli¢ina posode, porcelana, stekla in jedilnega
302 . o 1 M M
pribora, enotne kakovosti in izgleda.
303 | Kuhinjska napa/odzraevanje 3 M M
304 | Stedilnik z dvema kuhalnima plo$¢ama 1 M M
305 | Kuhinja je prilagojena velikosti apartmaja 1 M M
306 | Kombinacija mikro-/Zar oz. pecica 5 M M
307 | Pomivalni stroj 5 M M
308 |Toaster 1 M M
309 | Stedilnik s pegico 5
18. NEOVIRANI DOSTOP 310 |ureien dostop do recepcije, sanitarij in objektov z Zivili z 3 M M M

invalidskim vozi€kom oz. s spremljevalcem

urejen dostop do recepcije, sanitarij in objektov z Zivili,
311 | gostinsko ponudbo, rekreacijskih povrsin z invalidskim 5 M M
vozi¢kom oz. s spremljevalcem

312 | stranisce prilagojeno invalidom 3 M M M M M
313 | umivalnica (tu$ kabina, umivalnik) za invalide 2 M M M M M
314 | oznaceno parkirno mesto Sirine 3,2 m pred vhodom v kamp 1 M M M M M
f:gtgvano skupno Stevilo to¢k za 52 99 150 180 230
Zahtevano skupno Stevilo toc¢k za 370 500

kamp z glampingom




