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	ZAKON 
O NUJNIH UKREPIH ZA IZBOLJŠANJE KADROVSKIH IN DELOVNIH POGOJEV TER ZMOGLJIVOSTI PRI IZVAJALCIH SOCIALNOVARSTVENIH STORITEV IN DOLGOTRAJNE OSKRBE 


	I. UVOD

	1. OCENA STANJA IN RAZLOGI ZA SPREJEM PREDLOGA ZAKONA

	
Med letoma 2019 in 2050 se bo delež prebivalcev, starih 80 let in več, v državah članicah OECD v povprečju več kot podvojil (s 4,6 % na 9,8 %). S to demografsko značilnostjo se srečujemo tudi v Sloveniji, kar nas sočasno postavlja pred izziv povečanih potreb po storitvah s področja socialnega varstva, zdravstvenega varstva in dolgotrajne oskrbe, na drugi strani pa tudi z zmanjševanjem delovne sile (kljub ukrepom nekaterih držav, ki so se odločile za podaljševanje delovne dobe), ki je zlasti na navedenih področjih ključnega pomena za razpoložljivost, dosegljivost, dostopnost, kakovost in varnost storitev, ki jih posamezniki potrebujejo v obdobju življenja, ko zaradi bolezni, starosti oziroma invalidnosti ne morejo več samostojno poskrbeti zase. Med letoma 2015 in 2030 se bo število oseb, ki potrebujejo storitve s področja socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe povečalo za 100 milijonov, pri čemer je v večini držav rast števila starejših, ki potrebujejo tovrstne storitve, že presegla rast števila zaposlenih, ki storitve lahko zagotavljajo[footnoteRef:2]. [2:  OECD. Health at a Glance 2021. Dostopno na: https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/ae3016b9-en.pdf?expires=1698132916&id=id&accname=guest&checksum=5A733F422E5A7A2935819936CE024427#page=251&zoom=100,0,105 (24. 10. 2023).] 


Populacija prebivalcev Slovenije se stara, s tem pa se povečujejo tudi potrebe po storitvah oskrbe. Indeks staranja prebivalstva, ki opredeljuje številčno razmerje med prebivalci, starimi 65 ali več let, in otroci, starimi manj kot 15 let, se v Sloveniji z leti povečuje. Indeks staranja prebivalstva je za leto 2019 znašal 131,7 (za ženske še precej več: 155,7), leta 2033 pa naj bi bil indeks staranja v Sloveniji po podatkih iz projekcij prebivalstva EUROPOP2018 že več kot 200; to pomeni, da naj bi bilo prebivalcev, starih najmanj 65 let, dvakrat toliko kot otrok, starih manj kot 15 let.[footnoteRef:3] Število oseb, starejših od 85 let, ki so tudi najpogostejši uporabniki socialnovarstvenih storitev oziroma dolgotrajne oskrbe, naj bi do leta 2030 predstavljalo že 3,3 % prebivalstva (1,5 % leta 2010) (UMAR, 2021). Obenem podatki kažejo, da bo v prihodnjih letih prišlo do upokojitve najbolj številčne generacije zaposlenih, tudi zaposlenih v socialnovarstvenih zavodih. Po podatkih Zbornice zdravstvene in babiške nege Slovenije – Zveze strokovnih društev medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov Slovenije bo v prihodnjih letih prišlo do upokojitve najbolj številčne in najbolj izkušene generacije izvajalcev zdravstvene nege (20-30 %), ki jo bo težko nadomestiti, saj na trgu ni na voljo ustreznega števila izvajalcev zdravstvene nege.[footnoteRef:4]  [3:  SURS. Skoraj vsak peti prebivalec Slovenije je starejši od 65. let. Dostopno na: https://www.stat.si/statweb/News/Index/8374 (24. 10. 2023).]  [4:  Zbornica zdravstvene in babiške nege Slovenije - Zveza strokovnih društev medicilnskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov Slovenije. Analiza razmer na trgu dela in predlog politik ter ukrepov kadrovske strategije v dejavnosti zdravstvene in babiške nege. Dostopno na: https://www.zbornica-zveza.si/wp-content/uploads/2021/09/Analiza_razmer_na_trgu_dela_in_predlog_politik_ter_ukrepov_kadrovske_strategije2.pdf (24. 10. 2023).] 

Svetovna zdravstvena organizacija[footnoteRef:5] je že leta 2010 opozarjala, da je ustrezna usposobljenost in razpoložljivost zaposlenih v sistemih socialne zaščite ključnega pomena za učinkovitost sistemov in neprekinjeno zagotavljanje storitev zdravstva, socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe. Na pomen zagotavljanja ustreznega števila, ustrezno usposobljenega kadra za robustnost in prožnost sistema zagotavljanja socialnovarstvenih storitev, storitev zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije, tudi v času kriz, je dodatno opozorila tudi epidemija COVID-19 in ne nazadnje tudi naravne nesreče, povezane s poplavami in plazovi v avgustu 2023.  [5:  WHO. Global Code of Practice on the International Recruitment of Health. Dostopno na: https://www.who.int/publications/i/item/wha68.32 (4. 12. 2023).] 

Delež zaposlenih v zdravstvu in socialnem varstvu (v celotni zaposlenosti) je v povprečju držav OECD v letu 2020 predstavljal 8,5 %, v Sloveniji pa 4,8 % (Norveška 17,8 %, Nemčija 10,4 %, Slovaška 6,9 %, Italija 6,5 %, Španija 5,3 %, itd.). V Sloveniji se že soočamo z zmanjševanjem števila posteljnih zmogljivosti za zagotavljanje institucionalnega varstva. Na podlagi podatkov Skupnosti socialnih zavodov Slovenije je bilo na dan 31. 12. 2022 v domovih za starejše in posebnih socialnovarstvenih zavodih na voljo 21.723 mest[footnoteRef:6], sprejetih stanovalcev pa 20.684. Torej ni bilo zasedenih več kot 1000 razpoložljivih mest, predvsem iz razloga manka kadra. Na pomanjkanje kadra in s tem povezane nezadovoljene potrebe uporabnikov opozarja tudi poročilo Inštituta Republike Slovenije za socialno varstvo, ki zagotavlja analizo izvajanja socialnovarstvene storitve pomoč družini na domu[footnoteRef:7].    [6:  Skupnost socialnih zavodov Slovenije. Splošno o domovih za starejše. Dostopno na: https://www.ssz-slo.si/splosno-o-domovih-in-posebnih-zavodih/ (4. 12. 2023).]  [7:  Inštitut Republike Slovenije za socialno varstvo. Analiza izvajanja pomoči na domu. Dostopno na: https://irssv.si/wp-content/uploads/2022/04/Analiza-izvajanja-PND-za-leto-2020_koncna-2022.pdf (4. 12. 2023).] 


Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje z namenom pridobiti informacije delodajalcev glede kratkoročnih načrtov zaposlovanja med delodajalci deset ali več zaposlenimi dvakrat na leto izvaja raziskavo Napovednik zaposlovanja. Delodajalci s področja dejavnosti zdravstva in socialnega varstva (dejavnost Q) so na tretjem mestu med vsemi dejavnosti, ki pričakujejo porast povpraševanja po njihovih storitvah, zato bodo morali zaposlovati dodaten kader, pri čemer pa skoraj 70 % teh delodajalcev poroča o težavah pri zaposlovanju kadra zaradi izredno velikega primanjkljaja primernega kadra za opravljanje storitev v tej dejavnosti.[footnoteRef:8] [8:  Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje. 2022. Kratek pregled zaposlovanja na področju socialnega varstva v letu 2022.] 


Sprejem zakona bo omogočil izvedbo nujnih ukrepov za razvoj in krepitev ustreznega števila ustrezno usposobljenih zaposlenih pri izvajalcih socialnovarstvenih storitev in dolgotrajne oskrbe ter s tem razpoložljivo, dosegljivo, dostopno, kakovostno in varno obravnavo oseb, ki so zaradi starosti, bolezni ali invalidnosti odvisne pri zadovoljevanju osnovnih in podpornih dnevnih opravil od pomoči druge osebe. Sočasno bo sprejem zakona omogočil ukrepe za izboljšanje pogojev dela, razbremenitev zaposlenih (tudi z uvedbo sodobnih tehnologij in pripomočkov) tako z vidika ohranjanja zdravja in dobrega počutja zaposlenih kakor tudi razbremenitev z vidika racionalizacije delovnih procesov, s čimer se omogoči več časa za neposredno sodelovanje z uporabniki storitev.

Rešitve, ki jih prinaša ta zakon, predstavljajo gradnik v podpori izvajalcem s področja socialnega varstva in prihodnjim izvajalcem dolgotrajne oskrbe[footnoteRef:9] pri zagotavljanju neprekinjene, kakovostne in varne obravnave, tudi v pogojih zaostrenih kadrovskih razmer, s katerimi se sooča celoten razvit svet, gradnik v krepitvi pogojev za zagotavljanje kakovostnih in varnih delovnih okoljih, zmanjševanju fizičnih obremenitev zaposlenih, višji vključenosti prostovoljcev in s tem boljših možnosti za kakovostno preživljanje prostega časa uporabnikov socialnovarstvenih storitev oziroma dolgotrajne oskrbe.  [9:  V skladu s prvim odstavkom 122. člena ZDOsk-1 javni zavodi in koncesionarji, ki na dan 1. oktobra 2024 izvajajo socialnovarstveno storitev pomoči družini na domu iz 16. člena ZSV, lahko ob izpolnjevanju pogojev iz 60. člena ZDOsk-1 postanejo tudi izvajalci DO na domu od 1. januarja 2025 dalje in v skladu s prvim odstavkom 121. člena ZDOsk-1 javni zavodi in koncesionarji, ki na dan 30. novembra 2025 izvajajo institucionalno varstvo odraslih oseb v domovih za starejše iz 51. člena ZSV v celodnevnem in dnevnem varstvu, ob izpolnjevanju pogojev iz 60. člena tega ZDOsk-1, postanejo od 1. decembra 2025 dalje tudi izvajalci DO v instituciji.] 


Ob ukrepih, ki jih prinaša ta zakon, hkrati potekajo tudi dejavnosti, namenjene prevetritvi kadrovskih normativov in boljšemu nagrajevanju zaposlenih za delo, ki ga opravljajo zaposleni v socialnovarstvenih storitvah in dolgotrajni oskrbi, kar ni predmet urejanja v okviru tega zakona.


	2. CILJI, NAČELA IN POGLAVITNE REŠITVE PREDLOGA ZAKONA

	2.1 Cilji

	· Zagotovljene temeljne človekove pravice v skladu z nacionalnimi in mednarodnimi predpisi oziroma dokumenti,
· razpoložljive, dosegljive, dostopne, kakovostne in varne socialnovarstvene storitve, storitve zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije ter dolgotrajne oskrbe pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe,
· ustrezno število ustrezno usposobljenih zaposlenih za opravljanje socialnovarstvenih storitev, storitev zdravstvene nege in rehabilitacije ter dolgotrajne oskrbe pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe,
· spodbujanje prostovoljstva,
· povečana učinkovitost upravljanja in vodenja izvajalskih organizacij, povečanje njihove avtonomije ter upravljanje kakovosti,
· kakovostno in varno delovno okolje,
· individualnim potrebam uporabnika prilagojena storitev, dostopna na domu ali v instituciji,
· racionalizacija delovnih procesov,
· učinkovita izraba javnih virov za zagotavljanje storitev v mreži javne službe.


	2.2 Načela

	
1. Razpoložljivost, dosegljivost, dostopnost, kakovost in varnost storitev pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe pomeni, da so storitve, ki jih potrebujejo osebe, ki zaradi bolezni, starosti oziroma invalidnosti ne morejo več samostojno poskrbeti zase, na voljo v okviru mreže javne službe, da so dostopne (ne glede na geografsko območje bivanja oziroma željo po prejemanju storitve na domu ali v instituciji), in finančno dosegljive uporabnikom oziroma njihovim družinam, so kakovostne in varne, torej skladne s trenutnimi strokovnimi smernicami, kodeksom etike in omogočajo doseganje želenih izidov obravnave.
2. Načelo individualne, k uporabniku usmerjene obravnave pomeni obravnavo, ki se prilagaja individualnim potrebam uporabnika in v kateri je uporabnik dejaven partner v celotnem procesu od načrtovanja, opravljanja storitve pa tudi vrednotenja storitve.
3. Načelo prožnosti in odpornosti sistema socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe pomeni zagotavljanje pogojev za odpornost sistema socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe v spremenjenih demografskih razmerah, tudi v primerih kriz, naravnih in drugih nesreč. 
4. Načelo učinkovitega upravljanja s kadrovskimi viri pomeni organizacijo delovnih procesov na način, da je delo učinkovito, dosega zastavljene cilje, je uspešno in v zadovoljstvo zaposlenemu in uporabnikom ter omogoča stalno izboljševanje kakovosti obravnave, procesov in delovnega okolja pri izvajalcih socialnovarstvenih storitev in dolgotrajne oskrbe. 


	
2.3 Poglavitne rešitve

	1. Pridobitev nacionalne poklicne kvalifikacije – z ukrepom se zagotovi sofinanciranje pridobitve nacionalne poklicne kvalifikacije za poklice, potrebne za zasedbo delovnih mest pri izvajalcih socialnovarstvenih storitev oziroma dolgotrajne oskrbe,
2. vključevanje prostovoljcev – ukrep je namenjen krepitvi vključevanja prostovoljcev v podporo uporabnikom socialnovarstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe ter razbremenitvi zaposlenih,
3. zagotavljanje kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcu – z ukrepom se zagotovi podporo izvajalcem pri vzpostavitvi podlag enotnega modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave, ki vključuje spremljanje kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave, kot jih določi MSP, vključno z vzpostavitvijo in nadgradnjo informacijskih sistemov izvajalca ter usposabljanje vodstvenih zaposlenih pri izvajalcu za s ciljem zagotovitve učinkovitejšega zaposlovanja in  upravljanja s kadrovskimi viri,
4. posodobitev in optimizacija delovnih procesov – ukrep je namenjen posodobitvi in optimizaciji delovnih procesov in s tem razbremenitve zaposlenih oziroma uporabi sodobne tehnologije in pripomočkov pri opravljanju storitev, kjer neposredna, fizična prisotnost zaposlenih ni nujno potrebna,
5. integracijski program ob zaposlitvi osebe, ki ni državljan Republike Slovenije – ukrep je namenjen krepitvi zaposlovanja oseb, ki niso državljani Republike Slovenije in njihovi učinkovitejši integraciji, kakor tudi integraciji njegovih družinskih članov družine v delovno in bivalno okolje ter pripravi izhodišč za razvoj integracijskih programov ob zaposlovanju oseb, ki niso državljani Republike Slovenije pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe, vrednotenju izvedenega programa in pripravi predlogov integracijskih programov za sistemsko implementacijo, s čimer se sledi tudi Strategiji vključevanja tujcev, ki niso državljani Evropske unije v kulturno, gospodarsko in družbeno življenje Republike Slovenije[footnoteRef:10], ki jo je Vlada Republike Slovenije sprejela novembra 2023, [10:  Dostopno na: https://img.rtvslo.si/_files/2023/10/06/28_481629802277634068_strategija2.pdf (4. 12. 2023).] 

6. [bookmark: _Ref165406654]sofinanciranje stroškov za pridobitev izobrazbe zaposlenega za potrebe izvajalca – ukrep je namenjen sofinanciranju formalnega izobraževanja že zaposlenih pri izvajalcu za pridobitev druge smeri izobrazbe oziroma izobrazbe na višji ravni, potrebne za zasedbo delovnega mesta pri izvajalcu socialnovarstvenih storitev oziroma storitev dolgotrajne oskrbe. Z ukrepom se izvajalce podpre pri razvoju kadra za bodoče potrebe dela, zaposlenim pri izvajalcu pa omogoči možnost osebnega in profesionalnega razvoja,
7. kadrovske štipendije – z ukrepom se zagotovi finančna sredstva in določi postopke za sofinanciranje ter dodelitev kadrovskih štipendij pri izvajalcih, ki izvajajo socialnovarstvene storitve institucionalnega varstva, vodenja in varstva ter zaposlitve pod posebnimi pogoji oziroma pomoči družini na domu v skladu s predpisi s področja socialnega varstva in izvajalcih, ki opravljajo dolgotrajno oskrbo v skladu s predpisi s področja dolgotrajne oskrbe.
8. dodatne naloge Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje v podporo zaposlovanju pri izvajalcih – z ukrepom se zagotovi Zavodu Republike Slovenije za zaposlovanje finančna sredstva za izvajanje dodatnih nalog za namen podpore in svetovanja državljanom tretjih držav, zainteresiranim za delo pri izvajalcih, in izvajalcem, organizacije tečajev slovenskega jezika za državljane tretjih držav, ki so zainteresirani za delo pri izvajalcih v Republiki Sloveniji ter promocije zaposlovanja pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe. V povezavi s predlogom tega ukrepa, velja izpostaviti, da je Evropska komisija predlagala uvedbo t. i. partnerstva za talente[footnoteRef:11] v okviru katerega bi se vzpostavila enotna platforma s ciljem olajšanja postopkov priseljevanja in priznavanja kvalifikacij, kar odpira tudi vprašanje, kako konkurenčna in atraktivna bo sploh še Slovenija za zaposlovanje na globalnem trgu dela po vzpostavitvi te platforme. Tudi zato se takojšnji ukrepi za pridobitev kadra iz tujine, zlasti iz tretjih držav kažejo kot nujni. [11:  Eurofund. Public services: Long-term care workforce: Employment and working conditions. Dostopno na: file:///C:/Users/KobalK41/Downloads/ef20028en%20(1).pdf (4. 12. 2023).] 






	3. OCENA FINANČNIH POSLEDIC PREDLOGA ZAKONA ZA DRŽAVNI PRORAČUN IN DRUGA JAVNA FINANČNA SREDSTVA

	
Potrebna sredstva državnega proračuna za izvedbo ukrepov v skladu s tem predlogom zakona so za obdobje 2024 do vključno 2026 oziroma 2027 ocenjena na skupno 9.923.000 eurov, in sicer v letu:
· 2024 1.378.194 eurov;
· 2025 4.134.585 eurov;
· 2026 4.134.585 eurov in
· 2027 275.638 eurov.

Sredstva za leto 2024 in 2025 se zagotovijo s prenosom sredstev iz PP 231657 na PP-nova. 
Predlog zakona nima vpliva na druga javnofinančna sredstva.



	4. NAVEDBA, DA SO SREDSTVA ZA IZVAJANJE ZAKONA V DRŽAVNEM PRORAČUNU ZAGOTOVLJENA, ČE PREDLOG ZAKONA PREDVIDEVA PORABO PRORAČUNSKIH SREDSTEV V OBDOBJU, ZA KATERO JE BIL DRŽAVNI PRORAČUN ŽE SPREJET

	
Sredstva za izvajanje tega zakona so za leti 2024 in 2025 zagotovljena pri Ministrstvu za solidarno prihodnost, na proračunski postavki PP-nova. 


	5. PRIKAZ UREDITVE V DRUGIH PRAVNIH SISTEMIH IN PRILAGOJENOSTI PREDLAGANE UREDITVE PRAVU EVROPSKE UNIJE

	
Države članice Evropske unije (v nadaljnjem besedilu: EU) z različnimi pristopi naslavljajo področje povečanih potreb po socialnem varstvu in dolgotrajni oskrbi ter zagotavljanju potrebnega kadra za opravljanje teh storitev. Poročilo Evropske komisije[footnoteRef:12] (Eurofond, 2020) priporoča, da bi članice EU povečale število zaposlenih predvsem na način, da svoje dejavnosti na področju pridobivanja kadra usmerijo na skupine prebivalstva, kot so zaposleni s skrajšanim delovnim časom (zagotavljanje pogojev, da bi lahko delali poln delovni čas), z vključevanjem upokojencev, aktivacijo neaktivnih ali brezposelnih izvajalcev neformalne oskrbe, katerih obveznosti neformalne oskrbe so se zmanjšale ali so prenehale, z vključevanjem brezposelnih in ekonomsko neaktivnih oseb, ki se soočajo z odpuščanjem (možnost razvoja medpoklicne karierne poti in usposabljanja), ukrepi za privabljanje dijakov in študentov (promocijske aktivnosti v izobraževalnih ustanovah, kampanje za obravnavo stereotipov o starosti, invalidnosti in delu na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe, ukrepi za privabljanje tujih delavcev (vključno z ukrepi jezikovnega in strokovnega usposabljanja) in privabljanjem moških v trenutno feminizirane poklice itd.[footnoteRef:13] [12:  Eurofund. Public services: Long-term care workforce: Employment and working conditions. Dostopno na: file:///C:/Users/KobalK41/Downloads/ef20028en%20(1).pdf (4. 12. 2023).]  [13:  Izbor mednarodnih dobrih praks promocije poklicev v dolgotrajni oskrbi (2023). Projekt Promocija poklicev v dolgotrajni oskrbi (V3-2224). Vodja: Univerza v Novem mestu Fakulteta za zdravstvene vede; financirano s strani Javne agencije za znanstvenoraziskovalno in inovativno dejavnost RS in Ministrstva za zdravje (v nadaljevanju: Projekt promocija poklicev v dolgotrajni oskrbi).] 


Iz poročila OECD[footnoteRef:14] je razvidno, da države dejavnosti, povezane s promocijo poklicev za opravljanje storitev na področju dolgotrajne oskrbe, usmerjajo predvsem v povečanje števila zaposlenih, razvoj in zadržanje kadrovskih virov delovne sile, povečanje učinkovitosti in izboljšanje organizacije dela med zaposlenimi. Sodobne tehnologije si kljub znanim prednostim uporabe in možnostmi razbremenitve zaposlenih, le počasi utirajo pot v delovna okolja. Avstralija, Estonija, Japonska, Nizozemska, Norveška, Romunija in Velika Britanija zaposlujejo iz tradicionalnega bazena z »Job Winner« in »Get back to work« kampanjami za zadržanje zaposlenih v storitvah s področja socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe in preprečevanje prezgodnjega upokojevanja. Avstrija, Belgija, Nizozemska in Velika Britanija delujejo v smeri zmanjševanj stigmatizacije starosti oziroma izboljševanju podobe poklicev na področju socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe med dijaki in študenti s »Proud to Care« and »Care Ambassadors« iniciativami. Ciper, Nemčija, Izrael, Japonska, Nizozemska in Romunija zagotavljajo finančno podporo oziroma štipendiranje zaposlenih na področju skrbstvenih poklicev in za usposabljanje oseb, ki želijo pridobiti javno veljavno listino, potrebno za opravljanje poklica. Rezultati Japonske kažejo učinkovitost programov vlaganja v usposabljanje študentov in brezposelnih oseb, saj je s krepitvijo usposabljanja in izobraževanja število zaposlenih v štirih letih povečala za 20 %. Nemčija, Norveška in Velika Britanija pa svoje dejavnosti usmerjajo tudi v privabljanje večjega števila moških kot »netradicionalnega vira delovne sile« v skrbstvene poklice. Avstrija, Estonija, Nemčija so izvedle več projektov politik zaposlovanja študentov in privabljanja kadra v skrbstvene poklice (npr. projekti, ki so bili usmerjeni v ohranjanje kadra za delo v institucijah, projekti, s katerimi se je privabljalo medicinske sestre v delo na področju dolgotrajne oskrbe, projekti, ukrep, namenjeni polnemu financiranju usposabljanja na področju zdravstvene nege). Belgija, Francija, Nizozemska, Portugalska in Velika Britanija so več pozornosti namenile dejavnostim, namenjenim dvigu privlačnosti zaposlovanja v poklicih s področja socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe (npr. kampanje »Normale Helden« in »Proud to Care«, katerih cilj je bil povečati privlačnost področja med mladimi, nagrada za oskrbovalca leta, televizijska kampanja, ki v risanki prikazuje pozitivne vidike dolgotrajne oskrbe, vključno z moškimi liki, da bi zmanjšala stereotipe, povezane s feminizacijo poklicev itd.). Ciper, Madžarska Japonska, Nizozemska in Norveška so pristopile tudi k privabljanju in usposabljanju brezposelnih oseb in izvajalcev neformalne oskrbe ter njihovemu zaposlovanju v skrbstvenih poklicih (npr. programi za usposabljanje in privabljanje brezposelnih romskih žensk, usposabljanje za delo za osebe, ki se po daljšem premoru želijo vrniti na delo itd.).[footnoteRef:15] [14:  OECD. Who Cares? Attracting and Retaining Care Workers for the Elderly. Dostopno na: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/92c0ef68-en/1/3/1/index.html?itemId=/content/publication/92c0ef68-en&_csp_=50980b2bb9059e51e350f213ee338dac&itemIGO=oecd&itemContentType=book (4. 12. 2023).]  [15:  Povzeto po Projekt promocija poklicev v dolgotrajni oskrbi.] 


Avstrija, Belgija in Nemčija od kadra za delo na področju socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe zahtevajo licenco ali potrdilo, ki dokazuje, da imajo osnovne kompetence in spretnosti za delo v zdravstvu oziroma storitvah s področja socialnega varstva ali dolgotrajne oskrbe. Druge države, kot so npr. Madžarska, Luksemburg, Nizozemska in Latvija pričakujejo različno stopnjo izobrazbe, od poklicnega usposabljanja do srednješolske diplome (Belgija in Švedska) ali tehnične diplome po srednji šoli (Kanada in Estonija).8

Avstrija bo do konca 2023 zagotovila skupno 570 milijonov EUR za povečanje plač zaposlenih na področju zdravstva in socialnega varstva, v bodoče pa bodo tudi boljše vrednotili priznavanje poklicne kvalifikacije, pridobljene v tujini, kar bo olajšalo zaposlovanje kvalificiranega kadra, Nizozemska deluje tudi v smeri razvoja programov mentorstva za preprečevanje neželenih dogodkov, nesreč pri delo in izgorelosti zaposlenih, Nemčija pa je z zakonom zagotovila ukrep dodatnega financiranja uporabe sodobnih tehnologij za razbremenitev zaposlenih pri izvajalcih institucionalnega varstva.8

Predlog zakona ni predmet usklajevanja s pravom EU oziroma ne spreminja nacionalne regulacije poklicev oziroma regulacije poklicev, določene z direktivo Evropskega parlamenta in Sveta o priznavanju poklicnih kvalifikacij.



	6. PRESOJA POSLEDIC, KI JIH BO IMEL SPREJEM ZAKONA

	
6.1 Presoja administrativnih posledic 
a) v postopkih oziroma poslovanju javne uprave ali pravosodnih organov: 

	S krepitvijo dostopnosti in dosegljivosti socialnovarstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe se pričakuje manjše administrativne obremenitve ter zmanjšanje administrativnih ovir tako za izvajalce socialnovarstvenih storitev ter dolgotrajne oskrbe in uporabnike teh storitev oziroma njihove pooblaščence oziroma zakonite zastopnike. Pričakuje se dodatna administrativna obremenitev ministrstva za solidarno prihodnost, ki prevzema postopke v povezavi s spremljanjem izvajanja predlaganih ukrepov in njihovim financiranjem.

b) pri obveznostih strank do javne uprave ali pravosodnih organov:
Predlog zakona nima posledic pri obveznostih strank do javne uprave ali pravosodnih organov.


	6.2 Presoja posledic za okolje, vključno s prostorskimi in varstvenimi vidiki, in sicer za:

	Predlog zakona nima posledic za okolje.



	6.3 Presoja posledic za gospodarstvo, in sicer za:

	Na podlagi opravljenega testa vpliva predpisa na gospodarstvo predvsem na mikro, mala in srednje velika podjetja (MSP test), se ocenjuje, da bodo z uveljavitvijo predloga zakona nastali pozitivni kvalitativni učinki za gospodarstvo, zlasti:
· zmanjšanje administrativnih postopkov in pospešitev postopkov zaposlovanja,
· uvedba novih tehnologij in možnost reorganizacije procesov dela s ciljem višje učinkovitosti brez povečevanja potreb po dodatnih kadrih,
· nižje tveganje pojava sive ekonomije in nepoštenih poslovnih praks,
· višja odpornost sistemov v primeru kriz, naravnih in drugih nesreč, stabilnost zagotavljanja storitev in varnost delovnih mest,
· nižja raven migracij in fluktuacij kadra, posledično višja kakovost in varnost obravnave ter nižji stroški dela.


	6.4 Presoja posledic za socialno področje, in sicer za:

	Z uveljavitvijo predloga zakona bodo nastali ugodni učinki za socialno področje, zlasti:
· nižje tveganje nezadovoljenih potreb oseb, ki so zaradi posledic bolezni, starosti oziroma invalidnosti pri zadovoljevanju osnovnih oziroma podpornih dnevnih opravil odvisne od pomoči druge osebe,
· višja kakovost in varnost obravnave oseb, ki potrebujejo socialnovarstvene storitve oziroma storitve s področja dolgotrajne oskrbe,
· obvladovanje naraščanja deleža zasebnih sredstev za plačilo storitev s področja socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe,
· obvladovanje obremenitev, ki izhajajo iz dela, kakovostno in varno delovno okolje,
· krepitev enake zastopanosti spolov v skrbstvenih poklicih,
· višja socialna vključenost, opolnomočenost in aktivna udeležba oseb, ki so zaradi posledic bolezni, starosti oziroma invalidnosti pri zadovoljevanju osnovnih oziroma podpornih dnevnih opravil odvisne od pomoči druge osebe,
· dvig prepoznavnosti pomena skrbstvenih poklicev,
· nižje obremenitve sistema zdravstvenega varstva.


	6.5 Presoja posledic za dokumente razvojnega načrtovanja, in sicer za:

	S predlogom zakona se uresničujejo cilji, zapisani v naslednjih dokumentih:
· Ustava Republike Slovenije (Uradni list RS, št. 33/91-I, 42/97 – UZS68, 66/00 – UZ80, 24/03 – UZ3a, 47, 68, 69/04 – UZ14, 69/04 – UZ43, 69/04 – UZ50, 68/06 – UZ121,140,143, 47/13 – UZ148, 47/13 – UZ90,97,99, 75/16 – UZ70a in 92/21 – UZ62a)[footnoteRef:16]; [16:  Dostopno na: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=USTA1 (4. 12. 2023).] 

· Zakon o socialnem varstvu (Uradni list RS, št. 3/07 – uradno prečiščeno besedilo, 23/07 – popr., 41/07 – popr., 61/10 – ZSVarPre, 62/10 – ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16 – ZPPreb-1, 15/17 – DZ, 29/17, 54/17, 21/18 – ZNOrg, 31/18 – ZOA-A, 28/19, 189/20 – ZFRO, 196/21 – ZDOsk, 82/23 in 84/23 – ZDOsk-1)[footnoteRef:17]; [17:  Dostopno na: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO869 (4. 12. 2023).] 

· Zakon o dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, št. 84/23)[footnoteRef:18]; [18:  Dostopno na: http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO8819 (4. 12. 2023).] 

· Zakon o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, št. 23/05 – uradno prečiščeno besedilo, 15/08 – ZpacP, 23/08, 58/08 – ZZdrS-E, 77/08 – ZDZdr, 40/12 – ZUJF, 14/13, 88/16 – ZdZPZD, 64/17, 1/19 – odl. US, 73/19, 82/20, 152/20 – ZZUOOP, 203/20 – ZIUPOPDVE, 112/21 – ZNUPZ, 196/21 – ZDOsk, 100/22 – ZNUZSZS, 132/22 – odl. US, 141/22 – ZNUNBZ, 14/23 – odl. US in 84/23 – ZDOsk-1)[footnoteRef:19]; [19:  Dostopno na: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO214 (4. 12. 2023).] 

· Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, št. 72/06 – uradno prečiščeno besedilo, 114/06 – ZUTPG, 91/07, 76/08, 62/10 – ZUPJS, 87/11, 40/12 – ZUJF, 21/13 – ZUTD-A, 91/13, 99/13 – ZUPJS-C, 99/13 – ZSVarPre-C, 111/13 – ZMEPIZ-1, 95/14 – ZUJF-C, 47/15 – ZZSDT, 61/17 – ZUPŠ, 64/17 – ZZDej-K, 36/19, 189/20 – ZFRO, 51/21, 159/21, 196/21 – ZDOsk, 15/22, 43/22, 100/22 – ZNUZSZS, 141/22 – ZNUNBZ, 40/23 – ZčmIS-1 in 78/23)[footnoteRef:20]; [20:  Dostopno na: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO213 (4. 12. 2023).] 

· Resolucija o nacionalnem programu socialnega varstva za obdobje 2022–2030 (Uradni list RS, št. 49/22)[footnoteRef:21];  [21:  Dostopno na: http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=RESO137 (4. 12. 2023).] 

· Resolucija o nacionalnem planu zdravstvenega varstva 2016–2025 »Skupaj za družbo zdravja« (Uradni list RS, št. 25/16)[footnoteRef:22]; [22:  Dostopno na: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=RESO102 (4. 12. 2023).] 

· Resolucija o nacionalnem programu duševnega zdravja 2018−2028 (Uradni list RS, št. 24/18)[footnoteRef:23]; [23:  Dostopno na: http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=RESO120 (4. 12. 2023).] 

· Strategija dolgožive družbe[footnoteRef:24]; [24:  Dostopno na: https://www.umar.gov.si/fileadmin/user_upload/publikacije/kratke_analize/Strategija_dolgozive_druzbe/Strategija_dolgozive_druzbe.pdf (4. 12. 2023).] 

· Strategija vključevanja tujcev, ki niso državljani Evropske unije v kulturno, gospodarsko in družbeno življenje Republike Slovenije;
· Program za delo koalicije 2022 – 2026[footnoteRef:25], [25:  Dostopno na: https://www.gov.si/assets/vlada/Vlada_predstavitev_dokumenti/Koalicijski-dogovor-2022-2026-Programski-del-18.5.2022.pdf (4. 12. 2023).] 

· Evropska konvencije o varstvu človekovih pravic[footnoteRef:26]; [26:  Dostopno na: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/convention_slv (4. 12. 2023).] 

· Konvencija o pravicah invalidov [footnoteRef:27]; [27:  Dostopno na. https://www.varuh-rs.si/fileadmin/user_upload/PRAVNE_PODLAGE/Mednarodne_konvencije_-_OZN/Konvencija_o_pravicah_invalidov/A_-_Konvencija_o_pravicah_invalidov.pdf (4. 12. 2023).] 

· Evropska strategija dolgotrajne oskrbe[footnoteRef:28], [28:  Dostopno na: https://slovenia.representation.ec.europa.eu/novice-dogodki/novice-0/evropska-strategija-oskrbe-2022-09-07_sl (4. 12. 2023).] 

· Strategija za zdravstveno osebje in oskrbo za prihodnost Evrope[footnoteRef:29]; [29:  Mnenje Evropskega ekonomsko-socialnega odbora – Strategija za zdravstveno osebje in oskrbo za prihodnost Evrope. Dostopno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022IE1513&from=EN (4. 12. 2023).] 

· Evropski steber socialnih pravic[footnoteRef:30]; [30:  Dostopno na: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ce37482a-d0ca-11e7-a7df-01aa75ed71a1/language-sl/format-PDF/source-62666461 (4. 12. 2023).] 

· Priporočilo Sveta v zvezi z nacionalnim reformnim programom Slovenije za leto 2023 in mnenje Sveta o programu stabilnosti Slovenije za leto 2023[footnoteRef:31]. [31:  Dostopno na: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-11156-2023-INIT/sl/pdf (4. 12. 2023).] 


6.6 Presoja posledic za druga področja:
Sprejem predloga zakona nima vpliva na druga področja.


	6.7 Izvajanje sprejetega predpisa:

	a) Predstavitev sprejetega zakona:
MSP bo po sprejemu predloga zakona vsebino ukrepov predstavilo zainteresirani javnosti v obliki objav in sestankov z zainteresiranimi deležniki.

b) Spremljanje izvajanja sprejetega predpisa:
Za izvajanje predloga zakona je pristojno ministrstvo za solidarno prihodnost.

	
6.8 Druge pomembne okoliščine v zvezi z vprašanji, ki jih ureja predlog zakona:
Predlog zakona se ne nanaša na druge pomembne okoliščine.

7. PRIKAZ SODELOVANJA JAVNOSTI PRI PRIPRAVI PREDLOGA ZAKONA:
V pripravo predloga zakona je bila javnost vključena v okviru javne obravnave, ki je potekala od 9. 1. 2024 do 31. 1. 2024[footnoteRef:32]. Zainteresirani deležniki so pripombe k predlogu zakona lahko podali preko portala E-demokracija oziroma jih posredovali na naslov: Ministrstvo za solidarno prihodnost, Dunajska cesta 21, 1000 Ljubljana oziroma na elektronski naslov: gp.msp@gov.si. MSP je obravnavalo vse prejete pripombe k predlogu zakona ter deležnikom, sodelujočim v javni obravnavi, pisno odgovorilo, katere njihove pripombe so bile upoštevane pri pripravi gradiva za medresorsko usklajevanje oziroma katere od podanih pripomb se ne bodo upoštevale pri nadaljnji pripravi gradiva, z navedbo razloga za njihovo neupoštevanje. MSP je sodelujočim deležnikom hkrati podalo tudi odgovore in pojasnila na postavljena vprašanja oziroma izpostavljene dileme v zvezi predloga zakona. [32:  https://e-uprava.gov.si/si/drzava-in-druzba/e-demokracija/predlogi-predpisov/predlog-predpisa.html?id=16255] 


V javni obravnavi so sodelovali (po abecednem vrstnem redu): 
· Rdeči križ Slovenije, Zveza združenj
· Sindikat zdravstva in socialnega varstva Slovenije
· Skupnost občin Slovenije
· Skupnost socialnih zavodov Slovenije
· Skupnost varstveno delovnih centrov Slovenije
· Slovenska filantropija, Združenje za promocijo prostovoljstva
· Socialna zbornica Slovenije
· Srebrna nit združenje za dostojno starost
· Zbornica zdravstvene in babiške nege Slovenije – Zveza strokovnih društev medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov Slovenije
· Združenje koncesionarjev domov za starejše, Gospodarsko interesno združenje
· Zveza društev upokojencev Slovenije
· Zveza paraplegikov Slovenije – OA
· Zveza svobodnih sindikatov Slovenije, Sindikat zdravstva in socialnega skrbstva Slovenije

Pripombe deležnikov iz prejšnjega odstavka so se večinoma nanašale na:
· nujnost dviga plač, višje dodatke k plačam, spremembo kadrovskih normativov, prenos možnosti koriščenja letnega dopusta iz 2023 do konca 2024, širitev ukrepov tudi na področje kadra v osebni asistenci – teh pripomb nismo upoštevali, saj se vsebine nanašajo na področja, ki se naslavljajo v okviru vladnih pogajanj za plačni steber zdravstvo in socialno varstvo oziroma bi pomenile poseg v drugo sistemsko zakonodajo oziroma urejanje pogojev za področje, za katerega MSP ni pristojno;
· podaljšanje obdobja trajanja ukrepov, dvig finančnih sredstev, namenjenih ukrepom po predlogu zakona, širitev nabora poklicnih skupin, ki jih predlog zakona naslavlja, podaljšanja obdobje štipendiranja dijaka ali študenta, podaljšanje trajanja obdobja usposabljanja novo zaposlenih – se ni upoštevalo zaradi omejitev proračuna MSP, cilja čim hitrejšega učinka ukrepa oziroma, ker pri nekaterih predlogih (npr. podaljšanje obdobja usposabljanja novo zaposlenih) ni mogoče trditi, da bi podaljšanje imelo boljše učinke;
· prilagoditev meril za vključevanje izvajalcev, kot jih določa predlog zakona, v izvajanje ukrepa podpora vključevanju prostovoljcev – vsebinsko različne pripombe deležnikov, sodelujočih v javni obravnavi, so bile smiselno upoštevane,
· zagotavljanje sofinanciranja stroškov šolnin zaposlenih pri izvajalcih s področja socialnega varstva v pristojnosti MSP oziroma prihodnjih izvajalcih dolgotrajne oskrbe – upoštevano.

8. PODATEK O ZUNANJEM STROKOVNJAKU OZIROMA PRAVNI OSEBI, KI JE SODELOVALA PRI PRIPRAVI PREDLOGA ZAKONA, IN ZNESKU PLAČILA ZA TA NAMEN:
Pri pripravi predloga zakona zunanji strokovnjak oziroma pravna oseba ni sodelovala.

9. NAVEDBA, KATERI PREDSTAVNIKI PREDLAGATELJA BODO SODELOVALI PRI DELU DRŽAVNEGA ZBORA IN DELOVNIH TELES
· Simon Maljevac, minister,
· dr. Luka Omladič, državni sekretar,
· mag. Mateja Nagode, v. d. generalnega direktorja,
· Klemen Jerinc, vodja Sektorja za upravljanje izvajalskih organizacij,
· mag. Mateja Jenko Paš, sekretarka, Sektor za upravljanje izvajalskih organizacij,
· mag. Klavdija Kobal Straus, sekretarka, sekretarka, Sektor za upravljanje izvajalskih organizacij.


























II. BESEDILO ČLENOV

I. SPLOŠNE DOLOČBE

1. [bookmark: _Ref149052773]člen
(vsebina)

[bookmark: _Hlk162633196][bookmark: _Hlk149066772]S tem zakonom se določajo začasni ukrepi za zagotovitev ustreznih zmogljivosti za stabilno delovanje na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe, način njihovega izvajanja ter način zagotavljanja sredstev. 

2. [bookmark: _Ref149052785]člen
(trajanje ukrepov)

Ukrepi iz tega zakona veljajo do 31. decembra 2026.

3. [bookmark: _Ref162650671]člen
(vir financiranja)

Sredstva za izvajanje tega zakona se zagotovijo v proračunu Republike Slovenije.

4. [bookmark: _Ref161046579]člen
(upravičenci do sofinanciranja)

(1) Do sofinanciranja oziroma financiranja (v nadaljnjem besedilu: sofinanciranje) v skladu s tem zakonom je za izvajanje ukrepov iz 1., 2., 3., 4., 5., 6. in 7. oddelka tega zakona upravičen izvajalec, ki v skladu s predpisi s področja socialnega varstva v mreži javne službe opravlja socialnovarstveno storitev institucionalno varstvo, vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi pogoji oziroma pomoč družini na domu in izvajalec, ki v skladu s predpisi s področja dolgotrajne oskrbe izvaja dolgotrajno oskrbo v javni mreži (v nadaljnjem besedilu: izvajalec), izbran na javnem pozivu oziroma javnem razpisu v skladu s 36. členom tega zakona.

(2) Do financiranja v skladu s tem zakonom je za izvajanje ukrepa iz 8. oddelka tega zakona upravičen Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje (v nadaljnjem besedilu: ZRSZ).



5. [bookmark: _Ref164676537]člen
(poročanje)

Ministrstvo za solidarno prihodnost (v nadaljnjem besedilu: ministrstvo) o izvajanju tega zakona Vladi Republike Slovenije poroča enkrat letno do 31. maja tekočega leta za preteklo koledarsko leto.

II. [bookmark: _Ref162216777]ZAČASNI UKREPI

1. [bookmark: _Ref164780929]Pridobitev nacionalne poklicne kvalifikacije

6. [bookmark: _Ref149052814][bookmark: _Hlk145539946]člen
[bookmark: _Hlk157965698](sofinanciranje pridobitve nacionalne poklicne kvalifikacije)

(1) Izvajalcu se za doseganje kadrovskih pogojev, kot jih določajo predpisi s področja socialnega varstva, dolgotrajne oskrbe oziroma zdravstvene dejavnosti zagotovijo sredstva za sofinanciranje stroškov, povezanih pridobitvijo nacionalne poklicne kvalifikacije za zaposlenega (v nadaljnjem besedilu: NPK) v skladu s tem zakonom, in sicer v višini do 3.000 eurov na zaposlenega. 

(2) Upravičeni stroški sofinanciranja NPK iz prejšnjega odstavka so:
· stroški usposabljanja za pridobitev NPK;
· stroški preverjanja in potrjevanja NPK v skladu s predpisi, ki urejajo NPK;
· strošek službene poti v povezavi s pridobivanjem NPK.

[bookmark: _Hlk162308506](3) Izvajalec lahko sredstva za sofinanciranje pridobitve NPK za posamezno zaposleno oziroma zaposlenega (v nadaljnjem besedilu: zaposleni) v skladu s tem zakonom uveljavlja samo enkrat.

(4) Izvajalec ni upravičen do sredstev za sofinanciranje pridobitve NPK za zaposlenega, za katerega je ta ali drug izvajalec že uveljavljal sofinanciranje stroškov za pridobitev izobrazbe zaposlenega na podlagi ukrepa iz 6. oddelka tega zakona.

7. [bookmark: _Ref162309121]člen
(pridobivanje NPK)

Način, postopek preverjanja in potrjevanje NPK iz prejšnjega člena se izvajajo v skladu s predpisi, ki urejajo NPK.

8. [bookmark: _Ref162309189]člen
(pogodba o sofinanciranju in pogodba o zaposlitvi)

(1) Izvajalec in zaposleni za sofinanciranje pridobitve NPK skleneta pogodbo o sofinanciranju pridobitve NPK, v kateri določita medsebojne pravice in obveznosti. V pogodbi iz prejšnjega stavka se določijo najmanj:
1. [bookmark: _Hlk153179460]vrsta NPK;
2. višina sofinanciranja upravičenih stroškov pridobitve NPK v skladu z drugim odstavkom 6. člena tega zakona;
3. rok, v katerem mora zaposleni pridobiti NPK;
4. višina in način povračila sredstev iz 2. točke tega odstavka, če zaposleni NPK ne pridobi oziroma ne pridobi v dogovorjenem roku;
5. delovno mesto, na katerem se bo zaposleni zaposlil po pridobitvi NPK iz 1. točke tega odstavka;
6. opravičljivi razlogi na strani zaposlenega za neizpolnitev obveznosti iz 3. točke tega odstavka v roku.

(2) Izvajalec z zaposlenim, ki je pridobil certifikat o NPK, najpozneje v treh mesecih po pridobitvi certifikata o NPK, sklene pogodbo o zaposlitvi na delovnem mestu, za katero je pogoj za zaposlitev NPK, ki jo je zaposleni pridobil. V pogodbi o zaposlitvi iz prejšnjega stavka se določi tudi način in višina povračila sorazmernega deleža sredstev, namenjenih sofinanciranju pridobitve NPK, če zaposleni pogodbo o zaposlitvi odpove pred pretekom enega leta od zaposlitve.

(3) Opravičljivi razlogi na strani zaposlenega iz 6. točke prvega odstavka tega člena so starševstvo ali zdravstveni razlogi, ki začasno, do enega leta, vplivajo na delazmožnost, izjemne družinske ali socialne okoliščine in neizpolnjene obveznosti zaradi višje sile. Opravičljivi razlogi iz prejšnjega stavka se dokazujejo s potrdilom pristojnega centra za socialno delo, izbranega osebnega zdravnika oziroma drugega pristojnega organa.


2. [bookmark: _Ref162216788]Vključevanje prostovoljcev

9. [bookmark: _Ref149053496]člen
(vključevanje prostovoljcev)

Izvajalcu, ki je vpisan v vpisnik prostovoljskih organizacij in organizacij s prostovoljskim programom v skladu z 38. členom Zakona o prostovoljstvu (Uradni list RS, št. 10/11, 16/11 – popr. in 82/15), se za krepitev socialne mreže in socialne vključenosti uporabnic oziroma uporabnikov (v nadaljnjem besedilu: uporabnik), ki so vključeni v socialnovarstvene storitve v skladu z zakonom, ki ureja socialno varstvo, ali storitve dolgotrajne oskrbe v skladu z zakonom, ki ureja dolgotrajno oskrbo, zagotovijo sredstva za sofinanciranje vključevanja prostovoljk oziroma prostovoljcev (v nadaljnjem besedilu: prostovoljec).

10. [bookmark: _Ref162310440]člen
(višina sredstev za vključevanje prostovoljcev)

[bookmark: _Hlk162633931](1) Izvajalec iz prejšnjega člena, ki na dan prijave na javni poziv oziroma javni razpis iz 36. člena tega zakona, zagotavlja socialnovarstveno storitev institucionalno varstvo, pomoč družini na domu, vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi pogoji v mreži javne službe na področju socialnega varstva (v nadaljnjem besedilu: socialnovarstvena storitev) oziroma storitve dolgotrajne oskrbe v javni mreži:
· za 100 uporabnikov ali več, je upravičen do sofinanciranja stroškov vključevanja prostovoljcev v višini do 3.000 eurov mesečno;
· za 50 do vključno 99 uporabnikov, je upravičen do sofinanciranja stroškov vključevanja prostovoljcev v višini do 1.000 eurov mesečno.

(2) Izvajalec iz prejšnjega člena uporabnika, ki je vključen v več socialnovarstvenih storitev oziroma storitev dolgotrajne oskrbe, v številu uporabnikov iz prejšnjega odstavka upošteva samo enkrat.

(3) Izvajalec iz prejšnjega člena je upravičen do sofinanciranja iz prvega odstavka tega člena, če ima v obdobju, za katero oddaja zahtevek za izplačilo:
· v skladu z zakonom, ki ureja prostovoljstvo, sklenjen dogovor o organiziranem prostovoljskem delu najmanj s številom prostovoljcev, ki je enak desetini števila uporabnikov; 
· posamezni prostovoljec iz prejšnje alineje opravljene najmanj štiri ure mesečno prostovoljskega dela in 
· določeno osebo, ki opravlja naloge koordinacije prostovoljcev iz 12. člena tega zakona in ima najmanj izobrazbo, pridobljeno po študijskem programu prve stopnje, ali izobrazbo, ki ustreza ravni izobrazbe, pridobljeni po študijskih programih prve stopnje, in je v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena na 7. raven slovenskega ogrodja kvalifikacij katerekoli smeri ter ima vsaj eno leta izkušenj s področja dela z ljudmi oziroma vsaj eno leto izkušenj s področja organiziranega prostovoljstva. 

[bookmark: _Hlk162290028][bookmark: _Hlk162290125][bookmark: _Hlk165717741](4) Izvajalec iz prejšnjega člena je poleg stroškov za delo prostovoljca, ki so nastali zaradi ali v zvezi z izvajanjem prostovoljskega dela v skladu z zakonom, ki ureja prostovoljstvo, upravičen tudi do sofinanciranja stroškov za:
· usposabljanje prostovoljcev v skladu z 11. členom tega zakona in
· kritje stroškov nalog koordinacije prostovoljcev iz 12. člena tega zakona.

(5) Če ima izvajalec iz prejšnjega člena tega zakona več poslovnih enot, lahko uveljavlja povračilo sredstev za sofinanciranje vključevanja prostovoljcev za vsako posamezno poslovno enoto, ki izpolnjuje pogoje iz tretjega odstavka tega člena. Poslovna enota iz prejšnjega stavka je poslovna enota izvajalca, ki je vpisana v Poslovni register Slovenije (v nadaljnjem besedilu: poslovna enota).

11. [bookmark: _Ref162209563]člen
(usposabljanje prostovoljcev)

(1) Izvajalec iz 9. člena tega zakona prostovoljcu zagotovi usposabljanje v obsegu 15 šolskih ur iz vsebin: 
· prve pomoči in temeljnih postopkov oživljanja; 
· najpogostejših težav v duševnem zdravju in nenasilja; 
· komunikacije z osebami z različnimi oviranostmi; 
· varstva osebnih podatkov; 
· pomen prostovoljstva pri izvajalcu; 
· poznavanja etičnih pravil organiziranega prostovoljstva pri izvajalcu; 
· pristopa do uporabnikov, pravic in odgovornosti prostovoljcev in 
· preprečevanja prenosa nalezljivih bolezni.

(2) Ure usposabljanja iz prejšnjega odstavka se ne vštevajo v ure prostovoljskega dela iz druge alineje tretjega odstavka prejšnjega člena.

12. [bookmark: _Ref162210438]člen
(naloge koordinacije prostovoljcev)

Naloge koordinacije prostovoljcev pri izvajalcu iz 9. člena tega zakona so zlasti:
1. pridobivanje prostovoljcev;
2. organizacija usposabljanja prostovoljcev v skladu s prejšnjim členom;
3. priprava dogovora o organiziranem prostovoljskem delu v skladu s predpisi s področja prostovoljstva s posameznim prostovoljcem;
4. strokovna pomoč in podpora prostovoljcu pri opravljanju prostovoljskega dela;
5. dodatna podpora za mladoletne prostovoljce;
6. koordinacija prostovoljskega dela, priprava načrta prostovoljskega dela in spremljanje izvedbe opravljenega prostovoljskega dela;
7. promocija prostovoljstva;
8. sodelovanje s strokovnimi delavci in strokovnimi sodelavci izvajalca iz 9. člena tega zakona;
9. vodenje evidenc v skladu z drugim odstavkom 40. člena tega zakona in zakonom, ki ureja prostovoljstvo;
10. [bookmark: _Ref162266596]priprava poročil o prostovoljskem delu v skladu z zakonom o prostovoljstvu.


3. [bookmark: _Ref162295766][bookmark: _Ref162312566][bookmark: _Ref164334214]Zagotavljanje kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcu
[bookmark: _Hlk162648151]
13. [bookmark: _Ref164319512]člen

(vzpostavitev modela kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcu)

Izvajalec je upravičen do sofinanciranja stroškov vzpostavitve modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcu.

14. [bookmark: _Ref164330977]člen
(delovna skupina)

(1) Minister za solidarno prihodnost (v nadaljnjem besedilu: minister) imenuje delovno skupino, katere naloge so:
1. [bookmark: _Ref164330763]priprava smernic za vzpostavitev modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave ter nabora kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave; 
2. svetovanje izvajalcu pri postopku vzpostavljanja vodenja modela kakovosti in varnosti obravnave;
3. spremljanje poročanih kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave;
4. revizija kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave;
5. priprava predloga strategije kakovosti in varnosti obravnave na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe;
6. priprava nabora kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave za sistemsko ureditev enotnega spremljanja kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave pri vseh izvajalcih, ki opravljajo socialnovarstvene storitve institucionalno varstvo, vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi pogoji, pomoč družini na domu in storitve dolgotrajne oskrbe.

(2) Ministrstvo smernice za vzpostavitev modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave ter kazalnike kakovosti in varnosti obravnave iz 1. točke prejšnjega odstavka in način njihovega spremljanja ter poročanja objavi na svoji spletni strani.

15. [bookmark: _Ref164319037]člen
(aktivnosti izvajalca)

(1) Izvajalec:
· vzpostavi model vodenja kakovosti in varnosti obravnave skladno s smernicami iz 1. točke prvega odstavka prejšnjega člena;
· zagotovi, nadgradi oziroma prilagodi informacijski sistem za namen spremljanja kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave in
· spremlja in poroča ministrstvu o izvajanju smernic 1. točke prvega odstavka prejšnjega člena.

(2) V postopku vzpostavitve modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave iz prve alineje prejšnjega odstavka izvajalec zagotovi tudi usposabljanje za učinkovito upravljanje s kadrovskimi viri in usposabljanje s področja upravljanja s kakovostjo (v nadaljnjem besedilu: usposabljanje), in sicer za zaposlene, kot so direktor oziroma direktorica, strokovni vodja, odgovorna oseba za posamezno vrsto zdravstvene dejavnosti, vodja kuhinje, vodja tehnične službe oziroma vodja druge organizacijske enote pri izvajalcu, ki izvaja naloge v postopkih zaposlovanja in organizacije dela (v nadaljnjem besedilu: vodstveni zaposleni). 

16. [bookmark: _Ref164326251]člen
(usposabljanje vodstvenih zaposlenih)

(1) Izvajalec za zagotovitev usposabljanja vodstvenih zaposlenih organizira:
1. usmerjeno usposabljanje na temo zagotovitve učinkovitih praks za upravljanje s kadrovskimi viri;
2. individualni trening osebnih veščin vodstvenih zaposlenih s ciljem zagotovitve učinkovitejšega zaposlovanja;
3. celosten pregled praks za upravljanje s kadrovskimi viri s ciljem zagotovitve učinkovitosti zaposlovanja pri izvajalcu s pridobitvijo povratnih informacij in izdelavo razvojnega načrta na področju upravljanja s kadrovskimi viri;
4. analizo 360 stopinj z vodstvenimi zaposlenimi s ciljem pridobitve povratnih informacij o učinkovitosti in uspešnosti upravljanja s kadrovskimi viri ter postopki na področju zaposlovanja; 
5. usposabljanje s področja upravljanja s kakovostjo.
 
(2) Izvajalec zagotovi usposabljanje iz prejšnjega odstavka z zunanjim, neodvisnim ponudnikom usposabljanja, ki je izbran v skladu s predpisi, ki urejajo javno naročanje. 

17. [bookmark: _Ref164336335]člen
(višina sredstev in upravičeni stroški za vzpostavitev modela kakovosti in varnosti obravnave)

(1) Izvajalec, ki ima na dan prijave na javni poziv oziroma javni razpis iz 36. člena tega zakona zaposlenih:
· 150 oseb ali več, je upravičen do sofinanciranja stroškov za vzpostavitev enotnega modela kakovosti in varnosti obravnave v višini do 3.500 eurov mesečno;
· 50 do vključno 149 oseb, je upravičen do sofinanciranja stroškov za vzpostavitev enotnega modela kakovosti in varnosti obravnave v višini do 2.500 eurov mesečno;
· do vključno 49 oseb, je upravičen do sofinanciranja stroškov za vzpostavitev enotnega modela kakovosti in varnosti obravnave v višini do 1.000 eurov mesečno.

(2) Pri določanju števila zaposlenih iz prejšnjega odstavka se zaposleni, ki je pri izvajalcu vključen v opravljanje več socialnovarstvenih storitev oziroma storitev dolgotrajne oskrbe, upošteva samo enkrat.

(3) Upravičeni stroški vzpostavitve modela kakovosti in varnosti obravnave so stroški:
1. dela zaposlenih, ki pri izvajalcu sodelujejo pri vzpostavitvi modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave v skladu s prvo alinejo prvega odstavka 15. člena tega zakona in pri spremljanju in poročanju kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave v skladu s tretjo alinejo prvega odstavka 15. člena tega zakona;
2. vzpostavitve, prilagoditve oziroma nadgradnje informacijskega sistema izvajalca za spremljanje kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave oziroma nakupa programske ali strojne opreme, ki omogoča brezžično vodenje kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave ter usposabljanja zaposlenih za uporabo programske in strojne opreme, v skladu z drugo alinejo prvega odstavka 15. člena tega zakona;
3. usposabljanja vodstvenih zaposlenih v skladu s prejšnjim členom.


4. [bookmark: _Ref162216830]Posodobitev in optimizacija delovnih postopkov

18. [bookmark: _Ref149053834]člen
[bookmark: _Hlk146058554](posodobitev in optimizacija delovnih postopkov) 

(1) Izvajalcu, ki socialnovarstveno storitev institucionalno varstvo opravlja v obliki celodnevnega varstva v zavodu oziroma izvajalcu, ki opravlja celodnevno dolgotrajno oskrbo (v nadaljnjem besedilu: izvajalec celodnevnega institucionalnega varstva), se za zagotavljanje višje kakovosti in varnosti storitev za uporabnike ter za posodobitev in optimizacije delovnih postopkov, zagotovijo sredstva za sofinanciranje nakupa sodobnih tehnologij in pripomočkov za robotizirano, avtomatizirano oziroma avtonomno izvedbo postopkov (v nadaljnjem besedilu: sodobni pripomočki). 

(2) Sodobni pripomočki iz prejšnjega odstavka so zlasti pripomočki za:
1. obračanje uporabnikov v postelji;
2. prenos uporabnikov;
3. čiščenje oziroma razkuževanje površin in opreme;
4. transport;
5. razvoz obrokov znotraj institucije;
6. ločevanje, pranje, likanje oziroma razdeljevanje perila;
7. druga opravila, za katerega izvajalec celodnevnega institucionalnega varstva v vlogi za sofinanciranje izkaže, da so sodobni pripomočki varni za uporabo in izkazujejo možnost implementacije robotiziranega, avtomatiziranega oziroma avtonomnega načina dela ter utemelji razbremenitev zaposlenih oziroma izkaže pozitivne učinke na kakovost in varnost storitev za uporabnike.

(3) Kot sodoben pripomoček iz prejšnjega odstavka se ne upošteva pripomoček, ki je že del običajne rabe v gospodinjstvu, socialnovarstveni storitvi institucionalnega varstva, dolgotrajni oskrbi ali je del opreme, ki jo mora izvajalec celodnevnega institucionalnega varstva zagotoviti v skladu z veljavnimi predpisi.

19. [bookmark: _Ref162267112]člen
(višina sredstev, namenjenih sofinanciranju pripomočkov)

(1) Izvajalec celodnevnega institucionalnega varstva, ki ima na dan prijave na javni poziv oziroma javni razpis iz 36. člena tega zakona v socialnovarstveno storitev institucionalnega varstva v obliki celodnevnega varstva v zavodu oziroma v celodnevno dolgotrajno oskrbo v instituciji vključenih najmanj 20 uporabnikov, je upravičen do sofinanciranja stroškov nakupa pripomočkov iz drugega odstavka prejšnjega člena v višini do 40.000 eurov. 

(2) Ne glede na prejšnji odstavek je izvajalec celodnevnega institucionalnega varstva, ki ima več poslovnih enot, v katerih zagotavlja socialnovarstveno storitev institucionalno varstvo v obliki celodnevnega varstva v zavodu oziroma celodnevno dolgotrajno oskrbo v instituciji, in ima na dan prijave na javni poziv oziroma javni razpis iz 36. člena tega zakona v to storitev vključenih najmanj 20 uporabnikov, upravičen do sofinanciranja stroškov nakupa pripomočkov iz drugega odstavka prejšnjega člena v višini do 40.000 evrov za vsako posamezno poslovno enoto.

(3) Kot upravičen strošek se v okviru višine sofinanciranja iz prvega in drugega odstavka tega člena priznajo tudi stroški usposabljanja zaposlenih pri izvajalcu celodnevnega institucionalnega varstva za uporabo pripomočkov iz drugega odstavka prejšnjega člena. Strošek usposabljanja iz prejšnjega stavka ne sme presegati 5 % celotne višine sofinanciranih stroškov nakupa pripomočkov iz drugega odstavka prejšnjega člena, do katerih bo upravičen izvajalec celodnevnega institucionalnega varstva.


5. [bookmark: _Ref162216842][bookmark: _Ref162299635]Integracijski program ob zaposlitvi oseb, ki niso državljani Republike Slovenije

20. [bookmark: _Ref149070517][bookmark: _Ref152586306]člen
(podpora izvajalcu pri integraciji na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije)

(1) Izvajalcu se zagotovijo sredstva za sofinanciranje stroškov integracije pri njem na novo zaposlene osebe, ki ni državljan oziroma državljanka (v nadaljnjem besedilu: državljan) Republike Slovenije, in njenih družinskih članov v delovno in bivalno okolje (v nadaljnjem besedilu: integracijski program). 

(2) Družinski člani osebe, ki ni državljan Republike Slovenije, so v skladu s tem zakonom:
· njeni mladoletni otroci oziroma posvojenci;
· njen zakonec ali zunajzakonski partner in
· mladoletni otroci oziroma posvojenci njenega zunajzakonskega partnerja.

21. [bookmark: _Ref162352088]člen
(vsebina integracijskega programa)

[bookmark: _Hlk163799511]Integracijski program iz prvega odstavka prejšnjega člena vključuje:
1. pomoč pri urejanju nastanitve pri izvajalcu na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije, in njenim družinskim članom;
2. krepitev jezikovnih kompetenc pri izvajalcu na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije;
3. [bookmark: _Ref163543181]pripravo priporočnika s prevodi najpogostejših izrazov iz dejavnosti izvajalca;
4. [bookmark: _Ref163543123]pomoč v zvezi s priznavanjem v tujini pridobljene poklicne kvalifikacije pri izvajalcu na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije;
5. [bookmark: _Ref163543149]organizacija svetovalnih in izobraževalnih dejavnosti za družinske člane pri izvajalcu na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije.

22. [bookmark: _Ref162275275]člen
(upravičeni stroški integracijskega programa) 

(1) Izvajalec je upravičen do sofinanciranja stroškov integracijskega programa za stroške: 
· nastanitve pri njem na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije, če ji izvajalec zagotovi začasno nastanitev, v višini do 250 eurov mesečno, za prvih šest mesecev od dneva zaposlitve pri izvajalcu; 
· povezane s postopkom priznavanja poklicne kvalifikacije osebe, ki ni državljan Republike Slovenije, in sicer v enkratnem znesku v višini do 500 eurov;
· [bookmark: _Ref163543205]tečaja slovenskega strokovnega jezika za pri izvajalcu na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije, ki obsega najmanj 50 šolskih ur, v enkratnem znesku v višini do 1.000 eurov;
· dejavnosti iz 5. točke prejšnjega člena, in sicer v enkratnem znesku v višini do 500 eurov na družino na novo zaposlene osebe, ki ni državljan Republike Slovenije.

(2) Kritje stroškov tečaja slovenskega strokovnega jezika iz tretje alineje prejšnjega odstavka se ne izključuje s kritjem stroškov tečaja iz tretje alineje prvega odstavka 33. člena tega zakona oziroma s kritjem stroškov drugih tečajev slovenskega jezika, kot jih določajo predpisi s področja zaposlovanja tujcev oziroma urejanja trga dela.

(3) Oseba, ki ni državljan Republike Slovenije oziroma njen družinski član, je lahko v integracijski program iz tega zakona vključen samo enkrat.


6. [bookmark: _Ref162216849][bookmark: _Ref164781127]Sofinanciranje stroškov za pridobitev izobrazbe zaposlenega za potrebe izvajalca

23. [bookmark: _Ref160223656]člen
(pridobitev izobrazbe zaposlenega)

Izvajalcu se zagotovijo sredstva za sofinanciranje stroškov zaposlenemu za pridobitev izobrazbe, ki je pri izvajalcu pogoj za zaposlitev na delovnem mestu na področju osnovne oskrbe, socialne oskrbe, zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije ali dolgotrajne oskrbe in se dokazuje z javno veljavno listino (v nadaljnjem besedilu: zahtevana izobrazba).

24. [bookmark: _Ref162352489]člen
(višina in upravičeni stroški izobraževanja)

(1) Izvajalec je upravičen do sofinanciranja stroškov za pridobitev zahtevane izobrazbe do največ 5.000 eurov na zaposlenega.

(2) Upravičeni stroški so stroški, nastali v zvezi s pridobivanjem zahtevane izobrazbe v skladu s tem ukrepom, in sicer:
· šolnina in s šolanjem povezani stroški javno veljavnih izobraževalnih programov za pridobitev zahtevane izobrazbe do vključno 7. ravni slovenskega ogrodja kvalifikacij za zasedbo delovnega mesta pri izvajalcu na področju osnovne oskrbe, socialne oskrbe, zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije oziroma dolgotrajne oskrbe;
· povračilo stroškov prevoza zaradi izobraževanja na način in v višini, ki pripada javnim uslužbencem;
· stroški odsotnosti z dela zaradi izobraževanja, kot jih urejajo predpisi s področja delovnih razmerij oziroma kolektivna pogodba za dejavnost zdravstva in socialnega varstva.

(3) Če se zaposleni, ki mu je izvajalec sofinanciral stroške iz prejšnjega odstavka, po pridobitvi zahtevane izobrazbe, zaposli pri drugem izvajalcu, slednji ni upravičen do sofinanciranja stroškov izobraževanja na podlagi tega zakona. 

(4) Izvajalec ni upravičen do sofinanciranja stroškov izobraževanja za zaposlenega, če je za zanj že uveljavljal sofinanciranje pridobitve NPK na podlagi tega zakona. 

25. [bookmark: _Ref162352517]člen
(pogodba o sofinanciranju stroškov izobraževanja in pogodba o zaposlitvi)

(1) Izvajalec in zaposleni za sofinanciranje stroškov izobraževanja skleneta pogodbo o sofinanciranju, v kateri določita medsebojne pravice in obveznosti. V pogodbi iz prejšnjega stavka se določijo najmanj:
1. izobraževalni program, ki je predmet sofinanciranja v skladu s prvim odstavkom prejšnjega člena;
2. višina sofinanciranja upravičenih stroškov, nastalih v zvezi s pridobivanjem zahtevane izobrazbe v skladu z drugim odstavkom prejšnjega člena;
3. rok, v katerem mora zaposleni pridobiti javno veljavno listino o izobrazbi;
4. višina in način povračila sredstev in 1. točke tega odstavka, če zaposleni ne pridobi javno veljavne listine o izobrazbi oziroma ne pridobi javno veljavne listine o izobrazbi v dogovorjenem roku;
5. delovno mesto, na katerem se bo zaposleni zaposlil po pridobitvi javno veljavne listine o izobrazbi;
6. opravičljivi razlogi na strani zaposlenega za neizpolnitev obveznosti iz 3. točke tega odstavka v roku.

(2) Izvajalec z zaposlenim, ki mu je sofinanciral stroške izobraževanja, najpozneje v treh mesecih po pridobitvi izobrazbe, sklene pogodbo o zaposlitvi za delovno mesto, za katero je zaposleni pridobil izobrazbo. V pogodbi o zaposlitvi iz prejšnjega stavka se določi tudi način in višina povračila sorazmernega deleža sredstev, namenjenih sofinanciranju stroškov izobraževanja, če zaposleni pogodbo o zaposlitvi odpove pred pretekom enakega števila let, za kolikor se mu je zagotovilo sofinanciranje izobraževanja.

[bookmark: _Hlk165407024](3) Za opravičljive razloge iz 6. točke prvega odstavka tega člena in način njihovega dokazovanja se upoštevajo določbe tretjega odstavka 8. člena tega zakona.


7. [bookmark: _Ref163741700]Kadrovske štipendije

26. [bookmark: _Ref163742849]člen
(kadrovske štipendije)


[bookmark: _Hlk163726830](1) Izvajalcu se zagotovijo sredstva za sofinanciranje kadrovske štipendije zaključnega letnika rednega poklicnega in srednjega strokovnega izobraževanja dijaku oziroma dijakinji oziroma študentu oziroma študentki zaključnega letnika študijskega programa do vključno 7. ravni po slovenskem ogrodju kvalifikacij (v nadaljnjem besedilu: štipendist), ki ni v delovnem razmerju, niti ni prijavljen kot iskalec zaposlitve na Zavodu Republike Slovenije za zaposlovanje (v nadaljnjem besedilu: ZRSZ) oziroma ne prejema sredstev za isti namen iz drugih javnih virov, in sicer za pridobitev izobrazbe v programih gastronomija, socialno delo, fizioterapija, delovna terapija, zdravstvena nega, specialna in rehabilitacijska pedagogika, socialna gerontologija, psihologija in kineziologija.

(2) Sredstva za sofinanciranje kadrovske štipendije se za posameznega štipendista zagotovijo enkrat.



27. [bookmark: _Ref163736271]člen
(višina štipendije)

Izvajalcu se za posamezno kadrovsko štipendijo zagotovijo sredstva za sofinanciranje kadrovske štipendije v višini 200 eurov mesečno.

28. [bookmark: _Ref163735920]člen
(pogodba o štipendiranju)

(1) Izvajalec s štipendistom sklene pogodbo o štipendiranju, v kateri se določijo najmanj:
1. izobraževalni program, za katerega se kadrovska štipendija zagotavlja;
2. višina kadrovske štipendije;
3. datum in obdobje prejemanja kadrovske štipendije;
4. rok, v katerem mora štipendist zaključiti izobraževalni program iz 1. točke tega odstavka;
5. višina in način povračila sredstev iz 2. točke tega odstavka, če štipendist ne izpolni obveznosti oziroma obveznosti ne izpolni v dogovorjenem roku;
6. [bookmark: _Ref163734619]delovno mesto, na katerem se bo štipendist zaposlil po zaključku izobraževalnega programa iz 1. točke tega odstavka;
7. opravičljivi razlogi na strani štipendista za neizpolnitev obveznosti iz 4. točke tega odstavka v roku.

(2) Za opravičljive razloge iz 7. točke prejšnjega odstavka in način njihovega dokazovanja se upoštevajo določbe tretjega odstavka 8. člena tega zakona.

29. [bookmark: _Ref163743757]člen
(predčasno prenehanje pogodbe o štipendiranju)

Štipendist izgubi pravico do kadrovske štipendije v skladu s tem zakonom, če:
· prekine izobraževanje ali se iz izobraževanja, za katero je prejemal kadrovsko štipendijo, izpiše;
· je kadrovsko štipendijo pridobil na podlagi posredovanih neresničnih podatkov;
· odpove štipendijsko razmerje;
· v času prejemanja kadrovske štipendije pridobi status brezposelne osebe, se samozaposli ali zaposli.




30. [bookmark: _Ref163735952]člen
(pogodba o zaposlitvi)

Izvajalec najpozneje v dveh mesecih po zaključku izobraževanja, za katerega je štipendist prejemal kadrovsko štipendijo v skladu s tem zakonom, s štipendistom sklene pogodbo o zaposlitvi na delovnem mestu iz 6. točke prvega odstavka 28. člena tega zakona. V pogodbi o zaposlitvi iz prejšnjega stavka se določi tudi način in višina povračila sorazmernega deleža sredstev, namenjenih sofinanciranju kadrovske štipendije, če zaposleni pogodbo o zaposlitvi odpove pred pretekom enega leta.

31. [bookmark: _Ref163744136]člen
(opravičljivi razlogi za odlog začetka zaposlitve)

(1) Rok za sklenitev pogodbe o zaposlitvi iz prejšnjega člena se lahko podaljša iz opravičljivih razlogov na strani štipendista. 

(2) Za opravičljive razloge iz prejšnjega odstavka in način njihovega dokazovanja se upoštevajo določbe tretjega odstavka 8. člena tega zakona.


8. [bookmark: _Ref164781764][bookmark: _Hlk165323846]Dodatne naloge Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje v podporo zaposlovanju pri izvajalcih

32. [bookmark: _Ref164785336]člen
(podpora ZRSZ izvajalcem pri zaposlovanju)

Ne glede na predpise, ki urejajo tujce in predpise, ki urejajo trg dela in zaposlovanja, ZRSZ v skladu s tem zakonom izvaja dodatne naloge v podporo zaposlovanju oseb, ki nimajo državljanstva Republike Slovenije ali državljanstva drugih držav članic Evropske unije ali Švicarske konfederacije (v nadaljnjem besedilu: državljan tretje države), pri izvajalcih ter za promocijo zaposlovanja v socialnem varstvu in dolgotrajni oskrbi.

33. [bookmark: _Ref164782291]člen
(dodatne naloge ZRSZ)

(1) Dodatne naloge ZRSZ iz prejšnjega člena so:
· usmerjeno svetovanje izvajalcu v povezavi s posameznimi primeri zaposlovanja državljana tretje države, s področja zdravstva in socialnega varstva, povezanimi z urejanjem dokumentacije v povezavi z njeno zaposlitvijo in izpolnjevanje pogojev za delo v zdravstvu in na področju dolgotrajne oskrbe;
· oglaševanje in promocija prostih delovnih mest pri izvajalcih in informiranje državljanov tretje države, zainteresiranih za delo v Republiki Sloveniji, s predstavitvijo splošnih življenjskih razmer, pogojev vstopa, prebivanja, urejanja dokumentacije za zaposlitev in delo na področju zdravstva in dolgotrajne oskrbe v Republiki Sloveniji, ki ni predmet dejavnosti ZRSZ v skladu s predpisi s področja trga dela in zaposlovanja;
· organizacija tečaja slovenskega jezika, na ravni do vključno B2 po lestvici Skupnega evropskega jezikovnega okvira, za državljana tretje države, ki ima s strani izvajalca podpisano pogodbo o zaposlitvi; 
· organizacija tečaja slovenskega jezika na preživetveni ravni za družinske člane državljana tretje države prejšnje alineje, kot jih določa drugi odstavek 20. člena tega zakona.

(2) Naloge iz tretje in četrte alineje prejšnjega odstavka lahko potekajo na daljavo oziroma v državi izvora državljana tretje države, še pred njegovim prihodom v Republiko Slovenijo.

(3) Naloge iz tretje in četrte alineje prvega odstavka tega člena ZRSZ lahko zagotovi z zunanjim ponudnikom, izbranim v skladu s predpisi, ki urejajo javno naročanje. 

34. [bookmark: _Ref164785996]člen
(sklenitev pogodbe o financiranju tečaja slovenskega jezika) 

ZRSZ z državljanom tretje države, ki ima s strani izvajalca podpisano pogodbo o zaposlitvi, sklene pogodbo o financiranju tečaja slovenskega jezika iz tretje oziroma četrte alineje prvega odstavka prejšnjega člena. V pogodbi iz prejšnjega stavka se določijo najmanj višina stroškov, rok za vključitev in zaključek ter način povračila stroškov tečaja slovenskega jezika iz tretje alineje prvega odstavka prejšnjega člena, če se oseba iz prejšnjega stavka v roku enega leta od podpisa pogodbe iz prejšnjega stavka ne zaposli pri izvajalcu v Republiki Sloveniji, oziroma ni zaključila tečaja slovenskega jezika iz tretje alineje prvega odstavka prejšnjega člena. 

35. [bookmark: _Ref164781753]člen
(financiranje in sklenitev pogodbe ministrstva z ZRSZ)

(1) Za izvajanje dodatnih nalog ZRSZ iz prvega odstavka 33. člena tega zakona in za kritje stroškov dela in materialnih stroškov, ki nastanejo v zvezi z izvajanjem dodatnih nalog ZRSZ v skladu s tem zakonom, se sredstva zagotovijo v proračunu Republike Slovenije.

(2) Ministrstvo in ZRSZ za namene iz prejšnjega odstavka skleneta pogodbo o financiranju, v kateri določita najmanj medsebojne obveznosti, način izvajanja dodatnih nalog ZRSZ, višino sredstev, ki se zagotovijo ZRSZ, upravičene stroške ZRSZ, način izplačevanja sredstev in način poročanja ministrstvu.


III. DODELITEV IN VRAČILO SREDSTEV

36. [bookmark: _Ref162349097]člen
(dodelitev sredstev za izvedbo ukrepov iz tega zakona)

(1) Ministrstvo za izvedbo ukrepov iz 1., 2., 3., 4., 5., 6. in 7. oddelka tega zakona objavi javni poziv oziroma javni razpis.

(2) Ministrstvo lahko začne postopek iz prejšnjega odstavka, če:
· so izpolnjeni pogoji za prevzemanje obveznosti, ki jih določa zakon, ki ureja izvrševanje proračuna Republike Slovenije, in drugi predpisi in
· je imenovana strokovna komisija za vodenje postopkov javnega poziva oziroma javnega razpisa iz tega člena tega zakona.

(3) Ministrstvo v javnem pozivu oziroma javnem razpisu iz prvega odstavka tega člena poleg vsebin, določenih pri posameznem ukrepu, določi tudi način vlaganja zahtevkov za izplačila, način vračila sredstev in poročanja izvajalcev.

(4) Javni poziv oziroma javni razpis iz prvega odstavka tega člena ministrstvo objavi v Uradnem listu Republike Slovenije in na svoji spletni strani.

(5) Za javni poziv oziroma javni razpis iz prvega odstavka tega člena se smiselno uporabljajo določbe za javni razpis zakona, ki ureja javne finance.

(6) Sredstva se dodeljujejo po vrstnem redu prejetja popolnih vlog do porabe razpisanih sredstev.

37. [bookmark: _Ref164323380]člen
(vračilo sredstev)

(1) Če ministrstvo ugotovi, da ukrep ni bil uspešno izveden ali so bila sredstva dodeljena na podlagi neresničnih podatkov ali je izvajalec prekršil druge določbe javnega poziva oziroma javnega razpisa iz prvega odstavka prejšnjega člena, izvajalec, na podlagi odločbe ministrstva, dodeljena sredstva s pripadajočimi zakonskimi zamudnimi obrestmi za obdobje od dneva nakazila dalje v 60 dneh vrne v proračun Republike Slovenije.

(2) Nadzor nad porabo dodeljenih sredstev v skladu s tem zakonom se izvaja v skladu z zakonom, ki ureja javne finance.

38. [bookmark: _Ref163713460]člen
(strokovna komisija)

(1) Postopek javnega poziva oziroma javnega razpisa iz 36. člena tega zakona vodi strokovna komisija iz druge alineje drugega odstavka 36. člena tega zakona, ki jo s sklepom imenuje minister.

(2) Strokovno komisijo sestavlja pet članov, zaposlenih na ministrstvu. Komisija je sklepčna, če so na seji prisotni vsaj trije člani.


IV. ZBIRKE PODATKOV

39. [bookmark: _Ref153872342]člen
(namen zbiranja osebnih podatkov)

(1) Osebni podatki v skladu s tem zakonom se zbirajo in obdelujejo za namen:
· [bookmark: _Ref153872354]izvajanja in spremljanja sofinanciranja ukrepov v skladu s tem zakonom;
· [bookmark: _Ref153872373]revizije in zagotovitve primerljivih informacij o porabi sredstev v zvezi z ukrepi za izvajanje tega zakona;
· dodelitve sredstev, izvedbe administrativnega preverjanja in drugih kontrol pri izvajanju ukrepov iz tega zakona.
[bookmark: _Ref153869488]
(2) Ministrstvo vodi, obdeluje in hrani osebne podatke iz 40. člena tega zakona za namene iz prejšnjega odstavka.

(3) Izvajalec zbira, obdeluje in hrani osebne podatke iz 40. člena tega zakona za namen iz prve alineje tega člena.

(4) ZRSZ zbira, obdeluje in hrani osebne podatke iz tretjega in četrtega odstavka 40. člena tega zakona za namen iz prvega odstavka tega člena.

(5) Ministrstvo za namene iz prvega odstavka tega člena brezplačno pridobiva osebne podatke od izvajalcev in ZRSZ.

40. [bookmark: _Ref162296801][bookmark: _Hlk163801930]člen
(zbirke osebnih podatkov)

(1) Zbirka osebnih podatkov o zaposlenih oziroma družinskih članih, ki so vključeni v izvajanje ukrepov po tem zakonu, obsega naslednje podatke:
· ime in priimek;
· EMŠO;
· delovno mesto.

(2) Zbirka osebnih podatkov o prostovoljcih obsega naslednje podatke:
· ime in priimek;
· EMŠO.

(3) Zbirka osebnih podatkov o državljanih tretje države obsega naslednje podatke:
1. ime in priimek;
2. EMŠO;
3. [bookmark: _Ref164197165]šifra države stalnega bivališča;
4. državljanstvo;
5. telefonsko številko in elektronski naslov.

(4) Zbirka osebnih podatkov o družinskih članih, kot jih določa drugi odstavek 20. člena tega zakona, obsega naslednje podatke:
1. ime in priimek;
2. EMŠO;
3. šifra države stalnega bivališča;
4. državljanstvo;
5. status (dijak, študent, zaposlen, samozaposlen, upokojenec, kmet);
6. telefonsko številko in elektronski naslov;
7. izobrazbo, poklicno kvalifikacijo, usposobljenost, dodatna znanja in delovne izkušnje.

(5) Zbirka osebnih podatkov o štipendistih vsebuje naslednje podatke:
1. ime in priimek;
2. EMŠO;
3. naslov, občina (šifra občine) stalnega oziroma začasnega prebivališča;
4. država stalnega ali začasnega prebivališča;
5. o statusu rezidenta za daljši čas;
6. državljanstvo;
7. transakcijski račun (številka TRR in naziv banke, kjer je račun odprt);
8. naziv izobraževalne ustanove;
9. ime izobraževalnega programa in smeri;
10. vrsta in področje izobraževanja;
11. identifikacijska številka izobraževalnega programa;
12. letnik izobraževanja;
13. leto in letnik, v katerem je štipendist začel prejemati štipendijo;
14. višina štipendije;
15. status štipendista in način izobraževanja (dijak, študent, udeleženec izobraževanja odraslih);
16. o prenehanju štipendijskega razmerja in razlogih za prenehanje;
17. o načinu vračanja izplačanih štipendij in znesek vračila;
18.  o zaposlitvi po zaključenem izobraževanju (zavezanec za zavarovanje, podlaga za zavarovanje, delovni oziroma zavarovalni čas zavarovanca, datum prijave in odjave v obvezno zdravstveno zavarovanje, davčno rezidenstvo).

41. [bookmark: _Ref153874247]člen
(hramba podatkov)

(1) Za hrambo podatkov iz tega zakona se uporabljajo predpisi, ki urejajo varstvo dokumentarnega in arhivskega gradiva.

(2) Osebni podatki iz prejšnjega člena posamezne osebe se hranijo največ pet let po vložitvi zadnjega zahtevka za povračilo sredstev izvajalcu v povezavi s to osebo.


V. PREHODNI IN KONČNA DOLOČBA

42. [bookmark: _Ref162313474]člen
(rok za imenovanje delovne skupine in rok priprave kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave)

[bookmark: _Hlk162649668]Minister delovno skupino iz 14. člena tega zakona imenuje najpozneje v 15 dneh od uveljavitve tega zakona. Delovna skupina iz prejšnjega stavka smernice za vzpostavitev modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave ter nabor kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave iz 1. točke 14. člena tega zakona pripravi najpozneje v 30 dneh od imenovanja.

43. [bookmark: _Ref162650220]člen
(objava javnega poziva oziroma javnega razpisa)
[bookmark: _Hlk162632666]
Javni poziv oziroma javni razpis iz 36. člena tega zakona ministrstvo za posamezni ukrep objavi v 60 dneh od uveljavitve tega zakona. 

44. [bookmark: _Ref149055382]člen
(začetek veljavnost)

Ta zakon začne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.






















III. OBRAZLOŽITEV

K 1. členu
Člen določa vsebino zakona, namenjenega nujnemu zagotavljanju podpornih ukrepov za zagotavljanje razvoja in ustreznega števila ustrezno usposobljenega kadra za opravljanje socialnovarstvenih storitev, storitev zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije (pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe), in dolgotrajne oskrbe ter način financiranja ukrepov v skladu s tem zakonom.

K 2. členu
Člen določa trajanje ukrepov, ki so predmet tega zakona. 

K 3. členu
Sredstva za izvedbo ukrepov iz tega zakona se v višini 9.923.000 zagotovijo v proračunu Republike Slovenije, in sicer iz proračunske postavke Ministrstva za solidarno prihodnost (v nadaljnjem besedilu: ministrstvo).

K 4. členu
Člen kot upravičence do sofinanciranja za izvajanje ukrepov iz 1., 2., 3., 4., 5., 6. in 7. oddelka tega zakona določa izvajalce v pristojnosti ministrstva, to so izvajalci, ki v skladu s predpisi s področja socialnega varstva v mreži javne službe opravljajo socialnovarstveno storitev institucionalnega varstva, vodenja in varstva ter zaposlitve pod posebnimi pogoji oziroma pomoči družini na domu oziroma izvajalci, ki v skladu s predpisi s področja dolgotrajne oskrbe izvajajo dolgotrajno oskrbo v javni mreži, razen v primeru ukrepa iz 4. oddelka predloga zakona, kjer so upravičenci do sofinanciranja izvajalci, ki v mreži javne službe izvajajo socialnovarstveno storitev institucionalno varstvo v obliki celodnevnega varstva v zavodu (kot 16 oziroma 24 – urno varstvo) oziroma celodnevno dolgotrajno oskrbo v instituciji v skladu z zakonom, ki ureja dolgotrajno oskrbo. Upravičeni do sofinanciranja v skladu s tem zakonom bodo izvajalci iz prejšnjega stavka, ki bodo izbrani na javnem pozivu oziroma javnem razpisu, kot ga za mehanizem izbora upravičencev, določa 36. člen predloga zakona. Pripravljavec predpisa je upošteval, da bo v času izvajanja predloga zakona prišlo do izvajanja novega stebra socialne varnosti; tj. dolgotrajne oskrbe in s tem do preoblikovanja določenih izvajalcev, ki storitev institucionalnega varstva in storitev pomoči na domu opravljajo v skladu z zakonom, ki ureja socialno varstvo, in bodo le-ti v skladu z zakonom, ki ureja dolgotrajno oskrbo, postali izvajalci dolgotrajne oskrbe v skladu z Zakonom o dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, št. 84/23, v nadaljnjem besedilu: ZDOsk-1), ki v prvem odstavku 122. člena določa, da lahko javni zavodi in koncesionarji, ki na dan 1. oktobra 2024 izvajajo socialnovarstveno storitev pomoči družini na domu iz 16. člena Zakona o socialnem varstvu (Uradni list RS, št. 3/07 – uradno prečiščeno besedilo, 23/07 – popr., 41/07 – popr., 61/10 – ZSVarPre, 62/10 – ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16 – ZPPreb-1, 15/17 – DZ, 29/17, 54/17, 21/18 – ZNOrg, 31/18 – ZOA-A, 28/19, 189/20 – ZFRO, 196/21 – ZDOsk, 82/23 in 84/23 – ZDOsk-1; v nadaljnjem besedilu: ZSV), ob izpolnjevanju pogojev iz 60. člena ZDOsk-1 postanejo tudi izvajalci dolgotrajne oskrbe na domu od 1. januarja 2025, prvi odstavek 121. člena ZDOsk-1 pa, da javni zavodi in koncesionarji, ki na dan 30. novembra 2025 izvajajo institucionalno varstvo odraslih oseb v domovih za starejše iz 51. člena ZSV v celodnevnem in dnevnem varstvu, ob izpolnjevanju pogojev iz 60. člena tega ZDOsk-1, postanejo od 1. decembra 2025 dalje tudi izvajalci DO v instituciji. Z ureditvijo, kot jo določi glede izvajalcev predlog zakona, je zagotovljeno neprekinjeno izvajanje ukrepov iz tega zakona tudi ob preoblikovanju izvajalcev v skladu s prejšnjim stavkom. Člen v drugem odstavku, kot upravičenca do proračunskega zagotavljanja sredstev v skladu s tem zakonom, določi tudi Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje (v nadaljnjem besedilu: ZRSZ), in sicer za izvajanje ukrepa oziroma nalog iz 8. oddelka tega zakona.

K 5. členu
Člen določa dolžnost ministrstva za poročanje Vladi Republike Sloveniji o izvedbi ukrepov iz tega zakona. Poročila predstavljajo tudi podlago za načrtovanje sistemskih ukrepov na področju kadrov in organizacije procesov pri izvajalcih, kot jih določa ta zakon.

K 6. členu
S ciljem možnosti prekvalifikacij obstoječega kadra pri izvajalcu in s tem zagotovitve potrebnega kadra za stabilno delovanje sistema socialnega varstva ter s tem zagotavljanje potrebnih storitev osnovne, socialne in dolgotrajne oskrbe, se s predlaganim ukrepom zagotovi pravna podlaga za sofinanciranje stroškov pridobitve nacionalne poklicne kvalifikacije (v nadaljnjem besedilu:NPK). Zlasti socialno šibkejše osebe si težko privoščijo stroške, povezane s pridobitvijo NPK, potrebne za opravljanje npr. socialnovarstvene storitve pomoči družini na domu, storitev v institucionalnem varstvu oziroma dolgotrajni oskrbi. Prav tako si kritje stroškov, povezanih z usposabljanjem zaposlenih oziroma s prekvalifikacijo, oziroma zagotovitev izpolnjevanja dodatnih pogojev za zasedbo določenih delovnih mest, težko privoščijo izvajalci socialnovarstvenih storitev (pravne osebe), zato se sredstva za kritje stroškov (sofinanciranje), povezanih s pridobitvijo NPK, zaposlenemu, zagotovijo iz proračuna Republike Slovenije.

[bookmark: _Hlk165232978]Z ukrepom se zagotovi sofinanciranje pridobitve NPK za poklice, potrebne za zasedbo delovnih mest pri izvajalcih socialnovarstvenih storitev oziroma dolgotrajne oskrbe, kot so socialni oskrbovalec/socialna oskrbovalka na domu[footnoteRef:33] ali negovalec/negovalka v zdravstvenem in socialnem varstvu, ter dolgotrajni oskrbi[footnoteRef:34], dietni kuhar itd. NPK se izkazuje s certifikatom o NPK, ki dokazuje poklicno oziroma strokovno usposobljenost, ki je potrebna za opravljanje poklica. S krepitvijo znanj in spretnosti v okviru pridobitve NPK se krepi pogoje za dostopne, kakovostne in varne socialnovarstvene storitve, storitve zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije ter dolgotrajne oskrbe ter omogoči osebni in poklicni razvoj zaposlenih. Z ukrepom se podpre zagotavljanje potrebnega števila ustrezno usposobljenega kadra za opravljanje socialnovarstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe, finančno razbremeni izvajalce, ki za financiranje usposabljanja kadra nimajo zagotovljenih sredstev, oziroma bi izdatki za ta namen lahko vplivali na višja plačila stroškov oskrbe uporabnikov storitev ali finančno obremenili zaposlene. Z ukrepom se posredno vpliva tudi na boljši socialno ekonomski položaj posameznika, manjše tveganje revščine ter večjo prožnost pri zaposlovanju. Izvajalcu, kot ga določa prvi odstavek 4. člena tega zakona se zagotovijo sredstva za sofinanciranje stroškov, povezanih s postopki pridobivanja certifikata o NPK za zaposlenega, in stroškov službene poti v povezavi s pridobivanjem NPK v skladu s tem zakonom, in sicer v višini do 3.000 eurov na zaposlenega. Člen določa, da izvajalec sredstva za sofinanciranje pridobitve NPK za posameznega zaposlenega v skladu s tem zakonom lahko uveljavlja samo enkrat. Če je izvajalec za zaposlenega že uveljavljal sofinanciranje stroškov za pridobitev izobrazbe zaposlenega, kot ga določa 6. oddelek tega zakona, ne more hkrati za istega zaposlenega uveljavljati tudi sredstev za sofinanciranje stroškov NPK, kot jih določa ta člen. [33:  Dostopno na: https://npk.si/katalogi/3350335/ (4. 12. 2023).]  [34:  Dostopno na: https://npk.si/katalogi/8881636/ (4. 12. 2023).] 


Prav tako izvajalec v skladu s tem členom ni upravičen do sredstev za sofinanciranje pridobitve NPK za zaposlenega, ki že ima ustrezno raven in vrsto izobrazbe, oziroma  ustrezno NPK za zaposlitev na delovnem mestu, skladno z veljavnimi kadrovskimi pogoji (primeroma navajamo, da izvajalec za zaposlenega, ki ima pridobljeno izobrazbo tehnik zdravstvene nege, ne more uveljavljati sredstev za sofinanciranje stroškov pridobitve NPK socialni oskrbovalec/socialna oskrbovalka na domu, saj npr. četrti odstavek e) točke 6. člena Pravilnika o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (Uradni list RS, št. 45/10, 28/11, 104/11, 111/13, 102/15, 76/17, 54/19, 81/19, 203/21, 54/22, 159/22 in 15/24) določa, da lahko neposredno izvajanje storitve na domu upravičenca opravlja, kdor je končal srednjo poklicno ali srednjo strokovno šolo, ki usposablja za zdravstveno nego, pri čemer sočasen pogoj opravljenega NPK s področja socialne oskrbe ni zahtevan).

K 7. členu
Člen določa, da se način in postopek preverjanja in potrjevanja NPK izvajata v skladu s predpisi, ki urejajo NPK.

K 8. členu
Člen s ciljem namenske porabe javnih sredstev in zaščite zaposlenih (da izvajalec zaposlenega po pridobitvi certifikata o NPK tudi dejansko zaposli na delovnem mestu, za katero je zaposleni NPK pridobil), vključenih v pridobivanje NPK v skladu s tem zakonom, določa pogoj, da izvajalec z zaposlenim, s katerim se je dogovoril, da bo pridobil NPK v skladu s tem zakonom, sklene pogodbo o sofinanciranju pridobitve NPK (prvi odstavek tega člena), s katero med drugim določita rok, v katerem mora zaposleni pridobiti certifikat o NPK ter način povračila stroškov, če zaposleni certifikata o NPK ne pridobi v pogodbeno dogovorjenem roku. Po pridobitvi certifikata o NPK izvajalec z zaposlenim sklene pogodbo o zaposlitvi na delovnem mestu, za zasedbo katerega je zaposleni pridobival NPK po tem zakonu (drugi odstavek tega člena). Izvajalec na delovna mesta kadruje v skladu s svojim aktom o sistemizaciji, torej zaposlenih ne more usmerjati v pridobivanje NPK, ki se sofinancira v skladu s tem zakonom, če zaposlenega po pridobitvi certifikata o NPK ne bo zaposlil na prosto sistemizirano delovno mesto, za zasedbo katerega se zahteva pogoj NPK.

K 9. členu
Z vključevanjem prostovoljcev v dejavnosti pri izvajalcu (kot so: spremstvo na različnih dogodkih, družabništvo, sodelovanje pri zagotavljanju in izvedbi prostočasnih dejavnosti itd.) se lahko pomembno zmanjšajo obremenitve zaposlenih in podpre možnosti uporabnika za vključevanje v različne prostočasne dejavnosti, krepi njegovo socialno mrežo, zmanjšuje občutek osamljenosti ter krepi njegove psihofizične sposobnosti[footnoteRef:35], kar se odraža v kasnejši potrebi po večjem obsegu pomoči pri zadovoljevanju osnovnih in podpornih dnevnih opravil, ter posledično pomeni tudi nižje zasebne in javne izdatke na področju socialne oskrbe in dolgotrajne oskrbe. Ukrep je namenjen podpori izvajalcem, njihovim uporabnikom in zaposlenim ter prepoznavi učinkovitih praks medgeneracijskega sodelovanja s ciljem sistemskega naslavljanja. Člen kot pogoj za upravičenost do sofinanciranja določa obveznost vpisa izvajalca v vpisnik prostovoljskih organizacij in organizacij s prostovoljskim programom pri Agenciji za javnopravne evidence in storitve - AJPES. [35:  He, Qian & Cui, Yanjie & Liang, Ling & Zhong, Qi & Li, Jie & Li, Yuancheng & Lv, Xiaofeng & Huang, Fen. (2016). Social participation, willingness and quality of life: A population-based study among older adults in rural areas of China. Geriatrics & gerontology international. 17. 10.1111/ggi.12939.
Plagg, B., Engl, A., Piccoliori, G., Eisendle, K. (2020). Prolonged social isolation of the elderly during COVID-19: Between benefit and damage. Arch Gerontol Geriatr. 2020 Jul-Aug;89:104086. doi: 10.1016/j.archger.2020.104086. Epub 2020 May 3. PMID: 32388336; PMCID: PMC7196375.
Wu, B. (2020).  Social isolation and loneliness among older adults in the context of COVID-19: a global challenge. glob health res policy 5, https://doi.org/10.1186/s41256-020-00154-3
Budič, M., Ogrin, A. (2021). Socialna izolacija in osamljenost med starejšimi. Kakov starost. 2021;24(4):59-63. http://www.dlib.si/details/URN:NBN:SI:doc-6OIALYJB.
Pečar, K., & Svenšek, K. (2021). Vračam družbi in izpopolnjujem sebe: (samo)zaznani učinek prostovoljnega dela na zaposlene. In Prostovoljstvo v Sloveniji: psihološki pogledi in raziskave (pp. 415–430). Znanstvena založba Filozofske fakultete. https://e-knjige.ff.uni-lj.si/znanstvena-zalozba/catalog/view/310/452/6753-1.
Žibert, J. I. (2020). Značilnosti osamljenosti pri stanovalcih v domovih starejših občanov: diplomsko delo. [J. I. Žibert]. http://www.nbn.si/URN:NBN:SI:FSD:DOC-BDI607] 


K 10. členu 
Člen določa višino sredstev, do katerih je lahko upravičen izvajalec iz 9. člena tega zakona, pri čemer je višina možnih sredstev za sofinanciranje aktivnosti, odvisna od skupnega števila uporabnikov, vključenih v storitev institucionalno varstvo, pomoč družini na domu, vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi pogoji v mreži javne službe oziroma storitev dolgotrajne oskrbe v javni mreži. S ciljem zagotavljanja primerljivih pogojev izvajalcem ter namenske uporabe sredstev za sofinanciranje aktivnosti v skladu s tem členom, lahko na javnem razpisu oziroma javnem pozivu v skladu s 36. členom tega zakona, kandidirajo zgolj izvajalci iz 9. člena tega zakona, ki hkrati izpolnjujejo tudi pogoj iz prvega odstavka tega člena (storitev institucionalno varstvo, pomoč družini na domu, vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimi pogoji v mreži javne službe oziroma storitev dolgotrajne oskrbe v javni mreži zagotavlja skupno najmanj 50 uporabnikom) in tretjega odstavka tega člena. Četrti odstavek določa, do povračila katerih stroškov je za aktivnosti iz 2. oddelka upravičen izvajalec. To so vsi stroški, nastali zaradi ali v zvezi z izvajanjem dela prostovoljcev, kot tudi stroški, namenjeni usposabljanju prostovoljcev in stroški, nastali zaradi ali v zvezi z izvajanjem nalog koordinacije vključenih prostovoljcev pri izvajalcu. Izvajalec iz 9. člena tega zakona, ki storitve izvaja v več poslovnih enotah (to so enote, vpisane v AJPES) in za posamezno enoto izpolnjuje vse pogoje za dodelitev sredstev iz tega člena (upoštevajoč prvi in tretji odstavek), je upravičen do sofinanciranja stroškov v višini iz prvega odstavka tega člena za vsako (nadaljnjo) posamezno poslovno enoto (npr. izvajalec iz 9. člena tega zakona, ki ima dve poslovni enoti, od tega matično enoto s 100 uporabniki, in dodatno dislocirano enoto s 50 uporabniki, in za vsako od teh dveh enot izkaže, da izpolnjuje pogoje po prvem in tretjem odstavku tega člena, je lahko upravičen do največ 4.000 evrov mesečno za kritje stroškov iz tega ukrepa). Izvajalec iz 9. člena tega zakona za poslovno enoto, ki ne izpolnjuje pogojev iz prvega in tretjega odstavka tega člena, ni upravičen do sredstev za sofinanciranje ukrepa vključevanja prostovoljcev po tem zakonu.

[bookmark: _Hlk163802996]K 11. členu
Člen določa vsebine, iz katerih izvajalec iz 9. člena usposablja vključene prostovoljce po tem zakonu, pri čemer se opravljene ure izobraževanja ne upoštevajo pri pogoju minimalnega števila opravljenih ur prostovoljskega dela posameznega prostovoljca iz druge alineje tretjega odstavka 10. člena tega zakona. Gre za ključne vsebine, ki jih mora prostovoljec poznati, saj namen usposabljanja prostovoljcev ni zgolj krepitev njihovih kompetenc za kakovostno in varno opravljanje prostovoljskih aktivnosti pri izvajalcu iz 9. člena tega zakona, ampak tudi diseminacija pridobljenih znanj in spretnosti v socialni mreži prostovoljcev, kar se bo odrazilo v višji kakovosti in varnosti življenja širše družbe. 
Če navedemo le nekaj razlogov za nabor vsebin, iz katerih se usposablja prostovoljec, velja npr. izpostaviti srčno–žilne bolezni so v razvitem delu sveta in tudi Sloveniji že desetletja najpogostejši vzrok obolevnosti in umrljivosti odraslih. Usposobljenost za nudenje prve pomoči in usposobljenost za izvedbo temeljnih postopkov oživljanja, pomembno izboljša preživetje oseb z akutnimi srčno-žilnimi zapleti. Gre torej za stanja, s katerimi se bomo zelo verjetno srečali v svoji družini, pri svojem delu ali v času svojih prostočasnih aktivnosti. Kot eno izmed vsebin, iz katerih se usposabljajo prostovoljci, velja izpostaviti tudi komunikacijo z osebami z različnimi oviranostmi. Prebivalstvo v Sloveniji se intenzivno stara. Starosti je pogosto pridruženo vse več različnih oviranosti, kot sta npr. naglušnost in slabovidnost. Gre za stanja, kjer je velikega pomena usposobljenost oseb za pravilen pristop in prilagoditev komunikacije glede na oviranost osebe in premagovanje ovir v komunikaciji (enako velja npr. tudi za komunikacijo z osebami s težavami v duševnem zdravju ali razvoju).  

K 12. členu 
Člen določa ključne naloge koordinacije prostovoljcev pri izvajalcu iz 9. člena tega zakona.

K 13. členu
Člen določa, da se izvajalcu zagotovijo sredstva za financiranje stroškov pri postopku vzpostavitve modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcu, pri zagotovitvi, nadgraditvi oziroma potrebnih prilagoditvah informacijskega sistema za namen spremljanja kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave ter za namen spremljanja in poročanja. Kakovostna in varna obravnava je tista, ki uporabnikom zagotovi želene izide obravnave v skladu s trenutnim strokovnim znanjem in pričakovanji uporabnika. V Sloveniji na področju socialnega varstva oziroma prihodnje dolgotrajne oskrbe še nimamo vzpostavljenega enotnega (nacionalnega) modela spremljanja kakovosti in varnosti obravnave. Z ukrepi iz 3. oddelka tega zakona se zagotovi postopno uvajanje upravljanja s kakovostjo in varnostjo obravnave na tem področju, izsledki in v okviru ukrepov iz tega oddelka vzpostavljeni kazalniki kakovosti in varnosti obravnave pa se po izteku tega zakona, implementirajo sistemsko pri vseh izvajalcih socialnovarstvenih storitev in dolgotrajne oskrbe v skladu s tem zakonom. Vzpostavitev tovrstne sistemske prakse ne bo omogočila le razvoja posameznega izvajalca, ampak tudi znano pričakovano kakovost in varnost obravnave pri izvajalcih, primerljivost izvajalcev, identifikacijo dobrih praks za sistemsko implementacijo pa tudi višjo kakovost in varnost obravnave uporabnikov, pa tudi kakovost in varnost delovnega okolja za zaposlene.
[bookmark: _Hlk164333992]
K 14. členu
Člen ministru za solidarno prihodnost (v nadaljnjem besedilu: minister) nalaga imenovanje delovne skupine, ki pripravi smernice za vzpostavitev modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave in nabor kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe v pristojnosti ministrstva. Delovna skupina bo med drugim izvajalcem svetovala, jih usmerjala pri postopku vzpostavljanja modela kakovosti in varnosti obravnave, spremljala kazalnike pri izvajalcih in jih revidirala. Cilj oziroma namen ukrepa je na podlage revidiranih spremljanih kazalnikov pripraviti predlog strategije kakovosti in varnosti obravnave na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe in kazalnike uspešno implementirati v sistem socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe.  

Kakovostna in varna obravnava je tista, ki uporabnikom zagotovi želene izide obravnave v skladu s trenutnim strokovnim znanjem in pričakovanji uporabnika. Kazalnik kakovosti in varnosti obravnave je statistična ali druga merljiva enota, ki kaže uspešnost obravnave in delovanja zaposlenih pri izvajalcu[footnoteRef:36]. Kot določa Evropski steber socialnih pravic, ima vsakdo pravico do kakovostnih storitev dolgotrajne oskrbe[footnoteRef:37]. 42. člen tega zakona določa, da minister delovno skupino iz prvega stavka 14. člena imenuje najkasneje 15 dni po uveljavitvi tega zakona, delovna skupina pa v 30. dneh od imenovanja pripravi nabor kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave, ki se spremljajo pri izvajalcih. Kazalniki kakovosti in varnosti obravnave, kot jih določa ta člen, se v skladu z drugim stavkom 42. člena tega zakona revidirajo in po potrebi dopolnijo šest mesecev od objave javnega poziva oziroma razpisa iz 36. člena tega zakona. Vsakokratni nabor kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave ministrstvo objavi na svoji spletni strani. [36:  Povzeto po Bolčević et al. 2022. Kakovost zdravstvene obravnave v socialnovarstvenih zavodih. Ljubljana: Ministrstvo za zdravje.]  [37:  Evropska komisija. Evropski steber socialnih pravic. Dostopno na: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ce37482a-d0ca-11e7-a7df-01aa75ed71a1/language-sl/format-PDF/source-62666461 (26. 3. 2024).] 


K 15. členu
Člen določa aktivnosti, ki jih mora zagotoviti izvajalec, izbran na javnem pozivu oziroma javnem razpisu iz 36. člena tega zakona. Člen zavezuje izvajalca k vzpostavitvi enotnega modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave pri izvajalcu, in sicer v vseh socialnovarstvenih storitvah, ki jih izvajalec opravlja v mreži javne službe ter k spremljanju in poročanju kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave, ki jih bo določila delovna skupina iz 14. člena tega zakona v okviru svojih nalog. V okviru vzpostavitve modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave izvajalec, izbran na javnem pozivu oziroma razpisu v skladu s 36. členom tega zakona izvajalec zagotovi tudi usposabljanje vodstvenih zaposlenih na področju vsebin upravljanja s kadrovskimi viri in upravljanja s kakovostjo, kar podrobneje določa 16. člen tega zakona. Ker je za učinkovito upravljanje s kakovostjo, kakovostno in varno obravnavo pri izvajalcu ključnega pomena tudi dober prenos informaciji med zaposlenimi pri izvajalcu, se pričakuje, da vodstveni zaposleni usvojena znanja v okviru vsebin iz prvega odstavka 16. člena tega zakona, diseminira tudi med druge zaposlene.

Pomemben element izgorevanja na delovnem mestu je izpostavljenost profesionalnemu stresu[footnoteRef:38]. Zaposleni v zdravstvu in socialnem varstvu so profesionalnemu stresu lahko podvrženi zaradi pomanjkanja kompetenc, organizacijskih razlogov in neustrezne podpore pri delu. Navedeno lahko pri zaposlenih povzroča stisko, vodi v izgorelost, slabšo kakovost življenja zaposlenih in se lahko odrazi v slabši kakovosti storitev[footnoteRef:39]. Z Kompetentni zaposleni se lažje soočajo z obremenitvami, ki izhajajo iz dela in redkeje zapuščajo poklice, za katere so se izobrazili. Odhod kompetentnih zaposlenih iz kadrovsko že tako osiromašenih okolij povečuje obremenitve zaposlenih, ki v delovnem okolju ostanejo, ima negativne vplive na kolektivno znanje in izkušnje[footnoteRef:40]. Raziskave kažejo, da podpora zaposlenim pri njihovem delu oziroma učinkovito uvajanje v delo krepi uporabo sodobnih konceptov dela, zaposlene opogumi za vztrajanje v delu, zmanjšuje stroške, ki nastajajo zaradi zapuščanja poklica, povečuje učinkovitost zaposlenih in zmanjšuje tveganja, ki izhajajo iz dela[footnoteRef:41]. Povprečni strošek fluktuacije zaposlenih je med šestimi in devetimi mesečnimi plačami zaposlenega, strošek zamenjave zaposlenega z dodatnimi oziroma posebnimi znanji pa lahko dosega celo do 200 % letne plače zaposlenega[footnoteRef:42]. Ukrep omogoči krepitev stabilnosti delovnih okolij, krepi kompetence zaposlenih, zmanjšuje tveganje odhoda iz delovnih okolij in skrbstvenih poklicev, krepi kakovost in varnost storitev osnovne, socialne oskrbe, zdravstvene obravnave in dolgotrajne oskrbe in zmanjšuje tveganje nezadovoljenih potreb oseb, ki socialnovarstvene storitve oziroma dolgotrajno oskrbo potrebujejo.  [38:  Jeleč, D. (2008). Izgorevanje socialnih delavcev, zaposlenih v zdravstvu. Socialno delo, letnik 47, številka 3/6, str. 341-346. URN:NBN:SI:DOC-PULR97JU from http://www.dlib.si]  [39:  Ruotsalainen J. H., Verbeek J.H., Mariné A., Serra C. (2015) Preventing occupational stress in healthcare workers. Cochrane Database Syst Rev. 2015 Apr 7;2015(4):CD002892. doi: 10.1002/14651858.CD002892.pub5. Update in: Cochrane Database Syst Rev. 2023 May 12;5:CD002892. PMID: 25847433; PMCID: PMC6718215.]  [40:  Chen H. M., Liu C. C., Yang S.Y., Wang Y.R., Hsieh P.L. (2021). Factors Related to Care Competence, Workplace Stress, and Intention to Stay among Novice Nurses during the Coronavirus Disease (COVID-19) Pandemic. Int J Environ Res Public Health. 2021 Feb 22;18(4):2122. doi: 10.3390/ijerph18042122. PMID: 33671613; PMCID: PMC7926418.
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K 16. členu 
Del aktivnosti v okviru vzpostavitve modela kakovosti in varnosti obravnave je tudi usposabljanje vodstvenih zaposlenih izvajalca za upravljanje s kadri in za upravljanje s kakovostjo. Zadostno število ustrezno usposobljenega kadra, ki delo opravlja kakovostno in varno, vodstvo pa kader uspešno razporeja glede na kompetence in sposobnosti kadra, predstavlja pomemben temelj vzpostavitve podlag enotnega modela kakovosti in varnosti obravnave.

Prvi odstavek tega člena določa nabor vsebin usposabljanja vodstvenih zaposlenih, ki se lahko kombinirajo glede na raven potreb vodstvenih zaposlenih po dodatnih znanjih in specifik delovnega okolja oziroma specifik, s katerimi se vodstveni zaposleni soočajo pri upravljanju s kadrovskimi viri in organizaciji procesov dela, pri čemer je postavljen pogoj, da z namenom pridobivanja kompetentnega kadra za izvedbo usposabljanj, pride tudi do izmenjave različnih izkušenj in praks, ki prispevajo k dvigu kompetenc zaposlenih, višji kakovost in varnosti obravnave ter višjemu zadovoljstvu uporabnikov in zaposlenih z opravljeno storitvijo. 

Drugi odstavek tega člena določa, da izvajalec organizira usposabljanja ob upoštevanju nabora vsebin prejšnjega odstavka preko zunanjega, neodvisnega ponudnika usposabljanja, ki ga izbere v skladu s predpisi, ki urejajo javno naročanje. Izbran ponudnik usposabljanja iz prejšnjega stavka ne more biti oseba, zaposlena pri izvajalcu, se pa priporoča, da izvajalec zagotovi diseminacijo novo usvojenih vsebin iz prvega odstavka tega člena, med čim več zaposlenih pri izvajalcu.

Raznolikost izvajalcev na področju socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe, tako z vidika števila in strukture kadra, posebnosti v postopkih kadrovanja, števila in individualnih potreb uporabnikov, specifik okolja, v katerem izvajalec storitve opravlja, geografske lege oziroma bližine državne meje, ki omogoča dnevne migracije kadra v tujino, vodstvene zaposlene izvajalcev postavlja pred številne raznolike izzive na področju upravljanja kadrovskih virov. Neustrezno upravljanje s kadri zaradi pomanjkljivega uporabnega znanja in specifičnih veščin, ki so potrebne pri ravnanju s kadri na področju zdravstva in socialnega varstva, se lahko odrazi v večji fluktuaciji kadra oziroma migraciji strokovnih delavcev in sodelavcev v druge poklice ali dejavnosti. Fluktuacija in migracija oziroma pomanjkanje kadra zmanjšuje dostopnost do storitev v javni mreži ter veča tveganje negativnih vplivov na kakovost in varnost storitev, ki se zagotavljajo uporabnikom ter povečuje obremenitve zaposlenih, ki pri izvajalcu ostajajo. Z ukrepom se zagotovi dodatno usmerjeno izobraževanje, usposabljanje in kadrovske dejavnosti z vodstvenimi zaposlenimi oziroma kadri, ki neposredno izvajajo naloge upravljanja s kadrovskimi viri, kar prispeva k izboljšanju učinkovitosti na področju izvajanja kadrovskih praks pri iskanju, izboru in razvoju kadrov oziroma ravnanju s kadrovskimi viri ter vpliva na kadrovske pogoje in delovanje organizacije. Z dejavnostmi, ki so predmet ukrepa, se krepi pripravljenost na spremembe vodenja in zaposlovanja za višjo učinkovitost organizacije kot tudi razvoj kadrovskih in medkulturnih veščin. Pri izvajalcih se zagotovi obvezno in sistematično usposabljanje na tem področju in preveri doprinos uporabe učinkovitih kadrovskih orodij pri izvajalcih na področju socialnega varstva ter dolgotrajne oskrbe, kar omogoči identifikacijo izzivov, s katerimi se izvajalci srečujejo dnevno, podporo izvajalcem pri neposrednem zaposlovanju ter izhodišča za nadaljnje oblikovanje ukrepov za sistematično dolgoročno podporo izvajalcem z namenom uspešnega ravnanja s kadrovskimi viri. Ob izvajanju ukrepa se bodo pri izvajalcih, vključenih v ukrep, spremljali učinki na zaposlovanje in rezultate izboljšanja kadrovskih pogojev z izvedbo izobraževanja ali usposabljanja ali kadrovskih aktivnostih, opredeljenih v prvem odstavku tega člena z namenom krepitve učinkovitega upravljanja s kadrovskimi viri in upravljanja s kakovostjo. Ukrep bo omogočil usmerjeno usposabljanje vodstvenega kadra za pridobivanje specifičnih osebnih veščin s ciljem zagotovitve učinkovitejšega zaposlovanja in izvedbe bolj učinkovitih kadrovskih praks pri izvajalcih na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe z namenom stabilnega delovanja javne mreže storitev z ustreznimi kadrovskimi pogoji v okviru standarda storitev ter doseganja višje kakovosti izvajanja storitev na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe.  

K 17. členu 
Člen določa višino sredstev za sofinanciranje stroškov, do katere je izvajalec izbran na javnem pozivu oziroma javnem razpisu iz 36. člena tega zakona, upravičen. Višina dodeljenih sredstev je odvisna od skupnega števila zaposlenih pri izbranem izvajalcu, pri čemer se pri določanju števila zaposlenih, zaposlen pri izvajalcu upošteva samo enkrat, četudi pri izvajalcu opravlja več različnih socialnovarstvenih storitev (npr. pomoč družini na domu in institucionalno varstvo) oziroma storitev dolgotrajne oskrbe (na domu ali v instituciji), kot to določa drugi odstavek tega člena.

Tretji odstavek tega člena določa vrsto stroška, ki jih izbran izvajalec lahko uveljavlja kot upravičen strošek na tem ukrepu, to je strošek (dodatnega) dela zaposlenih, ki pri izbranem izvajalcu sodelujejo pri vzpostavitvi modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave in pri spremljanju in poročanju kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave, strošek, ki izbranemu izvajalcu nastane pri vzpostaviti oziroma nadgradnji oziroma prilagoditvi informacijskega sistema, s katerim bo lahko izvajalec spremljal kazalnike, pri čemer je kot upravičen strošek določen tudi nakup programske ali strojne opreme, ki bo omogočala brezžično vodenje zahtevanih kazalnikov kot tudi usposabljanje ključnih zaposlenih, ki bodo to opremo uporabljali.

K 18. členu
Sodobne tehnologije in pripomočki krepijo možnosti za optimizacijo in racionalizacijo delovnih postopkov ter zmanjševanje potreb po kadrovskih virih. Racionalna uporaba kadrovskih virov, ki jih je zlasti v času naravnih nesreč in sanacije njihovih posledic treba usmeriti v neposredno delo z uporabniki, je ključnega pomena, da se uporabnikom, ki zaradi posledic bolezni, starosti ali invalidnosti, ne zmorejo popolne samooskrbe, zagotovi storitve, ki jih nujno potrebujejo. Na trgu že obstajajo roboti za profesionalno čiščenje in razkuževanje prostorov in opreme, roboti, ki pomagajo pri dvigovanju in prenašanju uporabnikov (pa tudi npr. pripomočki oziroma tehnologija, kot so roboti za hrambo oziroma rokovanje z zdravili, tehnologija, ki omogoča merjenje vitalnih funkcij in prenos njihovih vrednosti v informacijski sistem izvajalca, pripomočki, ki prikažejo tridimenzionalno sliko uporabnikove roke oziroma lege žile, s čimer se ne samo pohitrijo postopek odvzema krvi, zmanjšajo stroške materiala zaradi neuspešnih poskusov odvzema krvi, ampak tudi zmanjša nelagodje oziroma bolečina uporabnika in izboljša uporabnikova izkušnja s storitvami).

Z ukrepom se zagotovi testiranje različnih pripomočkov, ocena uporabnosti, ocena vpliva na obremenitve zaposlenih oziroma vpliva na zmanjšanje potreb po dodatnih kadrih v postopkih dela in vpliv na zadovoljstvo uporabnikov s storitvijo. Ukrep podpira tudi zmanjšanje obremenitev, ki izhajajo iz dela, kar vse se povezuje z manjšo verjetnostjo degenerativnih okvar pri zaposlenih, nižjim deležem poškodb in okvar, ki izhajajo iz dela, nižjim deležem invalidnosti pri zaposlenih, pa tudi boljšimi možnostmi socialnega vključevanja uporabnikov storitev. Po podatkih Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije[footnoteRef:43] je bilo samo pri zaposlenih v dejavnosti Q87 (socialno varstvo z nastanitvijo) iz razloga bolezni v letu 2023, na letni ravni na zaposlenega v povprečju izgubljenih 31,20 dni, pri čemer med razlogi za bolniške odsotnosti prednjačijo bolezni mišično skeletnega sistema in vezivnega tkiva, ki so lahko tudi posledica velikih fizičnih obremenitev pri delu.  [43:  Podatke je ministrstvo pridobilo po elektronski pošti dne 25. in 26. 1. 2024] 


Izvajalci, upravičeni do sredstev za sofinanciranje nakupa pripomočkov po tem ukrepu, so izvajalci, ki socialnovarstveno storitev institucionalno varstvo oziroma storitev dolgotrajne oskrbe, opravljajo v obliki celodnevnega varstva (16 ali 24 – urnega) v zavodu oziroma v instituciji.

Pripravljavec se je za tovrstno opredelitev upravičenih izvajalcev v tem členu odločil zaradi pričakovanega večjega pozitivnega učinka implementacije sodobnih tehnologij in pripomočkov, saj se z le-to v instituciji lahko sočasno pokrije večje število uporabnikov kakor v storitvah, ki potekajo na domu uporabnikov. Ne glede na navedeno, se pripravljavec zaveda potrebe po krepitvi uvedbe sodobnih tehnologij in pripomočkov tudi v skupnostne storitve, kar se načrtuje po testnem obdobju izvajanja tega ukrepa. Uporabniki celodnevnega institucionalnega varstva so večinoma osebe z oviranostmi na področju gibanja in kognitivnim upadom, iz česar lahko izhajajo visoke fizične in psihične obremenitve zaposlenih. Pri izvajanju ukrepa se ocenjuje, da se bodo navedene obremenitve zaposlenih, ob uporabi sodobnih tehnologij in pripomočkov zmanjšale, pozitivni učinki tega ukrepa pa se ne bodo odrazili le v višji kakovosti in varnosti procesov in zagotavljanju neprekinjene obravnave za uporabnike, ampak tudi v nižjih tveganjih za kvarne učinke na zdravje zaposlenih, populacijo katerih predstavljajo večinoma ženske. 

Primeroma so v členu opredeljeni pripomočki, katerih nakup bo upravičen strošek po tem zakonu. Lahko pa izvajalec, če v vlogi na javni poziv oziroma javni razpis izkaže, da je pripomoček, ki ni na seznamu iz drugega odstavka tega člena in ki ga želi kupiti in implementirati v procese dela, varen za uporabo in ga bo uspešno implementiral v postopke in procese dela, pri čemer se izkazujejo tudi pozitivni učinki na obremenjenost zaposlenih, upravičen tudi do nakupa tega pripomočka (7. točka drugega odstavka tega člena). 
Nakup novih pripomočkov, ki jih izvajalci že uporabljajo kot običajne pripomočke v posameznih službah (npr. mikrovalovne pečice in podobno) oziroma je del opreme, ki jo mora izvajalec zagotoviti v skladu z veljavnimi predpisi (npr. klicni sistem, merilniki vitalnih funkcij ipd.) niso upravičen strošek v skladu z ukrepom iz 4. oddelka tega zakona.

Prav tako je izvajalec, kateremu bo sofinanciran nakup pripomočkov po tem zakonu, odgovoren za strokovno rabo navedenega pripomočka v skladu z navodili proizvajalca in za nadzor nad njegovo uporabo, skladno z drugimi predpisi, povezanimi z uporabo posameznega pripomočka, pri čemer mora pripomočke, ki pri svojem procesu beležijo osebne podatke uporabnikov, uporabljati skladno s predpisi s področja varstva osebnih podatkov.

K 19. členu 
Člen določa višino sredstev za sofinanciranje stroškov nakupa sodobnih tehnologij in pripomočkov iz drugega odstavka 18. člena tega zakona, do katere je lahko izbran izvajalec upravičen. V primeru, da ima izvajalec v Poslovni register Slovenije vpisanih več poslovnih enot in za vsako posamezno enoto izpolnjuje zahtevane pogoje za dodelitev sredstev za sofinanciranje stroškov nakupa sodobnih tehnologij in pripomočkov na tem ukrepu za, je do sofinanciranja upravičen v višini, določeni v tem členu, za vsako ločeno poslovno enoto, v kateri zagotavlja celodnevno (16 ali 24 - urno) institucionalno varstvo za najmanj 20 uporabnikov. V okviru dodeljenih sredstev je lahko upravičen strošek izbranega izvajalca tudi strošek usposabljanja zaposlenih pri izvajalcu, in sicer do največ 5 % celotne višine dodeljenih sredstev (tretji odstavek tega člena).

K 20. členu
Z ukrepom se podpre izvajalca pri integraciji novo zaposlenega, ki ni državljan Republike Slovenije (tako oseb iz držav Evropske unije, kakor oseb iz tretjih držav), s čimer se novo zaposlenemu omogoči hitrejša vključite v delovni proces in v bivalno okolje. Poskusno izvajanje integracijskih ukrepov bo omogočilo hitrejše vključevanje teh oseb v delo in hitrejše vključevanje njenih družinskih članov v kulturno, gospodarsko in družbeno okolje, z namenom prepoznave najbolj učinkovitih ukrepov in razvoj predloga integracijskih programov ob zaposlitvi teh oseb za kasnejšo sistemsko implementacijo. 
Člen določa tudi kateri družinski člani novo zaposlenega, se lahko skladno z ukrepom iz 5. oddelka tega zakona, vključijo v posamezne aktivnosti. Ne glede na opredelitve družinskih članov državljanov, ki niso državljani Republike Slovenije, v drugih predpisih, so po tem zakonu kot družinski člani določeni njegovi mladoletni otroci oziroma posvojenci, njegov zakonec ali zunajzakonski partner in mladoletni otroci oziroma posvojenci njegovega zunajzakonskega partnerja. 

K 21. členu 
Člen opredeljuje aktivnosti, ki jih izvajalec izvaja na integracijskem programu po tem zakonu za novo zaposleno osebo, ki ni državljan Republike Slovenije, in za njegove družinske člane. Poudarjena je predvsem svetovalna funkcija izvajalca, ki novo zaposlenemu olajša integracijo v delovno in bivalno okolje na način, da mu pomaga pri urejanju nastanitve, mu omogoči izobraževanje iz strokovne terminologije, vezane na delovno mesto, na katerega se je oseba s tujim državljanstvo, zaposlila, mu pomaga pri urejanju priznavanja v tujini pridobljenih kvalifikacije, ki jo potrebuje za zaposlitev na delovnem mestu in nudi svetovalne in izobraževalne dejavnosti njegovim družinskim članom (pomoč pri urejanju nastanitve, svetovalne in izobraževalne dejavnosti, kot npr. svetovanje pri urejanju varstva mladoletnih otrok in druge potrebne svetovalne aktivnosti, potrebne za vključitev njegovih družinskih članov v družbeno okolje). 

Z ukrepom se sledi tudi Strategiji vključevanja tujcev, ki niso državljani Evropske unije v kulturno, gospodarsko in družbeno življenje Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: Strategija vključevanja tujcev), ki jo je Vlada Republike Slovenije sprejela novembra 2023 in ki ministrstvo določa pristojno za načrtovanje posameznih ukrepov Integracijskega programa za tujce oziroma njihove družinske člane (med ukrepe spadajo npr. tudi organizacija svetovalnih in izobraževalnih dejavnosti za družinske člane oseb, ki niso državljani Republike Slovenije, ki se zaposlijo pri izvajalcu oziroma aktivnosti kot so npr. usposabljanje oziroma izobraževanje njenega zakonca oziroma zunajzakonskega partnerja za pridobitev kompetenc za delo na področju socialnega varstva oziroma dolgotrajne oskrbe, svetovanje pri urejanju varstva otrok, svetovanje pri urejanju nastanitve). Namen izvedbe ukrepa je pridobiti izkušnje pri izvajanju integracijskega programa pri izvajalcih usmerjene v  ciljno pripravo nadaljnjih integracijskih programov tujcev ob delu pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe, kar je predvidela tudi Strategiji vključevanja tujcev.

K 22. členu 
Člen opredeljuje vrsto in višino stroškov, do katerih je izvajalec, izbran za izvajanje ukrepa iz 5. oddelka tega zakona, upravičen, ter upravičeno višino posameznega stroška.
Izvajalec je upravičen do sofinanciranja stroškov v višini do največ 250 evrov mesečno za največ šest mesecev od zaposlitve osebe, ki ni državljan Republike Slovenije, če ji je zagotovil nastanitev in so mu v zvezi s tem nastali stroški.

Pravica zaposlenega, ki je v okviru integracijskega programa po 5. oddelku tega zakona pri izbranem izvajalcu opravil tečaj slovenskega strokovnega jezika v obsegu najmanj 50 ur, se ne izključuje s pravico do tečaja slovenskega jezika po tretji alineji prvega odstavka 33. člena tega zakona oziroma s pravico do tečaja slovenskega jezika po drugih predpisih. 
Cilj integracijskega programa po tem zakonu je pri zaposlenih osebah, ki niso državljani Republike Slovenije v socialnem varstvu in dolgotrajni oskrbi doseči čim višje jezikovne kompetence na področju slovenskega jezika, saj ti izvajalci nudijo storitve večinoma ranljivi skupini prebivalstva, med katero je večinoma prisotna tudi oviranost v komunikaciji (npr. zaradi starostne naglušnosti in težav v duševnem zdravju) in je razumevanje uporabnika ter sposobnost komunikacije s člani tima, družinskimi člani in drugimi deležniki, ki se vključujejo v obravnavo uporabnika, ključnega pomena za kakovost in varnost življenja uporabnika, njegovo dobro počutje in aktivno vključenost. 

Tretji odstavek tega člena določa, da je oseba, ki ni državljan Republike Slovenije, oziroma njen družinski član v integracijski program v skladu 5. oddelkom tega zakona, lahko vključen samo enkrat, kar pomeni, da v primeru zaposlitve te osebe pri drugem izvajalcu, slednji stroškov na integracijskem programu po tem zakonu za tega zaposlenega oziroma njegove družinske člane ne more ponovno uveljavljati.

K 23. členu
Z ukrepom se izvajalcu zagotovi sofinanciranje stroškov, povezanih z izobraževanjem pri njem že zaposlenih, ki so pripravljeni pridobiti dodatno oziroma nadaljnjo izobrazbo, potrebno za zasedbo delovnih mest, za katera izvajalec oceni, da jih lahko zapolni s prerazporeditvijo obstoječega kadra. Gre za delovna mesta na področju osnovne oskrbe, socialne oskrbe, zdravstvene nege in zdravstvene rehabilitacije ter dolgotrajne oskrbe. Dosega zahtevane izobrazbe se dokazuje s pridobitvijo javno veljavne listine. 

Možnost profesionalnega razvoja zaposlenih predstavlja pomemben element zadržanja zaposlenih pri izvajalcu, višjega zadovoljstva z delom in preprečevanja izgube znanja organizacije[footnoteRef:44]. Profesionalni razvoj zaposlenih predstavlja usklajevalni proces med organizacijo in posameznikom oziroma zaposlenim, v katerem sta organizacija in posameznik partnerja v širjenju znanja, spretnosti in kompetenc za izpolnjevanje trenutnih in prihodnjih nalog[footnoteRef:45], izvajalcu pa omogoča pravočasno načrtovanje nadomeščanja kadra, ki zaradi npr. upokojevanja, planirano in predvidljivo odhaja iz delovnega procesa. Vse višja zahtevnost obravnave uporabnikov in procesov dela, nenehen tehnološki razvoj in potreba po hitrem prilagajanju spremembam zahtevajo tudi nenehno vlaganje v pridobivanje novih znanj in veščin[footnoteRef:46]. Ukrep omogoča sofinanciranje stroškov, povezanih s pridobitvijo izobrazbe za potrebe izvajalca že zaposlenih na področju opravljanja socialnovarstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe v javni mreži s ciljem zagotavljanja zadostnega števila ustrezno izobraženega kadra pri izvajalcu. Ukrep podpre izvajalca pri možnostih načrtovanja poklicnega razvoja zaposlenih in zagotavljanja potrebnih kadrovskih virov v primeru upokojevanj zaposlenih pri izvajalcu oziroma za primere načrtovanja širitve dejavnosti izvajalca (kot je npr. preoblikovanje izvajalca, ki opravlja socialnovarstvene storitve v mreži javne službe, v izvajalca dolgotrajne oskrbe v javni mreži).  [44:  Tomažič. U. 2015. Vpliv zadržanja (retencija) zaposlenih in njihovega znanja na uspešnost organizacije pri inoviranju. Dostopno na: http://dk.fdv.uni-lj.si/magistrska_dela_2/pdfs/mb22_tomazic-ursa.pdf (3. 3. 2024).]  [45:  Blažič, M. (2022). Vseživljenjsko učenje kot predpogoj za vzajemen uspešen karierni razvoj posameznika in organizacije. Revija Za Ekonomske in Poslovne Vede, 9(1), 27–48. https://doi.org/10.55707/eb.v9i1.112.]  [46:  Jermaniš, M. 2020. Izobraževalna politika Evropske unije na področju izobraževanja odraslih. Sodobna Pedagogika; Mar 2020, št. 71.] 


K 24. členu
Člen določa največjo možno višino sredstev za sofinanciranje stroškov povezanih s pridobitvijo izobrazbe na zaposlenega, to je največ 5.000 eurov, kar obsega stroške za šolnino in s tem povezane prispevke, stroške prevoza, nastale v zvezi z izobraževanjem in ter stroške odsotnosti z dela zaradi izobraževanja, ki jih urejajo predpisi s področja delovnih razmerij oziroma področna kolektivna pogodba. 

Če se zaposleni, ki mu je bilo sofinancirano izobraževanje po tem zakonu, zaposli pri drugem izvajalcu, slednji ne more uspešno kandidirati na javnem pozivu oziroma javnem razpisu iz 36. člena tega zakona za kritje stroškov ponovnega izobraževanja tega zaposlenega po tem zakonu.
Upravičenost do kritja stroškov izbranemu izvajalcu za izobraževanje zaposlenega po ukrepu iz 6. oddelka se izključuje z upravičenostjo do kritja stroškov za pridobitev certifikata o nacionalni poklicni kvalifikaciji po ukrepu iz 1. oddelka tega zakona. 

K 25. členu
Člen določa dolžnost sklenitve pogodbe o sofinanciranju izobraževanja med izvajalcem ter zaposlenim, za katerega je izvajalec upravičen do sofinanciranja stroškov njegovega izobraževanja ter dolžnost sklenitve pogodbe o zaposlitvi po zaključenem izobraževanju in sicer na delovnem mestu pri izvajalcu, za zasedbo katerega je bila zahtevana izobrazba pogoj. Navedeno pomeni tudi dolžnost izvajalca, da sofinanciranje stroškov izobraževanja zaposlenemu načrtuje v skladu z možnim oziroma načrtovanim zaposlovanjem glede na akt o sistemizaciji izvajalca.  

K 26. členu
V naslednjih desetih letih se pričakuje upokojevanje 20 – 30 % zaposlenih pri izvajalcih socialnovarstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe. Sočasno se populacija prebivalcev Slovenije stara, s tem pa povečuje potreba po storitvah oskrbe. Indeks staranja prebivalstva, ki opredeljuje številčno razmerje med prebivalci, starimi 65 ali več let, in otroci, starimi manj kot 15 let, se v Sloveniji z leti povečuje. Indeks staranja prebivalstva je za leto 2019  znašal 131,7 (za ženske še precej več: 155,7), leta 2033 pa naj bi bil indeks staranja v Sloveniji po podatkih iz projekcij prebivalstva EUROPOP2018 že več kot 200; to pomeni, da naj bi bilo prebivalcev, starih najmanj 65 let, dvakrat toliko kot otrok, starih manj kot 15 let[footnoteRef:47]. Ukrep sofinanciranje kadrovskih štipendij je načrtovan s ciljem privabljanja dijakov in študentov v poklice za opravljanje socialnovarstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe ter izboljšanja dostopnosti do izobraževanja tudi za družine s slabšim socialno ekonomskim položajem. [47:  Dostopno na: https://www.stat.si/statweb/News/Index/8374 (4. 12. 2023).] 

Prezreti ne gre tudi dejstva, da se bomo v naslednjem obdobju desetih let v Sloveniji soočili z upokojevanjem večjega števila zaposlenih v skrbstvenih poklicih na področju zdravstva, socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe. S kadrovskimi štipendijami se krepi povezovanje dijakov in študentov z bodočimi delodajalci ter olajša dostop in predvidljivost prve zaposlitve in zagotovi hitrejši vstop na trg dela po zaključenem izobraževanju. Hkrati ukrep zmanjšuje izdatke družine, povezane s pridobitvijo izobrazbe družinskih članov. 

Sredstva za sofinanciranje kadrovskih štipendij bodo lahko prejeli vsi izvajalci, ki izvajajo socialnovarstvene storitve, in izvajalci, ki opravljajo dolgotrajno oskrbo po zakonu, ki ureja področje dolgotrajne oskrbe. Kadrovske štipendije po tem zakonu bodo izvajalci dodeljevali dijakom zaključnega letnika rednega poklicnega in srednjega strokovnega izobraževanja oziroma študentom zaključnega letnika študijskega programa do vključno 7. ravni po slovenskem ogrodju kvalifikacij, ki se izobražujejo po programih gastronomija, socialno delo, fizioterapija, delovna terapija, zdravstvena nega, specialna in rehabilitacijska pedagogika, socialna gerontologija, psihologija in kineziologija. Štipendist po tem zakonu je upravičen do kadrovske štipendije v kolikor ni v delovnem razmerju, ni prijavljen kot iskalec zaposlitve pri ZRSZ oziroma ne prejema sredstev za isti namen iz drugih javnih sredstev (državna štipendija).
Izobrazba, pridobljena v zgoraj navedenih programih, je pogoj za zasedbo večino delovnih mest pri izvajalcih, zlasti tistih, za katere morajo izvajalci razpise, zaradi manka kadra na trgu dela, najpogosteje ponavljati.
Do sofinanciranja kadrovske štipendije za posameznega štipendista po tem zakonu je izvajalec upravičen za eno šolsko oziroma študijsko leto v času trajanja ukrepov po tem zakonu. 
Pripravljavec predpisa se je za zagotovitev štipendij zaključnih letnikov odločil zaradi omejenosti izvajanja ukrepov iz tega zakona na obdobje 2024 – 2026.
V drugem odstavku tega člena je določeno, da se sredstva za sofinanciranje kadrovske štipendije za posameznega štipendista zagotovijo enkrat.

K 27. členu
Člen določa mesečno višino sofinanciranja kadrovske štipendije za posameznega štipendista pri izvajalcu, do katere bo izvajalec upravičen. 

K 28. členu
Člen določi obvezne sestavine pogodbe o štipendiranju, ki se sklene med izvajalcem in štipendistom, in sicer pod pogoji, kot jih določa ta zakon.

K 29. členu
Člen določi primere, ko štipendist, ne glede na sklenjeno pogodbo o štipendiranju med izvajalcem in štipendistom, izgubi pravico do kadrovske štipendije.

K 30. členu
Člen določi dolžnost izvajalca in štipendista, da v dveh mesecih po zaključku izobraževanja skleneta pogodbo o zaposlitvi na delovnem mestu, za katero je štipendist pridobil izobrazbo oziroma je v času izobraževanja prejemal kadrovsko štipendijo v skladu s pogodbo o štipendiranju iz 28. člena tega zakona.

K 31. členu 
Člen določa, da lahko v primeru opravičljivih razlogov na strani štipendista, ki jih štipendist izkaže s potrdilom pristojnega organa, sklenitev pogodbe o zaposlitvi odložita za čas trajanja razlogov, ki onemogočajo sklenitev pogodbe v zakonsko določenem roku. 

K 32. členu
ZRSZ v namen podpore izvajalcu pri postopkih zaposlovanja državljanov tretjih držav, za namen oglaševanja in promocije zaposlovanja v socialnem varstvu in dolgotrajni oskrbi v tretjih državah, in za namen lažjega vključevanja državljana tretje države in njegovih družinskih članov, kot jih določa ta zakon, v bivalno okolje po prihodu v Republiko Slovenijo, izvaja dodatne naloge po tem zakonu. Državljan tretje države, kot jo naslavlja ukrep iz 8. oddelka tega zakona pomeni osebo, ki ni državljan Unije v smislu člena 20(1) Pogodbe o delovanju Evropske Unije. 

Upoštevajoč nizko brezposelnost v Republiki Sloveniji, relativno zgodnje upokojevanje zaposlenih in visoko zaposlenost žensk, je pričakovanje samooskrbnosti Republike Slovenije s kadri, neutemeljeno. Navedeno podpira nujnost vključevanja tuje delovne sile, zato se z ukrepom iz 8. oddelka tega zakona ZRSZ vzpostavlja podlage za izvedbo nalog, katerih namen je krepiti zaposlovanje državljanov tretjih držav pri izvajalcih in v tretjih državah promovirati izvajalce s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe ter zaposlovanje pri teh izvajalcih.

Narava ustavne pravice do socialne varnosti narekuje obsežno normativno urejanje, nacionalni predpisi s področja socialne varnosti pa se tudi zelo pogosto spreminjajo. Uresničitev ustavne pravice do socialne varnosti iz 50. člena Ustave Republike Slovenije, zagotavljajo zlasti zakoni, s katerimi so urejeni temeljni sistemi obveznih socialnih zavarovanj in sistem socialnega varstva. Obsežnost zakonskega urejanja in spreminjanja pravic v polju ustavne pravice do socialne varnosti presega omejevanje svetovanja in informiranja samo na zakonodajo s področja tujcev, zaposlovanja tujcev in trga dela (Zakon o tujcih (Uradni list RS, št. 91/21 – uradno prečiščeno besedilo, 95/21 – popr., 105/22 – ZZNŠPP, 48/23 in 115/23), Zakon o zaposlovanju, samozaposlovanju in delu tujcev (Uradni list RS, št. 91/21 – uradno prečiščeno besedilo in 42/23) in  Zakon o urejanju trga dela (Uradni list RS, št. 80/10, 40/12 – ZUJF, 21/13, 63/13, 100/13, 32/14 – ZPDZC-1, 47/15 – ZZSDT, 55/17, 75/19, 11/20 – odl. US, 189/20 – ZFRO, 54/21, 172/21 – ZODPol-G, 54/22, 59/22 – odl. US in 109/23), ampak je za učinkovito podporo izvajalcem in zainteresiranim za zaposlitev pri izvajalcih v Republiki Sloveniji treba zagotoviti tudi svetovanje in informiranje iz vsebin področne zakonodaje, ki podrobneje ureja zahtevne pogoje za vstop na trg dela na področju socialnega varstva, zdravstvene dejavnosti in dolgotrajne oskrbe. To zajema predvsem postopke priznavanja poklicnih kvalifikacij za regulirane poklice na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe kakor tudi postopke in pogoje za vpis v posamezne predpisane registre, postopek opravljanja prilagoditvenih obdobij za posamezne poklice in postopek ter pogoje pridobivanja licenc in opravljanja strokovnih izpitov. Gre za zelo zahtevna in kompleksna vsebinska področja, ki nujno zahtevajo svetovanje navedenih vsebin.
Dolgotrajno oskrbo ureja Zakon o dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, št. 84/23), ki v središče obravnave postavlja posameznika in posameznico, cilja na ohranjanje njihove samostojnosti in zagotavlja oskrbo po meri. Temeljni predpogoj za dosego navedenega cilja pa je zagotovitev zadostnega števila kar v praksi že več let uspešno izvajajo tudi druge države Evropske unije čemur mora slediti tudi Republika Slovenija, če želi vsem uporabnikom dolgotrajne oskrbe zagotoviti ustavno določene pravice do socialne varnosti in dostojnega življenja. 

K 33. členu 
Člen določa dodatne naloge ZRSZ v podporo zaposlovanju državljanov tretje države in njihovih družinskih članov pri izvajalcih ter za promocijo zaposlovanja v socialnem varstvu in dolgotrajni oskrbi.  

Člen ureja pravno podlago za usmerjeno svetovanje izvajalcu pri zaposlovanju državljana tretje države, podlago za organizacijo t. i. zaposlitvenih sejmov v tretjih državah, ki se bodo izvajali z namenom promocije zaposlovanja na področju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe ter organizacijo tečajev slovenščine za državljane tretje države, zainteresirane za delo v Sloveniji, to je na ravni do vključno B2 po lestvici Skupnega evropskega jezikovnega okvira (predpisi s področja socialnega varstva sicer ne regulirajo zahtevane stopnje znanja slovenskega jezika pri izvajalcih socialnega varstva, je pa zakonodaja, ki ureja področje dolgotrajne oskrbe predpisala minimalni kriterij znanja slovenskega jezika na ravni B1 po lestvici Skupnega evropskega jezikovnega okvira za zaposlene na delovnih mestih, ki delo opravljajo v neposrednem stiku z uporabniki in na ravni A2 po lestvici Skupnega evropskega jezikovnega okvira za zaposlene, ki delo opravljajo na delovnem mestu, ki ni v neposrednem stiku z uporabnikom, z aktom o sistemizaciji pa lahko izvajalec, glede na potrebe posameznega delovnega mesta, določi tudi višjo raven znanja slovenskega jezika) in tečaje slovenskega jezika na preživetveni ravni za njihove družinske člane, pri čemer ti tečaji lahko potekajo tudi na daljavo, in sicer v državi izvora državljana tretje države[footnoteRef:48] oziroma njegovega družinskega člana. Preživetvena raven jezika je raven znanja slovenščine, ki omogoča temeljno sporazumevanje v slovenskem jeziku, omejeno na preproste, predvidljive, vsakodnevne razmere, v katerih je izražanje rutinsko in se ponavlja. Po osvojeni preživetveni ravni jezika, bo posameznik svojo raven znanja lahko kasneje nadgrajeval z zahtevnejšimi tečaji tudi v okviru nadaljnjih integracijskih programov. Na ta način se za osebe, ki se bodo zaposlovale pri izvajalcih s področja socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe v Republiki Sloveniji, zagotovi učenje slovenščine že pred samim prihodom v Republiko Slovenijo, kar bo pohitrilo vključevanje teh oseb v delovna okolja in družbeno življenje v Sloveniji. Izvedbo tečajev slovenščine lahko ZRSZ zagotovi preko zunanjega ponudnika, izbranega v skladu s predpisi, ki urejajo javno naročanje.  [48:  Termin država izvora vpeljuje Strategija Vlade Republike Slovenije na področju priseljevanja. Dostopno na: https://www.gov.si/assets/ministrstva/MNZ/SOJ/Novice/Strategija-vlade-RS-na-podrocju-priseljevanja.pdf (17. 4. 2024).] 


K 34. členu
Člen določa, da ZRSZ z državljanom tretje države, ki ima s strani izvajalca podpisano pogodbo o zaposlitvi, sklene pogodbo o financiranju tečaja slovenskega jezika iz tretje alineje prvega odstavka 33. člena tega zakona, ki ga organizira ZRSZ. V pogodbi se med drugim določi tudi način povračila stroškov tečaja slovenskega jezika iz tretje alineje prvega odstavka 33. člena tega zakona, če se oseba iz prvega stavka v roku enega leta od podpisa pogodbe o financiranju tečaja slovenskega jezika, ne zaposli pri izvajalcu v Republiki Sloveniji oziroma tečaja slovenskega jezika ni zaključila v dogovorjenem roku.

K 35. členu
Prvi odstavek tega člena določa, da se stroški dela in materialni stroški, ki nastanejo zaradi in v zvezi z izvajanjem dodatnih nalog ZRSZ po tem zakonu, zagotovijo v proračunu Republike Slovenije. ZRSZ in ministrstvo skleneta pogodbo o financiranju, v kateri določita najmanj medsebojne obveznosti, način izvajanja dodatnih nalog ZRSZ, višino sredstev, ki se zagotovijo ZRSZ, upravičene stroške ZRSZ, način izplačevanja sredstev in način poročanja ministrstvu.

K 36. členu
Člen določa način dodelitve sredstev po tem zakonu, in sicer ministrstvo za izvedbo ukrepov iz 1., 2., 3., 4., 5., 6. in 7. oddelka tega zakona objavi javni poziv oziroma javni razpis v 60 dneh od uveljavitve tega zakona, kot to določa 43. člen tega zakona. Ministrstvo postopek objave javnega poziva oziroma javnega razpisa lahko začne ob pogoju, da so izpolnjeni pogoji za prevzemanje obveznosti, ki jih določa zakon, ki ureja izvrševanje proračuna Republike Slovenije ter drugi predpisi, in da je bila v primerih, ko se sredstva dodeljujejo na podlagi javnega razpisa ali javnega poziva, imenovana strokovna komisija, ki bo vodila postopke javnega poziva oziroma javnega razpisa, pri sami izvedbi javnega poziva pa se smiselno uporabljajo določbe zakona, ki ureja javne finance (drugi odstavek tega člena).

V nadaljevanju (tretji odstavek) člen določa dodatne obvezne vsebine javnega poziva oziroma javnega razpisa, ki niso že del samih ukrepov v skladu s tem zakonom oziroma jih ne določa zakon, ki ureja javne finance. Ministrstvo javni poziv oziroma javni razpis za posamezen ukrep objavi svoji spletni strani in v Uradnem listu Republike Slovenije (četrti odstavek tega člena).

Strokovna komisija bo prejete vloge na javni poziv oziroma javni razpis obravnavala po vrstnem redu prejetih popolnih vlog, in sicer do porabe sredstev, določenih v javnem pozivu oziroma javnem razpisu.

K 37. členu
Ministrstvo spremlja izvajanje ukrepov v skladu s tem zakonom. V primeru, da ministrstvo ugotovi, da ukrep ni bil uspešno izveden ali so bila sredstva dodeljena na podlagi neresničnih podatkov ali je izvajalec prekršil druga določila javnega poziva oziroma javnega razpisa iz prvega odstavka 36. člena tega zakona, izvajalec na podlagi odločbe ministrstva prejeta sredstva s pripadajočimi zakonskimi zamudnimi obrestmi za obdobje od dneva nakazila dalje v 60 dneh vrne v proračun Republike Slovenije. Nadzor nad namenskostjo porabe proračunskih sredstev, ki jih izvajalci prejmejo v skladu s tem zakonom, izvaja Urad Republike Slovenije za nadzor proračuna, ministrstva, pristojnega za finance, oziroma drugi pristojni organi, in sicer v skladu z zakonom, ki ureja javne finance. 

K 38. členu
Člen določa, da se za vodenje javnega poziva oziroma javnega razpisa po tem zakonu, minister izmed zaposlenih na ministrstvo imenuje 5-člansko strokovno komisijo. Strokovna komisija je pri svojem delu sklepčna, če so na njeni seji prisotni vsaj trije člani. 

K 39. členu
Člen določa namene zbiranja in obdelave osebnih podatkov po tem zakonu in določa upravljavce in obdelovalce posameznih zbirk osebnih podatkov iz 40. člena tega zakona ter način, po katerem ministrstvo pridobiva podatke od izvajalcev, vključenih v posamezne ukrepe po tem zakonu in od ZRSZ.

K 40. členu
Člen določa katere zbirke podatkov izvajalci, vključeni v posamezne ukrepe po tem zakonu, oziroma ZRSZ v obsegu izvajanja dodatnih nalog po tem zakonu, vodijo, vrste podatkov v posamezni zbirki (to so poleg osebnih podatkov tudi drugi podatki, ki niso nujno osebni podatki, so pa potrebni za izvajanje posameznih ukrepov po tem zakonu in za namene, določene v 39. členu tega zakona). Obseg podatkov določa najmanjši možen obseg osebnih podatkov oziroma enoličnih identifikatorjev, ki omogočajo kontrolo nad namenskostjo porabe javnih virov oziroma izključevanje večkratnega sofinanciranja za isto osebo, ki bi prehajala med različnimi izvajalci, vključenimi v posamezne ukrepe po tem zakonu.

K 41. členu
Člen določa roke hrambe podatkov in osebnih podatkov, ki se zbirajo v skladu s tem zakonom. Rok hrambe podatkov je določen skladno s predpisi, ki urejajo varstvo dokumentarnega gradiva, rok hrambe osebnih podatkov pa je določen na največ pet let, kolikor pripravljavec ocenjuje, da je minimalen rok hrambe, ki omogoča preverjanje in nadzor porabe javnih sredstev tudi po izteku veljavnosti ukrepov iz tega zakona.
 
K 42. členu
Člen določa rok za imenovanje delovne skupine iz 14. člena tega zakona ter rok za pripravo smernic za vzpostavitev modela vodenja kakovosti in varnosti obravnave ter pripravo nabora kazalnikov kakovosti in varnosti iz 1. točke prvega odstavka 14. člena tega zakona. Dodatno je določen tudi rok za revizijo kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave s ciljem oblikovanja nabora kazalnikov kakovosti in varnosti obravnave, ki se v prihodnje spremljajo sistemsko na nacionalni ravni in pri vseh izvajalcih iz 4. člena tega zakona, tako tistih, ki storitve opravljajo v skupnosti oziroma na domu uporabnika, kot tistih, ki storitve opravljajo v instituciji.

K 43. členu
Člen določa rok, v katerem mora ministrstvo objaviti javni poziv oziroma javni razpis iz 36. člena tega zakona.

K 44. členu
Člen določa, da začne ta zakon veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.


IV. BESEDILO ČLENOV, KI SE SPREMINJAJO
Predlog zakona ne posega v veljavne predpise.


	
V. PREDLOG, DA SE PREDLOG ZAKONA OBRAVNAVA PO REDNEM POSTOPKU

	Vlada Republike Slovenije predlaga Državnemu zboru Republike Slovenija, da predlog zakona obravnava po rednem postopku.


	VI. PRILOGE

	Gradivo ne vsebuje prilog.
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