
PREDLOG

I. DOPOLNITEV

Na podlagi šestega odstavka 78. člena Zakona o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem 
zavarovanju (Uradni list RS, št. 72/06 – uradno prečiščeno besedilo, 114/06 – ZUTPG, 91/07, 
76/08, 62/10 – ZUPJS, 87/11, 40/12 – ZUJF, 21/13 – ZUTD-A, 91/13, 99/13 – ZUPJS-C, 99/13 –
ZSVarPre-C, 111/13 – ZMEPIZ-1, 95/14 – ZUJF-C, 47/15 – ZZSDT, 61/17 – ZUPŠ, 64/17 – ZZDej-
K, 36/19, 189/20 – ZFRO, 51/21, 159/21 in 196/21 - ZDOsk)), prvega odstavka 21. člena Pravil 
obveznega zdravstvenega zavarovanja (Uradni list RS, št. 30/03 – prečiščeno besedilo, 35/03 –
popr., 78/03, 84/04, 44/05, 86/06, 90/06 – popr., 64/07, 33/08, 7/09, 88/09, 30/11, 49/12, 
106/12, 99/13 – ZSVarPre-C, 25/14, 85/14, 10/17 – ZČmIS, 64/18, 4/20, 42/21 – odl. US, 61/21, 
159/21 – ZZVZZ-P, 183/21 in 196/21 - ZDOsk)) ter 13. točke prvega odstavka 22. člena v zvezi s 
5. točko prvega odstavka 70. člena in drugim odstavkom 71. člena Statuta Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije (Uradni list RS, št. 87/01 in 1/02 – popr.) je Upravni odbor 
Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije na ___. redni seji ________ sprejel

P R A V I L N I K

o  d o p o l n i t v a h  P r a v i l n i k a  o  k a r t i c i  z d r a v s t v e n e g a  z a v a r o v a n j a ,  
p r o f e s i o n a l n i  k a r t i c i  i n  p o o b l a s t i l i h  z a  b r a n j e  i n  z a p i s o v a n j e  

p o d a t k o v  v  z a l e d n e m  s i s t e m u

1. člen

V Pravilniku o kartici zdravstvenega zavarovanja, profesionalni kartici in pooblastilih za branje 
in  zapisovanje podatkov v  zalednem sistemu (Uradni  l ist  RS,  št .  12/17,  57/18,  
43/19 , 79/19 in 179/20) se Priloga 1 nadomesti z novo Prilogo 1 in Priloga 2 nadomesti z novo 
Prilogo 2, ki sta kot Prilogi sestavni del tega pravilnika.

Končna določba

2. člen

Ta pravilnik začne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Št. 
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II. OBRAZLOŽITEV

Pravilnik o kartici zdravstvenega zavarovanja, profesionalni kartici in pooblastilih za branje in 
zapisovanje podatkov v zalednem sistemu (v nadaljnjem besedilu: Pravilnik) določa obliko, 
vsebino, izdajo in veljavnost kartice zdravstvenega zavarovanja (v nadaljnjem besedilu: KZZ) in 
profesionalne kartice (v nadaljnjem besedilu: PK), namen njune uporabe, način dostopa do 
podatkov ter pooblastila za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih. Pravilnik 
sprejme upravni odbor Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljnjem besedilu: 
Zavod).

K 1. členu (dopolnitev Priloge 1)

Priloga 1 Pravilnika določa izjemne primere dostopa do podatkov v zalednem sistemu le z 
uporabo PK brez sočasne uporabe KZZ. Izvajalci zdravstvenih storitev prek informacijskega 
sistema Zavoda preberejo podatke, ki jih potrebujejo za izpolnitev zdravstvenega dela 
elektronske Prijave nezgode in poškodbe pri delu.  

Pri naslednjih izjemnih primerih dostopa brez KZZ se dopolnjuje oziroma spreminja naslednje:

Glede izjemnih primerov dostopa brez KZZ s šifro 3, 4, 10, 12 in 13:

Z izjemnimi primeri dostopa brez KZZ s šifro 3, 4, 10, 12 in 13 pooblaščene osebe pri izvajalcu 
zdravstvenih storitev lahko berejo podatke o izdanih prijavah nezgod in poškodb pri delu s 
strani delodajalcev.

Glede pooblastil za branje in zapisovanje podatkov o poškodbah pri delu:

Priloga 2 Pravilnika določa seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih 
sistemih imetnikov PK, ki so jim pooblastila dodeljena glede na naravo njihovega dela v sistemu 
zdravstvenega varstva in zdravstvenega zavarovanja.

V Seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih je treba dodati 
dve novi pooblastili, in sicer: zapis podatkov o poškodbah pri delu in ranje podatkov o 
poškodbah pri delu. Pooblastili za branje in zapisovanje podatkov o poškodbah pri delu je treba 
podeliti skupini: splošni, družinski, šolski, IOZ v DSO, pediater, medicinske sestre ter 
diplomirane medicinske sestre.

Izbrani osebni zdravnik ali medicinska sestra prek sistema on-line prebere podatke splošnega 
dela obrazca, ki ga je izpolnil delodajalec. Ti podatki se nahajajo v informacijskem sistemu ZZZS.
Nato v ambulanti izbranega osebnega zdravnika elektronsko izpolnijo zdravstveni del obrazca, 
ki ga prek sistema on-line posredujejo v informacijski sistem ZZZS. Zdravstveni del obrazca
vsebuje podatke o poškodovancu, in sicer ZZZS številko poškodovanca, šifro diagnoze 
poškodbe iz MKB in šifro zunanjega vzroka poškodbe iz MKB. Če želijo (neobvezno) v ambulanti 
izbranega osebnega zdravnika zapisati kakšne posebnosti glede ugotovljene poškodbe, to 
lahko zapišejo v rubriko »Opombe zdravnika«. V zdravstvenem delu obrazca so tudi podatki o 
zdravniku, in sicer: šifra zdravnika, ime in priimek zdravnika, šifra izvajalca zdravstvene 
dejavnosti ter datum izpolnitve zdravstvenega dela obrazca.



Ob prejšnjih dopolnitvah Pravilnika sta izpadli naslednji pojasnili kratic, ki ju dodajamo: 
- CPZOPD – centri za preprečevanje in zdravljenje odvisnosti od prepovedanih drog
- eBOL – elektronsko potrdilo o upravičeni zadržanosti od dela.

K 2. členu (Končna določba)

S tem členom je določen začetek veljavnosti dopolnitve Pravilnika. Določen je petnajstdnevni 
rok od objave v Uradnem listu Republike Slovenije.

III. BESEDILO PRILOGE 1, KI SE DOPOLNJUJE 

»Priloga 1: Izjemni primeri dostopa brez KZZ

Šifra Naziv primera
Opis primera za dostop brez 
KZZ

Seznam funkcij on-line, ki so 
dostopni v izjemnih primerih

1
Nujna medicinska 
pomoč ali nujno 
zdravljenje

Nujna medicinska pomoč ali 
nujno zdravljenje.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o nosečnosti
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

2
Oseba ima 
Potrdilo KZZ

Zavarovana oseba nima KZZ, 
ima pa Potrdilo KZZ.

Dostop do vseh podatkov kot s 
KZZ v skladu s pooblastili izvajalca 

3
Priprava na hišni 
obisk ali reševalni 
prevoz

Priprava na hišni obisk 
zdravnika, patronažne sestre 
ali babice oziroma za druge 
storitve, ki se opravljajo na 
terenu na podlagi listine 
Delovni nalog pri vnaprej znani 
zavarovani osebi. Priprava na 
reševalni prevoz vnaprej znane 
zavarovane osebe.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov eBOL



4

Pridobitev 
podatkov po 
hišnem obisku ali 
reševalnem 
prevozu

Po opravljenem hišnem obisku 
zdravnika, patronažne sestre 
ali babice oziroma za druge 
storitve, ki so bile opravljene 
na terenu na podlagi listine 
Delovni nalog ali reševalnem 
prevozu (ob nudenju 
zdravstvene storitve na terenu 
je bila pridobljena ZZZS številka 
ali EMŠO ali 
priimek+ime+rojstni datum 
zavarovane osebe ali je bil 
status zavarovanja preverjen z 
uporabo mobilne rešitve).

Branje podatkov o mobilnih 
preverjanjih zavarovanja
Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov eBOL

5

Predpisovanje in 
izdaja MP na 
mesečno zbirno 
naročilnico v DSO 
in PVSZ

Predpisovanje in izdaja MP na 
mesečno zbirno naročilnico v 
domu za starejše občane, 
posebnem, vzgojnem in 
drugem socialnem zavodu.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

6

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino - PVSZ

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
varovancev v posebnem, 
vzgojnem in drugih socialnih 
zavodih (644 405, 645 406-
410, 602 401-403).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

7

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino – DSO

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
varovancev v domovih za 
starejše občane (645 411-418, 
602 419).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

8

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino – dnevni 
obračun

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb v 
podaljšanem bolnišničnem 
zdravljenju, zdravstveni negi in 
paliativni oskrbi, pri invalidni 
mladini in doječih materah.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)



9

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino –
zdravilišča

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb na 
zdraviliškem zdravljenju (204 
503, 104 501-502).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 

10 KZZ ne deluje
Zavarovana oseba ima KZZ, a 
KZZ ne deluje.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov eBOL

11
Preverjanje PZZ za 
osebe, ki niso 
vključene v OZZ

Oseba nima KZZ in ni vključena 
v OZZ.

Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

12
On-line sistem ni 
deloval

Naknadno preverjanje 
zavarovanja zaradi 
nedelovanja on-line sistema.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov eBOL

13

Preverjanje 
zavarovanja, ko se 
storitev lahko 
opravi brez 
prisotnosti 
zavarovane osebe

Preverjanje zavarovanja za 
potrebe izdaje listin za 
uveljavljanje pravic iz OZZ in 
izvedba storitve, ko po presoji 
zdravnika prisotnost 
zavarovane osebe ni potrebna. 
Velja tudi za obračunavanje 
dialize tipa 4 (CAPD) in 5 (APD), 
ki jo zavarovana oseba opravlja 
na domu.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov eBOL



14

Priprava na 
sistematični ali 
preventivni 
pregled šolske 
mladine

Priprava na sistematični ali 
preventivni pregled šolske 
mladine, ki bo opravljen na 
terenu (šoli).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

15

Izdaja zdravil in 
živil za posebne 
zdravstvene 
namene v lekarni 
za varovance 
socialnovarstvenih 
zavodov

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene namene, 
razvrščenih na listo v lekarni za 
varovance socialnovarstvenih 
zavodov.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

16
Izdaja zdravila iz 
priročne zaloge 
zdravil (depo)

Izdaja zdravila iz priročne 
zaloge zdravil (depo). Opomba: 
ta izjemni primer lahko 
uporablja le lekarna, ki ima pri 
zdravniku depo zdravil.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

17
Obračun dnevne 
izposojnine

Preverjanje zavarovanja za 
potrebe obračuna dnevne 
izposojnine – izposojevalnica 
MP.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje seznama zavarovanih oseb, 
ki imajo izposojen MP



18

Izdaja zdravil in 
živil za posebne 
zdravstvene 
namene na domu 
in izdaja MP z 
dostavo na dom v 
primeru 
obnovljive 
naročilnice

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene namene, 
razvrščenih na listo, ko 
farmacevt zaradi 
zdravstvenega stanja 
zavarovanca dostavi zdravila 
na dom in poda potrebne 
informacije za varno uporabo.
Izdaja MP na obnovljivo 
naročilnico, če gre za drugi ali 
vsak nadaljnji prejem MP in sta 
se dobavitelj in zavarovana 
oseba dogovorila za dostavo 
MP na dom. V tem primeru 
dobavitelj zavarovani osebi 
zagotovi tudi informacije o 
uporabi MP in veljavnosti 
obnovljive naročilnice. 

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

19
Oseba ima 
Potrdilo MedZZ

Tuja zavarovana oseba nima 
KZZ ali EU-KZZ, ima pa Potrdilo 
MedZZ, ki ga zavarovanci 
držav, s katerimi je sklenjen 
meddržavni sporazum, lahko 
pridobijo in z njim lahko 
uveljavljajo pravico do nujnega 
zdravljenja.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih

20
Oseba ima EUKZZ, 
certifikat ali 
kartico Medicare

Tuja zavarovana oseba nima 
KZZ, ima pa EU-KZZ, Certifikat 
ali kartico Medicare.

Branje podatkov o tuji zavarovani 
osebi
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih

21

Zdravstvena 
vzgoja na lokaciji 
brez on-line 
sistema

Izvedba delavnice zdravstvene 
vzgoje na lokaciji, ki nima 
dostopa do on-line sistema.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe

23

Preverjanje IOZ v 
primeru napotitve 
iz samoplačniške 
ambulante

Preverjanje izbranega 
osebnega zdravnika (IOZ) za 
potrebe uvrstitve zavarovane 
osebe v čakalni seznam, če gre 
za napotitev iz samoplačniške 
ambulante. 

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

24
Obračun 
aplikativnih točk

Preverjanje podatkov za 
potrebe obračuna storitve 
aplikacije MP.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 



PZZ 
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

25

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino - CPZOPD

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
centri za preprečevanje in 
zdravljenje odvisnosti od 
prepovedanih drog.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

26

Preverjanje 
podatkov 
zavarovane osebe 
za zapis eBOL

Preverjanje osnovnih osebnih 
podatkov in podatkov o OZZ 
zavarovane osebe za zapis 
eBOL, ko podatke preverja 
osebni zdravnik zavarovane 
osebe sam ali ko podatke 
zaradi zapisa eBOL v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja osebni zdravnik ali 
medicinska sestra.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe

27

Preverjanje 
podatkov 
povezane osebe 
za zapis eBOL

Preverjanje osnovnih osebnih 
podatkov in podatkov o OZZ 
povezane osebe za zapis eBOL, 
ko podatke preverja osebni 
zdravnik zavarovane osebe ali 
povezane osebe ali ko podatke 
zaradi zapisa eBOL v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja osebni zdravnik ali 
medicinska sestra.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
povezane osebe
Branje podatkov o OZZ povezane 
osebe

28

Preverjanje 
opredelitve v zvezi 
z darovanjem 
delov človeškega 
telesa

Preverjanje opredelite v zvezi z 
darovanjem delov človeškega 
telesa, ko bolnišnični 
transplantacijski koordinator 
nima dostopa do KZZ 
potencialnega umrlega 
darovalca

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o izjavi za 
darovanje organov

Pojasnilo kratic:
DSO – dom starejših občanov
PVSZ – javni socialnovarstveni zavodi in javni vzgojno-izobraževalni zavodi ter koncesionarji, ki 
so v mreži javne službe na področju socialnega varstva oziroma vzgoje in izobraževanja
Potrdilo MedZZ – potrdilo mednarodnega zdravstvenega zavarovanja, s katerim imajo 
zavarovane osebe držav (sporazumi z Republiko Severno Makedonijo, Bosno in Hercegovino, 
Republiko Srbijo in Črno goro) 
pravico do uveljavljanja nujnih zdravstvenih storitev. Obrazec RM/SI 3, BIH/SI 3, SRB/SI 03 in 
MNE/SI 03, se predloži ZZZS, ki izda Potrdilo MedZZ.«



ČISTOPIS BESEDILA PRILOGE 1, KI SE DOPOLNJUJE

»Priloga 1: Izjemni primeri dostopa brez KZZ

Šifra Naziv primera
Opis primera za dostop brez 
KZZ

Seznam funkcij on-line, ki so 
dostopni v izjemnih primerih

1
Nujna medicinska 
pomoč ali nujno 
zdravljenje

Nujna medicinska pomoč ali 
nujno zdravljenje.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o nosečnosti
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

2
Oseba ima 
Potrdilo KZZ

Zavarovana oseba nima KZZ, 
ima pa Potrdilo KZZ.

Dostop do vseh podatkov kot s 
KZZ v skladu s pooblastili izvajalca 

3
Priprava na hišni 
obisk ali reševalni 
prevoz

Priprava na hišni obisk 
zdravnika, patronažne sestre 
ali babice oziroma za druge 
storitve, ki se opravljajo na 
terenu na podlagi listine 
Delovni nalog pri vnaprej znani 
zavarovani osebi. Priprava na 
reševalni prevoz vnaprej znane 
zavarovane osebe.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD

4

Pridobitev 
podatkov po 
hišnem obisku ali 
reševalnem 
prevozu

Po opravljenem hišnem obisku 
zdravnika, patronažne sestre 
ali babice oziroma za druge 
storitve, ki so bile opravljene 
na terenu na podlagi listine 
Delovni nalog ali reševalnem 
prevozu (ob nudenju 
zdravstvene storitve na terenu 
je bila pridobljena ZZZS številka 
ali EMŠO ali 
priimek+ime+rojstni datum 
zavarovane osebe ali je bil 
status zavarovanja preverjen z 
uporabo mobilne rešitve).

Branje podatkov o mobilnih 
preverjanjih zavarovanja
Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov eBOL



Branje podatkov ePrijave NPD

5

Predpisovanje in 
izdaja MP na 
mesečno zbirno 
naročilnico v DSO 
in PVSZ

Predpisovanje in izdaja MP na 
mesečno zbirno naročilnico v 
domu za starejše občane, 
posebnem, vzgojnem in 
drugem socialnem zavodu.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

6

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino - PVSZ

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
varovancev v posebnem, 
vzgojnem in drugih socialnih 
zavodih (644 405, 645 406-
410, 602 401-403).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

7

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino – DSO

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
varovancev v domovih za 
starejše občane (645 411-418, 
602 419).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

8

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino – dnevni 
obračun

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb v 
podaljšanem bolnišničnem 
zdravljenju, zdravstveni negi in 
paliativni oskrbi, pri invalidni 
mladini in doječih materah.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)



9

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino –
zdravilišča

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb na 
zdraviliškem zdravljenju (204 
503, 104 501-502).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 

10 KZZ ne deluje
Zavarovana oseba ima KZZ, a 
KZZ ne deluje.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD

11
Preverjanje PZZ za 
osebe, ki niso 
vključene v OZZ

Oseba nima KZZ in ni vključena 
v OZZ.

Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

12
On-line sistem ni 
deloval

Naknadno preverjanje 
zavarovanja zaradi 
nedelovanja on-line sistema.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD

13

Preverjanje 
zavarovanja, ko se 
storitev lahko 
opravi brez 
prisotnosti 
zavarovane osebe

Preverjanje zavarovanja za 
potrebe izdaje listin za 
uveljavljanje pravic iz OZZ in 
izvedba storitve, ko po presoji 
zdravnika prisotnost 
zavarovane osebe ni potrebna. 
Velja tudi za obračunavanje 
dialize tipa 4 (CAPD) in 5 (APD), 
ki jo zavarovana oseba opravlja 
na domu.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD



14

Priprava na 
sistematični ali 
preventivni 
pregled šolske 
mladine

Priprava na sistematični ali 
preventivni pregled šolske 
mladine, ki bo opravljen na 
terenu (šoli).

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

15

Izdaja zdravil in 
živil za posebne 
zdravstvene 
namene v lekarni 
za varovance 
socialnovarstvenih 
zavodov

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene namene, 
razvrščenih na listo v lekarni za 
varovance socialnovarstvenih 
zavodov.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

16
Izdaja zdravila iz 
priročne zaloge 
zdravil (depo)

Izdaja zdravila iz priročne 
zaloge zdravil (depo). Opomba: 
ta izjemni primer lahko 
uporablja le lekarna, ki ima pri 
zdravniku depo zdravil.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

17
Obračun dnevne 
izposojnine

Preverjanje zavarovanja za 
potrebe obračuna dnevne 
izposojnine – izposojevalnica 
MP.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje seznama zavarovanih oseb, 
ki imajo izposojen MP



18

Izdaja zdravil in 
živil za posebne 
zdravstvene 
namene na domu 
in izdaja MP z 
dostavo na dom v 
primeru 
obnovljive 
naročilnice

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene namene, 
razvrščenih na listo, ko 
farmacevt zaradi 
zdravstvenega stanja 
zavarovanca dostavi zdravila 
na dom in poda potrebne 
informacije za varno uporabo.
Izdaja MP na obnovljivo 
naročilnico, če gre za drugi ali 
vsak nadaljnji prejem MP in sta 
se dobavitelj in zavarovana 
oseba dogovorila za dostavo 
MP na dom. V tem primeru 
dobavitelj zavarovani osebi 
zagotovi tudi informacije o 
uporabi MP in veljavnosti 
obnovljive naročilnice. 

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 
PZZ 
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

19
Oseba ima 
Potrdilo MedZZ

Tuja zavarovana oseba nima 
KZZ ali EU-KZZ, ima pa Potrdilo 
MedZZ, ki ga zavarovanci 
držav, s katerimi je sklenjen 
meddržavni sporazum, lahko 
pridobijo in z njim lahko 
uveljavljajo pravico do nujnega 
zdravljenja.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih

20
Oseba ima EUKZZ, 
certifikat ali 
kartico Medicare

Tuja zavarovana oseba nima 
KZZ, ima pa EU-KZZ, Certifikat 
ali kartico Medicare.

Branje podatkov o tuji zavarovani 
osebi
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih

21

Zdravstvena 
vzgoja na lokaciji 
brez on-line 
sistema

Izvedba delavnice zdravstvene 
vzgoje na lokaciji, ki nima 
dostopa do on-line sistema.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe

23

Preverjanje IOZ v 
primeru napotitve 
iz samoplačniške 
ambulante

Preverjanje izbranega 
osebnega zdravnika (IOZ) za 
potrebe uvrstitve zavarovane 
osebe v čakalni seznam, če gre 
za napotitev iz samoplačniške 
ambulante. 

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

24
Obračun 
aplikativnih točk

Preverjanje podatkov za 
potrebe obračuna storitve 
aplikacije MP.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)
Branje podatkov o nadstandardnih 



PZZ 
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih MP

25

Obdobno 
preverjanje 
veljavnosti 
zavarovanja za 
skupino - CPZOPD

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
centri za preprečevanje in 
zdravljenje odvisnosti od 
prepovedanih drog.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ 
(doplačila)

26

Preverjanje 
podatkov 
zavarovane osebe 
za zapis eBOL

Preverjanje osnovnih osebnih 
podatkov in podatkov o OZZ 
zavarovane osebe za zapis 
eBOL, ko podatke preverja 
osebni zdravnik zavarovane 
osebe sam ali ko podatke 
zaradi zapisa eBOL v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja osebni zdravnik ali 
medicinska sestra.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o OZZ zavarovane 
osebe

27

Preverjanje 
podatkov 
povezane osebe 
za zapis eBOL

Preverjanje osnovnih osebnih 
podatkov in podatkov o OZZ 
povezane osebe za zapis eBOL, 
ko podatke preverja osebni 
zdravnik zavarovane osebe ali 
povezane osebe ali ko podatke 
zaradi zapisa eBOL v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja osebni zdravnik ali 
medicinska sestra.

Branje osnovnih osebnih podatkov 
povezane osebe
Branje podatkov o OZZ povezane 
osebe

28

Preverjanje 
opredelitve v zvezi 
z darovanjem 
delov človeškega 
telesa

Preverjanje opredelite v zvezi z 
darovanjem delov človeškega 
telesa, ko bolnišnični 
transplantacijski koordinator 
nima dostopa do KZZ 
potencialnega umrlega 
darovalca

Branje osnovnih osebnih podatkov 
osebe
Branje podatkov o izjavi za 
darovanje organov

Pojasnilo kratic:
DSO – dom starejših občanov
PVSZ – javni socialnovarstveni zavodi in javni vzgojno-izobraževalni zavodi ter koncesionarji, ki 
so v mreži javne službe na področju socialnega varstva oziroma vzgoje in izobraževanja
Potrdilo MedZZ – potrdilo mednarodnega zdravstvenega zavarovanja, s katerim imajo 
zavarovane osebe držav (sporazumi z Republiko Severno Makedonijo, Bosno in Hercegovino, 
Republiko Srbijo in Črno goro) 
pravico do uveljavljanja nujnih zdravstvenih storitev. Obrazec RM/SI 3, BIH/SI 3, SRB/SI 03 in 
MNE/SI 03, se predloži ZZZS, ki izda Potrdilo MedZZ
CPZOPD – centri za preprečevanje in zdravljenje odvisnosti od prepovedanih drog



eBOL – elektronsko potrdilo o upravičeni zadržanosti od dela
ePrijava NPD – elektronska Prijava nezgode in poškodbe pri delu.«



BESEDILO PRILOGE 2, KI SE DOPOLNJUJE 

»Priloga 2: Seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih
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1 2 3 4 17 20 5 6 7 8 9 10 11 13 14 16 18 19 19 19

Branje osnovnih osebnih podatkov  osebe 1 X X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o OZZ zavarovane osebe 2 X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ (doplačila) 3 X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o nadstandardnih PZZ 4 X X X X X X X X X X X X X X
Zapis podatkov o izbiri osebnega zdravnika 5 X X X X X
Branje podatkov o izbranih osebnih zdravnikih 6 X X X X X X X X X X X
Zapis podatkov o nosečnosti 7 X X X
Branje podatkov o nosečnosti 8 X X X X X X X X
Zapis podatkov o predpisanih MP 9 X X X X
Zapis podatkov o izdanih MP 10 X X X
Branje podatkov o izdanih MP 11 X X X X X X X X X
Branje podatkov o predpisanih MP 12 X X X X X X X X X
Zapis podatkov o opravljenem postopku OBMP 13 X X X X
Branje podatkov o postopkih OBMP 14 X X X
Zapis podatkov o izdaji zdravila 15 X X
Branje podatkov o izdanih zdravilih 11 16 X X X X X X X X
Branje podatkov o izjavi za darovanje organov 17 X
Branje podatkov o dobi zavezanosti za doplačila 22 X
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ pri ostalih zavarovalnicah 23 X
Preverjanje delovanja sistema 24 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o mobilnih preverjanjih zavar. 25 X X X X X X X X X X X X X X
Zapis podatkov o tuji zavarovani osebi 26 X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o tuji zavarovani osebi 27 X X X X X X X X X X X X X X
Branje seznama zavarovanih oseb, ki imajo izposojen MP 7 28 X X X
Zapis seznama zavarovanih oseb, ki imajo izposojen MP 29 X X X
Zapis pošiljke podatkov 30 X X
Branje odgovora o poslani pošiljki podatkov 31 X X
Branje seznama pošiljk podatkov 32 X X
Branje podatkov o zdravstvenih delavcih 8 33 X X X X X X X X X X X X X X X
Urejanje pooblastil imetnikov PK in kvalificiranih digitalnih potrdil, naročanje PK34 X
Branje podatkov iz Centralne baze zdravil 35 X
Zapis podatkov elektronskega potrdila o upravičeni zadržanosti od dela 36 X X
Branje podatkov elektronskega potrdila o upravičeni zadržanosti od dela 37 X X

s PK na portalu za 
izvajalcePooblastila se uporabljajo s PK v on-line sistemu

Skupine imetnikov PK Izbrani osebni zdravnik Drugi zdr. delavci Napotni zdravnik Lekarna
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Funkcije za branje in zapisovanje 
podatkov v on-line sistemu
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10 - Imetnikom PK je omogočen pregled in urejanje pooblastil za vse zaposlene izvajalca, če ima poleg pooblastila 19 še pooblastilo delodajalca "Urejevalec pooblastil" za portal.
11 - Izdana protiretrovirusna zdravila za zdravljenje HIV bere le splošni oziroma družinski izbrani osebni zdravnik imetnika KZZ.

7 - Imetnikom PK je omogočeno branje seznama tistih zavarovanih oseb, ki imajo izposojen MP, katerim je dotični dobavitelj MP izposodil MP.
8 - Imetnikom PK je omogočen dostop do tistih podatkov in o tistih zdravstvenih delavcih, ki jih je mogoče opredeliti kot javne po posebnih predpisih, ali ki so v neposredni zvezi z obravnavanim pacientom in konkretno zdravstveno oskrbo.
9 - Samo za uporabo na ZZZS, za preverjanje delovanja sistema.

1 - V skupino ˝Drugi zdravstveni delavci˝ sodijo delavci, ki opravljajo dela medicinskih sester in administracije, pa nimajo pravice zapisa podatkov o izbranem osebnem zdravniku, nosečnostih in opravljenih postopkih oploditve z biomedicinsko pomočjo. 
2 - V skupino ˝Medicinske sestre˝ sodijo delavci, ki opravljajo dela medicinskih sester, zdravstvenih tehnikov in administracije, in imajo pravico zapisa podatkov o izbranem osebnem zdravniku, nosečnostih in opravljenih postopkih oploditve z
biomedicinsko pomočjo. 
3 - V skupino »DMS« sodijo diplomirane medicinske sestre, ki delajo npr. v referenčnih ambulantah, nujni medicinski pomoči.
4 - V skupino »Izvajalci storitev po delovnem nalogu« sodi tudi patronaža.
5 - Skupina »Bolnišnični in centralni koordinator«, kot določa 38. člen Zakona o pridobivanju in presaditvi delov človeškega telesa zaradi zdravljenja (Uradni list RS, št. 56/15). 
6 - Za izmenjavo pošiljk z obračunskimi podatki zadostuje pooblastilo 19, za izmenjavo pošiljk s podatki o izbirah osebnih zdravnikov mora uporabnik poleg pooblastila 19 imeti tudi eno od naslednjih pooblastil: 1, 2, 3, 4, 17 ali 20.

Pojasnila pojmov:
MP - medicinski pripomočki
OBMP - oploditev z biomedicinsko pomočjo
PZZ - prostovoljno zdravstveno zavarovanje
OZZ - obvezno zdravstveno zavarovanje
DMS - diplomirana medicinska sestra
NMP - služba nujne medicinske pomoči
PK - profesionalna kartica
IOZ - izbrani osebni zdravnik
DSO - dom starejših občanov«



ČISTOPIS BESEDILA PRILOGE 2, KI SE DOPOLNJUJE

»Priloga 2: Seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih
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1 2 3 4 17 20 5 6 7 8 9 10 11 13 14 16 18 19 19 19

Branje osnovnih osebnih podatkov  osebe 1 X X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o OZZ zavarovane osebe 2 X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ (doplačila) 3 X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o nadstandardnih PZZ 4 X X X X X X X X X X X X X X
Zapis podatkov o izbiri osebnega zdravnika 5 X X X X X
Branje podatkov o izbranih osebnih zdravnikih 6 X X X X X X X X X X X
Zapis podatkov o nosečnosti 7 X X X
Branje podatkov o nosečnosti 8 X X X X X X X X
Zapis podatkov o predpisanih MP 9 X X X X
Zapis podatkov o izdanih MP 10 X X X
Branje podatkov o izdanih MP 11 X X X X X X X X X
Branje podatkov o predpisanih MP 12 X X X X X X X X X
Zapis podatkov o opravljenem postopku OBMP 13 X X X X
Branje podatkov o postopkih OBMP 14 X X X
Zapis podatkov o izdaji zdravila 15 X X
Branje podatkov o izdanih zdravilih 11 16 X X X X X X X X
Branje podatkov o izjavi za darovanje organov 17 X
Branje podatkov o dobi zavezanosti za doplačila 22 X
Branje podatkov o dopolnilnih PZZ pri ostalih zavarovalnicah 23 X
Preverjanje delovanja sistema 24 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o mobilnih preverjanjih zavar. 25 X X X X X X X X X X X X X X
Zapis podatkov o tuji zavarovani osebi 26 X X X X X X X X X X X X X X
Branje podatkov o tuji zavarovani osebi 27 X X X X X X X X X X X X X X
Branje seznama zavarovanih oseb, ki imajo izposojen MP 7 28 X X X
Zapis seznama zavarovanih oseb, ki imajo izposojen MP 29 X X X
Zapis pošiljke podatkov 30 X X
Branje odgovora o poslani pošiljki podatkov 31 X X
Branje seznama pošiljk podatkov 32 X X
Branje podatkov o zdravstvenih delavcih 8 33 X X X X X X X X X X X X X X X
Urejanje pooblastil imetnikov PK in kvalificiranih digitalnih potrdil, naročanje PK34 X
Branje podatkov iz Centralne baze zdravil 35 X
Zapis podatkov elektronskega potrdila o upravičeni zadržanosti od dela 36 X X
Branje podatkov elektronskega potrdila o upravičeni zadržanosti od dela 37 X X
Zapis podatkov o poškodbi pri delu 38 X X X
Branje podatkov o poškodbi pri delu 39 X X X

s PK na portalu za 
izvajalcePooblastila se uporabljajo s PK v on-line sistemu

Skupine imetnikov PK Izbrani osebni zdravnik Drugi zdr. delavci Napotni zdravnik Lekarna
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Funkcije za branje in zapisovanje 
podatkov v on-line sistemu
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